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e conformadad con las previsiones normativas contanidas an
s arEculas & numeral 1) 8 numerales: 1, 3 v 18 da la Lay da I
Actividad Ascguradora, gue o atribuyen al Supsrintendentsa de
& Actividad Asaguradora (), OMAR ORDZFICD COLMEMNARES,
designado madiante Resoluecidn M= 003 de fecha 168 de emera de
2021, publicada an la Gaceta Oficial de s Repobleen Bobivarinna
e Veneriala N 432099 de o miisma fecha, I oompEethdncia paca
eutmblecer ¢ dickar SUs Manuales de normas prraced i e mbos
muie resgulan s actividnd ascguradora.

POR CUANTO
La Ley de la Actividad Aseguradors  dispans  gue @
Suparintandancia de la Actividead Aseguradors podrd establecer,
msecliants acts administrativo, los modelos de contralbos W tariras
gue debsn mantsner cardcter gencral y uniforrmes, Ccuandos a2l
irbesres, cxarriary s D FeOuilero.

POR CLLANTOY
Es competencia de esta Superintendencies de b Actividood
Admguir adora veiiNcar v garantizsr gueE |os  Supetos regulndos
cumgdan can las disposiclones conbenedas et e Loy de o
Acbiviclaed AsasguirBaors.

Ery wirtudd de o anterior, acuerda dictar las sigulanbes!

HNORMAS SOBRE LAS CONDICIONES GENERALES DE
LAS POLIZAS DE SEGURDOS PATRIMOMIALES

Aprobacldn con cardcter genaral v uniforme
Articuls 1. Aprobsr con cardcter geEnsral v unifoome  las
Craarclicikmnes Germrales de las PSlizess de Seguros Patrimondales, en
e Bdrminos ques se brascriben & oontinuscicn:

POLLEA DE SEGURO DE { Indicar nombre complato del
sgure Patrimonial

Entre {RAFORN SOCIAL DEL ASEGURADOR} JREGISTRO UNICD
DE I[MFORM&CTION FISCAL (R.ILF.}} 4DATOS E REGISTRO
MERCANMNTIL}, gqua an adalanie s denarminard el Assgursdor,
mMeEprasentada por al Cludadars @ Su carscher

= | , Tacultado pegun consta an  documento
Inscribo ante la Notaria PObilces . el s

de= ajer el PT____ . Tormo B T |
Tomador, identificods en & Cuadiig Paliea Recibo, lhan conwvsnicao

=N suscribdr ol prescnte contrato o Seguirg, & oual  asbs
conformado v sSe regird por las Condicionas Gernerales, as
Condidones Particulares, al Cuadro PSliza Recibo, ko Solicibus e

Seguro ¥ los demas documentos gue forman parta IntEgrants
el mmismeo,

CLAUSULA 1. OBJETO DEL SEGURD.

Mediante este segure ol Assgurador se compromete a cubrir hos
riesgos mencionades an s Condiclones Partculares v Anasos,
a9l oS hubiers, v a indemnizar al Asegurado o & Beneficiario por
la pérdida o dafo gue pueda sufrir el blen amparado por el
préessnie conrato, hasta por la suma assgurada irdicads comio
Mt @n @l Cuadrs PONza Raeciho.

CLAUSULA . DEFINICIONES GENERALES.

A loe efectos de este contrato, queda oxpresarmeenbe oonvenicdo
=ntre las partes gue los siguientes tErminos tendran los
gigniMcados gue se Indican, sendo gue &l gérEnd rrasculing
imelulrd tambiEn al femening, cuando corresponcda, salvo e ol
exto oe este contrato se desprenda wuna  inDErpretacion
el rvine:

i. ASEGURADD: Persona natural o juridica que en sus Dienes
O Interesss econdmicos estd expussta a los riesgos
amparados por sste contrato.

2. ASEGURADOR: Porsona juridica que asume los riesgos
CcubleErtos &n este contrato.

3. BENEFICIARIO: Porsona natural o juridica gue tiens 2|
derecho de recibir =l pago de la indemnizacidn a que hublere
lugar. Bl Temador, @l Asegurado o ¢l Beneficlario pusden ser
o No la misma persona.

d4, COMNDICIOMNES PARTICULARES: Agque|las Clue
contemplan aspectos concretamenia relativos al resgo quie
S asegura.

5, CUADRO POLIZA RECIBOD: Documento on ol gue se
indica, como miinimo, la siguleante informacidn: namearo da la
Pdliza; identificacion completa del Asegurador vy de =5u
damicilio principal; identificacikin completa del Tomador v del
Asegurado; direccidn del Tomador; direccidn de cobro;
direccidn del Asagurado; duracidn del contrats; Techa de
emision del contrato; wvigencia del recbo; ooberturas
cantratadas, bdsicas y opckonales, distinguiendo para cada
cobertura; ia suma asequrada, o deducible, si ko hublere,
el monto de la prima; lugar v forma de pago de la prima;
identiflicacicon del intermediario de o actvidad aseguradora
Y firmas del Aseguracor v ool Tomador.

6, DOCUMENMTOS QUE FORMAN PARTE DEL COMNTRATO
DE SEGURD: La Solicitud de Segurs; =1 documenbo oe
cobertura provisional, =i o hubiers; s Condiclones
Generales; las Condiciones Particulares; el Cuadro Pdiiza
Recibo; los anexos gue & amitan para comploementar o
madificar & contrato v los demdéds documentos que, por su
naturaleza, formen parte del contrato,

7. PRIMA;: Contraprestacitn gue, en funcion del riesgo, debe
pagar « Tomador al Asaegurador an wvirtud de la calebracidn
ol Eantrato.

8. RIESGO: Posible oourrancia por azar do un acontech mienis
que no dependa exclusivameante de la voluniad dal Tomador,
Asagurado o Beneficiario, que ocasions  und necesidad
econdmics, ¥ Ccuva aparicidn real o existencia se previens y
garantiza en este contrato.

g5, SINIESTRO: Materializacidn del riesgo que da origen & &
obligacidn de indemnizar por parte del Asegurador, e
corresponda conforme con @ presente conirato

10.S0LTCITUD DE SEGURD: Cusstionario que proporciona al
Aspgurador, = cual contiensa un conjunbe de pregurrtas
relativas a la identificacidn del Tomador, del Propuasto
Asegurado y del Beneficlars, asl oomo tambidén  la
identificacidn, a descripcibn detallada v la ubicacion de los
bignas o intereses que se pretendan asegurar vy demas datos
aque pusdan influir en la estimacion del riesgo, gue daben sar
contestadas &=n 2y botalidad v con exactitud por & Tomador
o &l Propussio Ascgurado, constituyendo dicha declaracian
la base legal para la emision del contrato de Seguro.
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11.SUMA ASESURADA: Limite maxhmo deée respansab=licdad del
g uirmcior,

1Z.TOMADOR: Persona natural o juridica gue obrando por
cuEnta propia o ajens, contrata o seguro con el Aseguradaorn,
trasladandole los riesgos vy obligdndoss &l pago de la prima,

CLAUSULA 3. EXCLUSIONES GENERALES.

Esta pdiliza no cubre

i.Pérdidas, gastos o dafos que sean COMSECUencil o guwee S den
or el curss da guarra, invasidn, acto de ereemigo sxiranpero,
hostilidades U operaciones bdlicas (haya habido declaracidan
de guerra @ ns), nsubordinacikdn  militar,  Evantarbiento
miflitaEr, insurreccicrn, rMebalicon, rewoluckon, guaerrs cingil, guerra
intesting, poder militer & usurpacisn de poder, procliamacidn
del estado de excepcidn, oD e WEreorismo o acho de
cualguer persona que actte an nombee de o en nelackdn con
mlguna organizocidn gue realce acahvdades dirigidas a la
destitucikdn por la fucrzs del gobilermo O influencianio mediarte
@l terrorismo o la violsncie,

2. Pirdideas, gastos o dafios gue ssan conSecusncid de: Hsidn o
fusldn  muchaar, madaciones onizantes Yy Cconta rrvirmribes
FacliGREtivoE,

3. Pérclidns, gastos o dofios gue =Sean consacuancia  del
mmcksnnlizacitn, conflscacidn, INncautackdn, reguisa, COormiso,
embargo, eapropiacdn, destrucckin o daflo por orden de
cualguisr gobieima o avuboridad padblica leEgalmante oonstitulda
@ e facto, & menos que dicha destrueccidn sea sjecutada para
detener s propagacisn e o8 dafmos chusados por cumlouibeT
riesgo asegurado,

EI_*.LIEI.ILA. a4, EXONMERACIDMNES DE RESPOMSABILIDL,
El aapsgusrador no oestard obiigado al pago de ja indemnizackan &n
I8 SIQuUFBNTES CRRO0ET

1. S &l Tomador, Asagurado, Beneflclaro o cuslgulsr persons
guie obre por cusnta e delos presenta una reclamacion
fraudulenta o engafiosa, o sl an cualguber bempo emples
medios o docwmeEntos engafiosos o dolosss pace sustentar
wna meclamacidn o para derivar obos beneficios relacianscdas
crnr mabe corbratc.

P, S el mindestra ha sido ocoslonado por dolo deld Tomadors,
Fmmoursaclos o Berslcinrs,

3. S el =inlestro ha sido acasionado por culpa gravee del Tomador,
Anegurado, Beneficiano o de cualgialaer parsona que obrare por
cucnta de oiios. Mo obstante, @l Aseagurador estard obligado al
pago de la indemndzacidn sl el sindesing ha sido ocasionado en
cumplimiento de deberes legales de sccorre o en tela de
Ereses Ccomunes oon el Assgurador =n o gue respecta a
esle Ccoantralo.

4. S o sHnlestro s irvcia antes de la duracion ded contrato oy
continua despuds de gue los resgos hayan oomenzado 8
corfey por cuEntas del Amecurador,

5, S el Tomador, Assgurado o Beneficiario no empleare los
meclns A U alcance para aminasar Bs ooncocucnclas ool
siniEstro, Siempre qQue cste Incumplimiento s produjera con
= rmanfissts infencion de perjudicar o engafiar al Assgurador.

B. Sl &l Tomadaor o Asegurado Sctis Con dolo o Culpa grave en la
dedaracidn de las creunstancias por & conocikdas que pusdan
influir en la valoracidn del resgo, segun o sefislado en e
Clausula 9. Declaraclomnes en la Soliciud de Segurn, de sstas
Corsdiciones Generakes.

7. % wl Tomador, Assqgurado o Beneficiario inbencionalments
omitlers dar aviso al Assgurador sobre ia contratacion  de
pllizas gus cubran e mismo  riesgo amparsdo por el
prezs=nte conbrato o 8ol Tomador huoblese oelabracdo el
segundn o posteriores contrabtos de Segures, sobre los
mismos rieEsgos, oon el Nin de procurarse un pravecho ilicito.

H. 5 = Tomador, = Asegurado o = Beneflciario incumpliers= o
establecido &=n la Cldusula 14. Subrogacidn de Derechos, de
asslan Condicionss Gensraleas, & msrnos gus cormiprosbe o
=l Iincumplimi=ntoc =s debido &8 una causs =sxlrafia no
Imputable & &1

9. S5 el Tomador, Asegurads, Beneficiaris o cualopuiier S sons
e ol poor cuenba de déstos, actuando con dolo o oulpa
grave, obstaculiza los derechos del Assgurasdor est)pod scios
= Este combrato.

10. Ciras axanearaciones de recponsabilicdad que se establerncan
e=n las Condiciones Particulares de =ste contrato.

CLAUSULA 5. DURACTION DEL COMTRATO.

La durasidn del contrata se harda constar en e Cusdro PSliza
Recibo, con indicacion de ia fecha de amisidn, la hora v dia e su
inbciachsn vy venciniento.

A& falt;n de indicacidn exprean, 0% resgos cubrertos comienzan 8
Correr por cusenta del Sssegurador a8 las 12 m. del dis de inkclo de
la duracidn del contrato v trerminardn o i misma hora deld dis cle
Su wencimiento.

CLALSLILA G, PAGD DE LA PRIMA.

El Tomadior debe pagar la primern primma an o plars de diez (100
dias Conmtaniees contacdas i pactir de A fecha de inicio de b dorascicn
dal eontrats, S prirma Nno os pagads o 5= hace imposibls s
cobro por causa iImputable al Tomador cn e plase estmblacida, al
Ascgurador tondrd derccho a exighr @l pags correspondiente o
resolver o contrals, BEn coss de resoclucidn, ésta tendrd efecto
desde &l inlco de la duracion del contrato. S5 el Ascgurndor no
ejerce ou dorecha & resobver o Contrats e Segurs, o poded
megarse a recibir @ pago cha la prima wencica,
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Si oocurrieEze un sinlestro e&n el plazo covenido para al pago de 1a
primera prima, & Asegurador pagard la indemnizacidn, slempres
gue e Tomador pague anbes &e S0 venomilento la  prima
CorreEsondicnte,

El pago de la prima sslaments consarya &n viger &l eantrabs por
ol tiernps Al cusl coresponds dicho pesgo, s=gln oonske en el
Cundro Pdlizs Recilbo.

Contra &l pago de e prione, = Assgurador sntregacd al Tomador
ol Cuadrg Pdliza Recibo o redbo de prima correspordienie, segon
wmmy el casa, firmadoe y ssllado. La entrega podrd afectuarse an
faorma impress o a rawes de Ios  meconismos clectrénioos
acordados para =llo gue consten en la solicitud de Ssegura, oon S
acuze de recibo.

Las primas pagadas en exceso no daran lugar 8 responsabilicad
alguna por parte del Aassgurador por el excesn, sinog nkca Y
Exclusivarments= &l rEctegro sin inbereses el excodonbe, S
cusnds aguellas hubieren sido aceptadas formalmenbe por Ssie,

CLAUSULA 7. LUGAR Y MEDIO DE PAGDO DE LAS
PRIMAS,
LEs primas cormespondientes & este Conralo seran pagadas
directaments en las oficinas del Aseguradon Mo obstante, podran
s=r pagadas bajs cualkpiker Macanisme o medio scordada por las
pParies,
El Asagurador podra cobrar las prireas a domicilio w dar aviss de
sUE wendmientos yw st o hickere, ne sentard precedente de bl
obigacidn v podrad suspander esta gestidn en coakguien moamisnto,
previo aviso.
CLAUSULA B. FRACCIOMAMIENTO DE LA PRIMA.
S el pago de la prima es fracoonodo, se entenda quae tal
fraccionamiento s una facilidsd de pago v o IMpica Mmodificacdn
gl periodo de duracidn del contrabo. En este caso, 5 el Tamador
no pagase cualguier Traccldn de la prima dentro de los (&
Asegraacor podd astatvocer & numere o9 oips hdbiles gue
CONTRATEAE STV PrE o SO (A AR Fraosicien padimes, sderripre
AT A0 EEE ArfEncer & caice (R avies Sdtaes ) dias hibiles siguientas
a ia fecha de la fAnalizacikdn de la Oltima fraccidn pagada, el
Asegurador tens denecho s exigir B prima debida o a resolver el
contrato,
S| ocurriess un sinlesiro amparado durante e plazo menckonaco
anteriormente, o Asegurador procederd de conformidad con las

1. Descontar del monto indemnizable la fraccdn de prima
vencida. Mo obstante, si =l monts & pagar a5 por la totalidad
die la suma asegurada, = Assguirador pﬂ-dl'ﬁ dediicir s
fracciones de primas pandientes para completar |a totalidad de
LA prirren O ko duracicn del contralo,

2. Si = monto indemnizable es menor &8 la fraccidn de prima
vencida, o Asegurador pagard ko Indemnizacian, sempne que
el Tomador pague la referida fraccidn de prima wencida, antes
del| vencimiento del respectivo plaso.

En caso de resclecitn por Talta de pago de una fraccidn de prima
wvanclda, dsta tendrd efecto desde la fecha de fnalizacidn del
periodo cublerto por la ditma frecckdtn de prima pagada, siemnpre
que e Asegurador o haya notificado previamente al Tomador o al
Amdeyuaracio,

Si 2l Aseqguratdor No ajerce U0 derecho a resalver &l contrato de
seguro, o podrd negarse a recibir el pago de ka fracckdn de prima
wancida,

CLAUSULA 8. DECLARACTOMNES EMN LA SOLICITUD DE
SEGURD.

El Tmador o Propussto Asegurado al llenar la solicited, debs

declarar con axactiiuid al Asefguradon de acuerdo com of

cuestonario y demids reguerimentos gque e ndigue, todas jas

circunstancias por & conocidas que pusdan influr en e valoracian

el riesco,

El Assmgurados, debe participar al Tomador o Asegurads, en e plazo
de dinco {(5) dias hdablles Sguiontos, que ha enido conocirmianbos
da un hecho no declarado @n la solictud gue pusda INfluir en ka
wvaloracitn del riesgs, v poded ajustar o resobver el contrato,
mediante comunicacksn impresa o a traves de os mecanismos
electrdnioos acordados para elip, con acusae de recba, dirigida al
Tamador o Assgurado, segdn cormmespanda, an o plazo de un (1)
mizs, contado a partir del conocimiento de los hechos.

En casg de resolucidn, &sta s= producird a partie dal cdsirmo saxto
1G] dia continuo siguisnte a su notificecdn, slempra gue la pare
proporcional de la prima, deducida la comisidn pagada al
intermediaric de la actividad asaguradors, comespondiente 2l
periodo que falte por transcumin, se encusnire & disposicion del
Tomador an ka cajs el Assgursdor. Corresponderdin al Asegier o,
las primas relativas al periods de s=sguro transcurrido, hasta al
momento en gue haga esta nobifcachon,

El Asegurador No podra reschaer 2 contrato cuando ¢l hechs quse
ha sido objeto de reserda o Inexactitud ha desaparecido antes del
sinlastro,
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51 o sinlestro sobrevienas antes gue @ Asegurador haga cualouiera
des las rotficaciones a que se refliers esta Cladsula o antes de gue
&0 haga ofectva la resolucdn del contrato, la ndemnizackin se
reducird en a8 risma proporcktn que existe entre la prima
cormvenida v la gue se hubless establecido da habarse comnacido la
verdadera antidad del riesgo. S Tomador o Asegurado actda
ocon dolo o culpa grawve, & Asagurador quiadard Nharsdo dol pags
e la indemnizacian v de la dewolucidn de la prima.

Cuando &= contrats estd refericdo o varios bones o iInboreses v la
FERePE O Inesactibud se contrajess solo a8 ung S varos de ellos, af
convtrate subsistcd oon todos sus ofectos respecto a oS restantas,
=l ello fuere téecnbcarmervte s e,

CLAUSULA 10. FALSEDADES ¥ RETICENCIAS DE MMALA
FE.

Las falsedades y reticencias de mala fe por parte del Tomador o

Asaqurado realizadas =n 8 solicihod de seguros, debidnmenoe

probadas, secan causa ce nulidad absoluts del contrato, S Son e

tal naturaslers gue 2 Assgurackorn, de habeckas conocido, no ublese

contratacio o o hubiese hecho en obras oondioasres,

Las Talsedades v reticenclas de mala fe por parte del Tomaedor,
Asegurado o Beneflcario en la reclamacidn  del siniestra,
debldamente probadas, ssran causa cde nualidad absoluts oel
contrato y exonaran del pago de la indemnizacion al Asegurador.
Mo hay lugar & la devalucidn da prima al Tomador =n los
supUestos de nulidad del contrato  contemplados an esta
Clausula.

CLAUSULA 11. PLURALIDAD DE SEGURDS.

CuandD un nterds acpyvecsE apegurado contra el mismo resgo
por dos o mas assguradores, el Tomador, Assgurado o
Bansficiario astard obligads, salvo pacto an conbrarrks, & poresrs @n
comesmients de csa circunstancs 8 wlos los assguradores, al
moments de la presentacion de los documentos Solicitados para
Ila Eramitmcitn del sindestro, con irdicacson ded nombre de cads o
de =lios, marmers y poricdo de duracidn de cada conbrato.

Si & Tomador, Asegurado o Beneficiario, intencionalmente omite
mam myiss o hubiess oplebrado o segunde o los posteriones
contratos de segurc con & finalidad de procurarse un provecho
licites, ks aseguradores no quedsn obligados frente a agudl, Sin
Ermibarge, COnS@ryardn sus derschos decivadcios O 108 reSpeectivos
contratos. En este caso, deberdn tener proesbe fehaciente de @
oonducta dolasa del Tomador, Asegurads o Beneficiario.

Los assguradores contribuirdn al abono de @& indemniacidn en
proporcksn a la Suma propia aseguracda, Sin gQue PuUecla SUperErss
s cusntis del defo. Denbo de ess imibe, = Sssgurado o
Beneficiano podrd solicitar a cada Assgurador, en e orden gue &
esbablaren, & indemniracidn debida, sewgim el respesctive eontrata,
El fssgurador gue ha pesgado una cantidad sups=rior & & oue
proporconalments= = corresponda, podrft repetic conbes el resto
el sllos,

En caso de contrataciones de buena fe de una pluralidad de
SEgQUros, incluso por wa suma botal superior al vablor asagpuralsbe,
tockos los contratos sevan wvalidos, v obligardn a cada uno de los
az=guradores a pagar hasts = valor del dafo sufrido, dentio de
| Fa Himiites i len RAITTIA L hailisasesry asegurado,
proporcionalments= & lo que k= corresponda en virtud de los otros
contratos celebrados.

Cuando =wista una pluralidad de seguros, &N caso de Siniestro, al
Asegurado o Beneficians no podid renunciar a los derschos guss
e corresparndan segin =l contrato de ssaguro, o 2 aceptar
meodificaciones de los mismos con uno de los aeeguradores, an
perjuicio de los demds.

CLAUSULA 12. PAGD DE INDEMMIZACIONES.

Bl Aseguradcior delse pagar la indamnizachin gue corresponda en
wn plaro gque No exceda de veinte (20) dias continuos dgulentes,
conktados a partir de la fecha an gue haya recibido e dbmo
recaucds salksitads o del informe dil ajuste de pérdidas, sl fuera el
casn, salvo por causa extrafa no imputabde al Asoguradar.

CLAUSULA 13. RECHAZD DEL SINIESTRO.

El Azsegurador deba notfNcar por escrito ol Tomados, Asegurado o
Banalciacks, an & placss sefislado e=n la Cldesuka anterion las
causas de hecho y de derecho gue a su Julcko justifiguan af
rechazo, total o parcial, de la indemnizacidn axigila.

CLAUSULA 14, SUBROGACION DE DERECHOS.

El Asagurador oQue ha pagadas B indamndzacidn,  queda
subrogado de pleno derecho, hasta s concurrencia del monbo
pagada, on los derechos v acclones del Tomador, Ascsgurado o
Bereficiario contra oS terceros resporaabbeg,

Salve el caso de dold, 1@ subrogacksn no e afectuard contra s
personas de cuyvos hechos debe responder  onvlments el
Ansgurain, nl contra 2 causante del sinestro vinculado con 21
Aseguresino  hasta & segundo grado  de  parenhEsco  par
consanguinidad o que sea su conyuge o la persona con gulen
mant@ngs unidn astable de hecho.

El Assegurado o Beaneficlars no podrd, en ndngdn  masemento,
reEnunclar & sus derschos e sxigir & otras peraonss |8 reparacidn
o o= dafios y pérdiclas cpue @stas le hublessan ccasicnacko,

En caso de sinkestro, ol Ascgurado o Boenoeficiaro ostd obligado
a mzalizar a ooponsas del Asegurador, cuanbos actos sean
necesarkos v bodo 1o gue dsste pusda rasonablemesnis reguestin,
con = objebo de pErmiitc Que ejerrs los derechos gque e
correspondan por subrogacidn, Sean antes o despoads el ERgo.,

i al Acefurads o Banaficans incumpliera 1o astablecido an asta
Clausula, perderd = derechs al pago gue e orga este contrabo
o estard obligado & relintegrar = monto de a3 indemnizeackdn, =i
esta ya st hubiess efectuado. 8 mMenos gue compruebe que el
imcumplimiento es daslidae & una causs axtrafia no imgotabie a al,

CLASULA 1% ARBITRAIE.

Las partes podedn someler a un procedimiento de arbitraje as
diviergencias Que ¢ Susciten en la intorpretacidn, aplicackdn v
cieouckin del comtrato. La tramitacidn el arbitraje se ajustarsd a
o dispussto on E ey goeE regule BE omaberls de arbicaje
supletoriamentes sl Cdoligo de Procecdimiendo Sheil,

Fl Superintencents de B Activiclacd Asegurecicors acbuarf oo
Arbitre arbitrador an agueeilos casos on gue sen designecs e
mutue acuerdo a@ntre ambas parces, oon mMotvo de las
controwerslas gue s susciben en la inberpretacidn, aplicacidn
EjEoucikin oel oondreto, Eooeste sgpoeesto, b trammitescidn olel
arbitrale se ajustacd & lo dispuasstio an las noemas guee regulan e
arbitrajs sn la sctiviclad assguraconn.

El muwdo arbitral serd oo obligatorio cumplimdento.

CLAUSLUILA 16. CADUCTONAID.

Fl Tommesdhor, Assgurada o Banaficianis pardard tods derecho o
ejErcar pocEGn judicial contra @l Assgurador o Convenir con éste a
somatarss al Arbitraje provisto en la Cdusuls anberior, = no o
hubiegre heEcho anbes de transcurr =l plazo de wn (1) afo contado
a partir de n fecha de la notificacicn, o sscribe:

1. Dl rechaso, total o parcial, ol siniastro,

2, De i deckmidn del Asogurador sobra la Inconformidad del
Tomador, Asegurado o Baenaficlario respecto a la
imdemnizacidn o al cumplimisnto de la obligacidn & traves de
provesdores de INSumos o seryicios.

A los efectos de asts disposicidn, se antandard niclada la accldn
Judlicia] una ver Que ses consignado al libelo de demanda por
arie lom drganos jurisdiccionales.

CLAUSULA 17. PRESCRIPCIOMN.
Sahvo o dispussto an leyves sspeciabes, las aociones darivadas oa
st contrato prescribesn s s bres (3 afos conbados &8 paitic del
hecho cpas dico arigen a la oblighaidm.

CLAUSULA 18. OBLIGACIDOMNES >EL TOMADDR,
ASEGURADD O BENEFICTIARTO.

1. El Tomador v = Propussto Assgureco cbebeao lleoar L@
Saolicitud de Segurs v declarar, con sinesridad v exactitud,
tocian Ins crcunsinncins Necosarias para identificar o bien o
INT@rds asegurabio v apraciar |a oxtensddn de los resgos, an
los tdrminos indicados en este contrato.

2. El ssegurado debs prestar toda s colaborscidn necessaria
para facilitar la realizacidn de las inspecciorees o riasgo, aal
como tamitEdn los ajuastes o dafos, segln sea el caso.

3. Bl Tamador deba pagar la pdma en la forma, frecusncia,
lugar ¥ tlempo oonvenidos =n este conbrato.

4. El Ase=gurado debe emiplear e culdado dee wn diligEnta e
der familia pars prevenc ol GINESTro O Para aminorar sus
COMERECL TS

5. Bl Tomadsr, Assgursdo o Bensficiarks hacd saber  al
Ascgurador, dentro del plaqro establecido en las Condlchones
Farticulares de oshe conktrato, la oourmmencla de un sinlestro,
Enpresancn clarameEnts  las causas Yy olrcuonstanclas el
mucesc oo,

G, El Asmgurads o Beneficiario debs tomar  as  medidas
necosarias para salkaguardar o recobrar o bien asegurado o
para OonNScrvar Sus neshos.

7. Bl Toumador, Assgurado o Beneficiario debe declarar, al
mmieErho de contratar la polizs v ol Hempo de exigir = pego
del mimiestro, los contratos de seguros gque axisten Y opues
Culsran & miEmo riesg o,

8. El Tomador, Asegurado o Banafclario debae probar la
ocounrencia del siniestro a través de la consignacidn de bodas
la informacidn necesaria para & indemnizacidn del mismo,
que =ea solicitada por = Assegurador parn verificar las
circunstancias v oonsecyancias el ginlsstro,

S, Bl Tomador, Aseqgurado o 2 Banelciardo deba  realizas
dilig@mritemeants todas  las  acciones necesarias ¢ destinadas
a garantizar al Asegurador o sjercicio de su derecho de
subrogacidn, sl fucre ol coso.

10. El Tomador o Asegurado, en caso de cambio de direccidn de
cobra, dosmicilla, habitacidn o oficing, ssgon sea = caso,
dmbiee nobtificar por escribo al Aseguracdos cdeenbneg oe bas gialncs
{15} dias habiles siguientes a b fechn de haber afectuado el
cambbio, a4 mMmonos gue esta obligacikdn =oa oonsiderada una
agravackkn de riesgo, &N Ccuys Ccaso Se apllcard el plazo
previsto pars ello.

11. Bl Tomador, assgurado o Densficiario debs cumplic con
todas w cadn una de las obligaciornes, resporaaBilidacas W
condicignes astablacidas an oS difeanies documents oque
imtagran a presenta contrato.
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CLAUSULA 19. DBRLIGACTOMNES DEL ASEGURADDR.

1. Infarrmar al Tomador @ Asaguradds, medianbe b entregs e
la Péliza v demds documentos, la extensidn de los nesgos
asumidos v aclarar, e=n oualguier tempo, todas las dudas
consullas gue déste e Tormile.

2. Entregar & Cuadro Pdliza Recdbo al Tomador junto con copia
de la Solicibud da Segurng, las Condiciones Generales, |las
Condiciornes Particulares, los Aanexos, Sl os hublere, v 0s
demas documentos Quie formen parte integrante del contrato
de s=gura. En la renovacion la obligacian procederd para los
nuevos documentos o para aqueallos gue hayan sido
mdificados. La entrega de los dooumentos scefialados
daberd efectuarse en los tdrminos acordados por las partes.

3. Proceder al ajuste da dafos, luego de recibida la notificacicn
para la trramitacikdn del sinlestro, canforme Comn 1o establaciao
en las Condicionss Partioulares de este contrato.

G, Pagar la suma asegurada o la indemnizacidsn gue
ocorresponda en caso de siniedtro, en o9 plazos establecidos
en este contrato o rechazar su cobsrtura, mediante= aviso por
escrito v debidaments motivado,

5. Entregar al Asegurado o al intermediano de @ actvidod
aseguradora, una copia del informsa dal ajuste de l:ﬂr'i“ﬂﬂﬁ
gue contenga los calculos wiilizados para determinar la
imnderminizacidn.

G. Cumplir con tbtodas ¥y cada una de las obligaciones,
responsabilidades y ocondidones establecidas en  los
diferentes documeantas que integran &l contrato de sequra.

CLAUSULA 20. MODIFICACIONES,

Las saolicitudes de modificacidn del contrato deben ser solicithdas
a traves de cualgquisr mecanismo acordado por [as partas, S
consideran acepladas las solicitudes efectuadas por e Tomador
o A=zegurado, = e Asegurador no la rechara dentro de los dier
{10} dias héblles skguientes de haberla recbido.

La madificacidn da la suma assgurnda o del deducible r'equerlril
siampra a-:-apuchjn axprasa de la ¢lra parte, En caso contraria,
se presumird aceptada por el Asegurador con la emisidn dal
Cuadre PSliza Recbo o recibs de prima an el gue sa modifigue
la =suma assegurads o & deducible v, por & Tomador o
Ascgurado, con el pago de la diferencia de  prima
correspondiente, s la hublere.

Sl la modificacidn propuesta por @ Assgurador s efectiva a
partir de la renovacion del contrato, delbe sar comunicada al
Tomados mediante potiNcackdn imprasa o a travas da os
mecanismos alectrdnicos  acordados para elio, con acuse de
recibe, con un plass o menor & un (1) mas de anticipacidan a la
carnlusidn del peroddo de sedurd Sn Curso,

En caso de desscusrdo del Tomador, 81 &l Assgurador decide
mantaner o renovar @l contrato, deberd hacerlo bajo las mismas
comdicionas de suma asegurada v deducible  wvigenteos  al
momento de la propussta de modifcacidmn.

Las modificacionas s& hardn oconstar mediante Anexos,
debidamente Nermados por un representante del Assgurador v al
Tommador, los cusales prEw‘!l-E:Er!l‘l- solsre  las Condiclones
Particulanes v éstas sobre las Condiciones Generales de la Poliza.

Si la modificacion requiere pags de prima adicional sa aplicard
o dispuesto al respecto =n este conbrato.

CLAUSULA 21. TERMINACION ANTICIPADA.

El Aseguradar podra dar por terminado este contrato, con efecto
a partir del decimosexto (16°) dia conbnuo siguisnte a la fecha
dal acuse de recibo de la notificacidn gue envie al Tomador,
siempra v ouands se encuenire en la caja del Assgurador, o
disposicion de aguel, e importe correspondiente a la parte
proporcional de @ prima o consumida, por e periodo que falee
por ranscurer,

& sy wer, o Tomador o Assgurado podra dar por terminado &
contrato de segure, con efecto a partir del dia habil sigukente al
de |a recepsidn de 1o natificackdn enviada al Asogurador, o o
cualguier fecha posterior que =0 ella = sefiale, En este caso,
dantro de los guinoe {15) dias continuos siguikentes, e Assgurador
debe poner a disposicidn del Tomadaor, |a parte proporcional de &
prima, dedodda la comisidn pagada al intermediario de |la
actividad assguradora, correspondiente al periods que falte por
transcurrir,

La terminacidn anticipada de la pdliza & efectuard sin perjuicio
dal derecho del Asegurado o Beneficlario a indemnizaciones por
sindestros oourridos con anteroridad a la fecha de torminacdn
anticipada, en cuyo Caso, no procederd devoluckdn de prinna
cuando las mdemnpizaciones sean por la wialidad de la suma
ASSGLIrAcE.
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CLAUSULA 22. AVISOS,

T Avits & eoMunicRcidn gue una parte deha dar a la otes
respecto &l contrato deberd hacers=  mediante  cormunicacon
impresa o a ravds de los mecanismos slectrdnicos acordados para
ello, con scuse de reclls, dirigids & s direccidnn dsl Tormador o
Assgurado gue conste en sl contrato, seglin corresponds, sl
domicilio principal o sucwrssl del Aseguradce © a raees de los
mindios electranicos acordados por las partes.

Las comunlicrcdones relacionadas con |la tramitacldn de sinestros
gue sean entregadas al intermediano de b actividad aseguradora
producen el msmo efecto que 5 hublesen sido antregadas & 1a
Oira parta, salvo ﬁt'ﬁulm /N Contraric.

El intermadiario de 1o actividad aseguradora serd administrativa v
civilmente responsable en caso de que Ao hgyd entregado 1a
COMFERRONGENcin a su destinatano, on un plazo de tres (3) dias
tAbibes, contados & partie de o recepeibn,

CLAUSULA 23, TRASPASO.,

Minglin raspass o cesldn de los derachos sobre sste contrato sers
valido =i no ha sido aprobhacs previaments por @ Aseguirador,
tanto para el cedente como para = cesionario. La aprobacion por
parts del Assquracior debe constar e&n Ansxo emitido a la presente
Poliza.

CLAUSULA 24, DOMICILIO ESPECIAL.

Para todos los efactos v consecuencdas derlvadss o gue puedan
derivarse de este contrato, las partes elkgen coms cormidGilio
aspacial, dnico v excluyente de cualguier otro, el lugar donde e
celebrd & contrato de saguros, a cuya Jursdiccidn declaran
soamoborse lns partos.

Por El Aseguradchor

Dl p=mo obligatorio de lns condicionas

Articuls 2. Las Condicioness SGoenerales previstas an  estas

mOrMaS, secan de uso obigators on I comercializacidn de las

Falizas de Seguros Patrimeniales y na podran sufrir modificacicn
alguiria.

De la aprobacidn de documantos

Articuls 3. Las Tarifas, las Condicones Paticulanes, Anexos W
demds docurmentos pertireeribes, gue formesn parte ntegrante che
las Padizas de Segunas Patrimonlales v Que S8 nedgulcran para su
comcrclalizacdn, deben ser presentadas por oS sujlelos regulados
interesados ants la Superintendencia de la Actividad Asaguradora
para su aprobacidn.

De la inclusign de clausulas =n Ins condicionas
particulares y anexos

Articulo 4. Las  clausulas  rmelativas a plazo  de gracia;
rencvaciones;  infraseguro vy sobreseguro; agravacion .y
disminucidn  del riesgo; alcance barritorial de la cobertura;
dedwcdble, @ o hublers; coberturas; sumas aseguradas; bases de
IibaamnrlZachon CAras EEClISI0nEs ¥ O SraClorHes ez
responsabilidad de cardcter particular; rebabilitacdn, ajuste de
dafic; perieje v cualguer ofa Que de acuerdo con las
caracteristicas e os riesgos amparados engan  gue  estar
expresarnents  sefaladas en @ contrato, debeardn constar, s
correspondes, an las Condiciones Partboulares o Anecos de &g
Poliras e Seguras Patrimoniales. En ol casn, s sujebns
regulados interesados deben presentar estos documentos ambe &
Superintendsncia de la Actividad Assguradorn para 50U aprobacian.

D los anexos no sujelos a aprobscidn

Articulo B, o regueriran aprobacidn previa los Anexcs que se
utilicen para cambiar 2 nombre de los sujetos que interviensn en
el contrato, & damicilic, la fecha an gue & Inkka o gua finaliza 1a
cobartura de los riesgos 0 cualesquilera obras condiclones Qe no
mpliguesry rreodificacones al condicionado da Ia Pdliza o
documantos aprobados por B Superintendencia de B Actheidad
Asescp raclora,

D la denominacidn commeaircial

Articula 8, A os afectos de la comarcializacidn de os contratos
i Seguros patrimonlales, las empresas de seguros  paoedegen
agragar a Eus palizas la denominacidn comarcial de su preferencis.

D la referencia al defensor del tomador, asegurado

o banaficiario de la actividad aseguradora

Articuls 7. Las empresas de ssgurcs deben hacer referencia en

las Comdicrsss Particulares ¢ an os Cuadros POlizas Becibos oo

sus Pdlizas de Scguros Patimoniales, a la ewstenda deld Defensor

el Evmbadew, AsSeguracdo, BeEndfiSkag, Contrathnts, UsERFo .y

afiiado de o activided aseguradors; v oue, e cass de cusilouier

chEriumcia, reclamo o gueja, podran acudic a la Unidad de Defensa

cel Sujerto Regulado o cormunicirss a braves Ol oS e cani Smis
dispuestos para elio.
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De la restriccidn de modificar pdlizas
con cardacter ganaral ¥y uniforme

Artioulo B. Las empresas ode sequrcs no podran otilizer las
Cneliciares Garvsraled prédistas an SSIAS Marmmas, para modificar
las poliras o segurs que hayan  sido  dictadas por la
Superintendencla de la Actividad Sfseguradora con carécter
general v uniformea, @or 1o gue se rmantienan vigenbes las aciuakes
regulaciones de 505 Contratds.

D la derogatoris

Articulo 8. S22 derogs < acio administrativo contenido an la
Providenclia MN® FSAA-S-D00095 da Techa 12 de enerco de 2017,
publicada en la Gaceta COficial de Ia Repldblica Bolvarnana de
Veaneroeln MY 41,136 de fecha 24 de abnl de 2017, mediarte el
cunl S8 aprolbo con cardcher gemeral v unifornme |as Condecianss
Generabes de las Pdlizras de Segurc Patrimonial. Las demas
mormativas prudenciales v actos sdministrativos conexos a la
actividad aseguradora, que coliden con las presentes NOrmas no
sordn aplicables.

D la publicidad
Articula 10, 50 ordena o publicaciin oo 105 presonies Mormas an
Ia pAgina web de la Supenntendencia de la Actividad Aseguradosa,
con &l fin de coadyuwvar con la divulgacian de su combenido a todos
o imberesados v pdblico en general, sin o menoscalbo de su
publicacktn an la Gaceta Oficial de la Pepablica Bolivariana de
WVanaILsHa.

D la wigencia
Articuls 11. Las present=s nonmas enbrar&n £n vigencia a partir
de su publicacikdn aen la Gaceta Ofcial de la Repdbiica Bollvariana
oo Venerucla.

Carmiunidudse v publicuess

OMAR OROFICO CC
Suparintandanta da la' Acti

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECOMOMEA,
FINAMZIAS ¥ COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDALD
ASEGLURADORA

Carmcnas, a los veintinueswe (293 dias del mes de agosto de 2024
ANDS 2147, 1G5 y 25°

PROVIDEMCIA ADMINISTRATIVA
N SAA-D1-D4F9-Z0323

O comformidad con las provisioness normativas contenldas en
loes articulos 6 numeral 1; 8 numerales 1, 2 y 18 de la Ly de |a
Actividad assguradora, que l= atribuyen al Supsrintendanbe de
la actividad Aseguradora (E), OMAR OROFICO COLMEMNARES,
designads mediante Resolucidn M= 003 de fecha 18 de enero de
2021, publicada @n kb Gacota Cficial de la Repuablica Bolivariana
de Venerusla MT 42,049 de la misma fecha, B competencia para
estableacer v dictar sus marnuales des narmas Y procosdimienins
cueE regulan la activicad asegurncoss.

POR CUAMNTO
La Ley de I Activided Aseguradora dispone que  La
Superintendancia de la Actividod Assguradora podrd estabileoer,
madiants acto administrative, los modelos de contratos v tarifas
gue deben manteEner cardacker general v wnifcame, Suando el
Inberds cormuan asd o requisera.,

POR CLLAMTO
Es ooimpetsncia de esta Superintendencia de @ Actividmsd
Aseqguradora verificar y garantizar que los sujetos regulados
cumplan con las disposiclones contenidas =n la Ley de |a
Actividad Aseguradoras.

En wirtud de o anterior, aciserda dictar las siguienies:

MORMAS SOBRE LAS CONDICIONES GEMNERALES DE
LAS POLIZAS DE SEGUROS OBLIGACIONALES O DE
RESPOMNSABILIDAD

Aprobacién con cardcter general y uniforme
Articulo 1. Sprobar oon cardcter general v unidformes ac
Condiciomnses Generales de las Pdlizas de Saguros Qbligacionales o
dia Rasponsabilidad, an los TErminos U &8 Drascriben &
continuacidn:

POLLEA DE SEGURO DE {Indicar nombre completo del
Socgure Obligocional o de Responsabilidad

Emntre {RAZFON SOCLAL DEL ASEGURADORL [REGISTRO DE
IMFORMACTION FISCAL (F.I.F.}}, 4D0ATOS DE REZISTRO
MERCANTIL}, dus an adalants se cdancminars el Acsasgurador,
repressnbacda por sl cludscdana LT L=

e facuitado ssgun consta &n docwmesnto
Im=crito ante la Mobtaria Pdblica =l cle=
e ajo =l N Tomo ol

Tomadaor, ldentificado &n e Cuadro Poaliza Recibs, han comeEnido
en Suscribir el presente contrato de seguro, o cual esth
conformads v 58 rgld por las Condickones Generales, las
Condicionas Particulares, @l Cusdro Paliza Recbs, |8 Solicatud de
Segurt w oE dembs documentos gue formen parte inbegrante
cles| rralsre,

CLAUSULA 1., OBIETD DEL SEGURC,

Mecliants sste seguro =l Aseqgurador s= comprommests 8 cubric los
rimsgos meEncionsdos =n las Condicionss Particulsres v Snedoes,
=l los hublere, ¥ a Indemnizar al Asegurado o o Beneficiano
asguellas sumas por las cuales = Assgurado sea declarsco
legalments responsable v ostd obligado a pagar o tercsros,
mediants  sentencia definithvamente  fiome, por  cvenios
RMParados por este CoONFETo, hasta por @ Sumes asegursds
Inckcada carus mite an el Cuadrd PSlies Ressib,

CLAUSULA Z. EPEFINICIOMNMES GEMNERALES.

& los efectos de este contrabo, queda expresaments convanido

#ntre las parbeEs gQue los sigulentes Eminos  tendran oo

significados gue &8 ingdfican, siendo gus el géneros masculing

incluaré Eamibidn &l Femeening, ceando comesponda, sabeo oquess desl
te=lie o eshe contrata S desprencda unda  inberpretacican

i@ P

1. ASEGURADC: Persond ndtural o juridica que en Ssus benes
o Intereses eacondmicos esd expussta a los  riesgos
amparados por esle conlrako,

2. ASEGURADOR: Porsona juridica gue asume los riesgos
cxilarlon o esle Conlrato,

3. BEMEFICIARID: Persona natural o juridica gque tierss el
daredha de recibir & pago oe la Indemnlzscidn a i hibers
Iugar. Bl Tomador, & Asegurads o al Benaficiario pusdan ser
O N @ MEsMa Perseria.

A, DONDICIOMES PARTICULARES: Aqualias CyLeeEr
contmmplan aspecios concretaments relathvos ol resgo guee
5 AREgLIra.

5. CUADRDO POLIZA RECIBO: CDocurmenta en ol Quie S
indica, como minima, la sigulente iInformacidn: ndmero de la
Paliza; dentificackdn completa el asagurador v dae s
domicilio principal; identificacidn completa del Tomador v del
Aseguraato: direccidn del Tomador: direccitin  de:  cobro:
direcckdn del Asegurado; duracidn del contrato; fecha de
emisidn  del contrato;  wvigencia del reclbo;  coberturas
contratadas, bAsicas y oapcionales, distinguieencdo para cawln
cabarburac a suma asegurada, =l deducible, si o hublers, ¥
el monko de la prima; egar v forma de pago de b prima;
identificacidn del int=rmediario de lia actiwvdad aseguradors
y firmas del Asegurador vy del Tomador.

i, DDCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DEL COMNTRATO
DE SEGURO: La Solicitud de Seguro; & documento oe
cobmrtura  provisional, si e hubiers;  Bs Condiciones
Generales; las Condiciones Particulares; = Cusdro PSlize
Reciho; los anexos Que se smitan para complemesntar o
moclificar la pdliza v los dembs dooumeantos ogues, o su
naturaleza, formen parts del contrato.

F. PRIMA: Contrapresiacidn gue, @n funcion del recogo, delbuee
pagar & Tomador al Azegurador =n virtud de la cel=bracidn
clal Corntrato,

B. RIESGD: FPosible ccurrencla por azar cde un acontecimiemnba
qua N dependa exdusivaments de la voluntad del Tomador,
Asequrads o Baneldario, Que ocasione wna necaesidad
econdmilca, v cuya aparicion real o existenca se previens v
garantiza an esba contrato.

9. SINIESTRO: MaterializaciGn ded riesgo aue da orkgen a la
abfigacidn de indemnizar por parte del Asegurador, gue
coffesponda conforma con @l presente contrabo.

A0, SOLICITUD DE SEGURLD:; Cusslicnario gus propornciona al
Aoequrador, = ocual conbiens un conjunto de  presgunlas
ralativas a la identiflcacidn del Tomador, del Propoesto
Asegurado vy del  Bepeficlacds, asi como  tambidn @
entificacidn, b descripoidn detallada v la ubicacisn de s
BErEs o intEreSes ue S protendnn ascegurar ¥ demads dabos
que puedan influir en & estimacicn del riesgo, guee delan Ser
contestadas en su tokalidad v con sxactitud por = Tomodor
o &l Propusste Asegursds, constituyends dicha declaracidn
Ia hase l=gal para la =misidn del contrato de seguro.
adicionalmants, delerd contener of detalle de las coberturas
que= e pretenden contratar, distinguisndos Bs cobasrmuras
sicas de lns opcionales, sefalando expresmpmervte  opuses
askas Gltimas no serdn de obligatoria suscripoidn por parte
del Tomador o del Propuesto Agseguracia,

1. SUMA ASEGURADA: Limite maximo de responsabaiciad del
Ao uracior,



[

GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

1Z.TOMADDR! FPorsona natural o Juridica gque obrando paar
cugnta prapia o ajena, contrata el seguro con e Asegurador,
rragiadandola los riasgos v obligandoss al pago de la prima.

CLAUSULA 3. DXCLUSTONES GEMERALES.

Esta pdliza no culbre:

i.Pérdidas, gastos, daflios o responsabilidedes gue sean
COMBECLEnCA O quE e den en el curso de: guerra, invasian,
acta de enemigo extranjero, hostilidades J operaciones
bElbcas  (haya habido déeclaracidn e glusairm o nad,
subordinaciaon militar, evantameento militar, nsSurrsscicn,
rebelidn, revolucidn, guerra ciwil, guerna inbesting, Eochar
militar o usurpacidn de poder, proclamacidn del estado de
eEcoEchin, acto de terrarisma O acto de cualquibsr porsons
gquie  actis an nombre de o an ralackan oon akguna
organizacidn que realice actividades dirigidas a la destitucidn
por la Tusrzma del goblaredg o influsnciarks  mediants el
terrorismo o ka viokencks.

2. Pédrdidas, gastos, dafios o responsabliidades oue ssan
consecuancia de: Msldn o Muesidn noeclear, radiaciones
rizanbes v contaminant=s radicactivos.,

3. PéErdides, gastos, dafios o responsabilicdadges oue  sean
consecu=nclia de: nacionalizacion, confiscacedn, incautasisn,
requisa, comiso, embargo, expropiacion, destrucciktn o dafo
por arden  de  cualgulker  gobierno o autordad  pablics
egalmente  constituida o de facto, a menos gue dicha
destruccidn sas ajecutacds pard detenar b propagacidn o
o Jafios cousedos o Cualouber rigsgo aimeg urad .

CLAUSLUILA & EXOHNERACTONES ONE ESPONSABILICAD:.
El fssmgurador no estard obligads al pags de la indemmicsciin e
lovs wicpUpsmrbes casos:

1. Si = Tomador, Assgurado, Beneficiaro o cuoalquisr persors
que obre por cusnta de éstos pressenta una reclanmacion
fraudulenta o engafioss, o s en cualquier tempo emples
e @ cosumEntos engaficoecss O dologns pars Sy sheEntar
ung recipmacitn o para dervar otros beneficios relscionados
con aste contrato.

2. S @ siniesoro ha sido ocasionado por dolo el Tomaedos,
Asguradl O Boanaficlario,

3. Shal ginestro ha shio Goastonads o culpa grave del Tomador,
Asegurado o Beneficario, o de coalguier persona gue obrare
por cusnta die ellos, salvo gue eshd expresamenbs cublerto en
las Condiciones Particulares. Mo obstanbs, @ Acogieracor
exlara obligads al paego de la inglemnizacidn si el sindestro ha
sido  coassionasdo en cumplimisnto de debsres legales  de
socorno o &n tulteEla de inbeEreses oomuness con e Assgurachor
=n o gue respecta 8 eske contrabo.

4. S &l sinEestro s8 inicia antes de b durscidon del contralo w
contivngs cespuds ce gue los rissgos hayen oomenzado a
correr por cuents oel Sseguracdor.

5. 5 = Tomador, Asegurado o Beneficlario o emplears los
medis A SU Alcanos pErm amibineeTr aBs oonsecssncias oel
SINIESTre, SIEMPRe QUsE Sste INCUEMEiMeenTe S0 Proclujern oo
la mmanifEsts intenchdn de pecjudicar o engahar al Assgyiradar,

B, S & Tomador o Assguradao actks con dolo o culpa grave on la
declaracidn de las circunstandas por &l conocidas que pucdan
Imfiudr an kb vakracon del riesgo, Segdon o sefaledds en la
Cldusula & Declaraciones en la Soliciiud de Saguro, de ostas
Corgicionas Ganaralads,

7. 5 &l Tomador, Assgurado o Beneficario Iintenconal maente
omitiere dar avico al Acegurador sobre la contratacldn de
pdlizas gua cubran @ msme resgo amparado  por el
prasenta contrato o s el Tomador hobiecs calabracds el
saguds o posteriores contralos de segquros, sobre los
mismos rlesgos, con & fin de procurarses un provecho licibo.

B. 5 = Asegurado o = Beneficiaro incumpliers o establecido
a&n la Clausula 14, Subregacidn de Derechos, de ectas
Condicioness Gomerales, & menos gue comprosei=s  ouie el
recierrh sl i @8 el & unh Chusa Sxbrafha res irmpaitakhe
a dl,

9. S el Tomador, Asegurads, Benaficiaris o cublguisr porsons
guig obra o cuanta de Sstos, actuanco oon dolo O culpa
grave, obstaculiza los derechos del Asegurasdor estipulados
=N eche Ccontrato.

i, Oras ezcneéracionss de  responsabilidad  gue s
eulgblarcan &n las Condicianess Particulares oe este contrabo.

CLAUSULA 5. DURACION DEL CONTRATO.

La durackdn el contrato s= haréd constar en = Cuadro Pdliza
Recilan, con indicacdtn de la fecha de emisian, & hons i de =u
BriCiEeRE s e o,

A Falta de indicacdn expreas, 08 desgos cublarios comienzan a
correr por cuenta del Asegurador a8 las 12 ookl didg de inkcio cha
kn duracksn ool contrato ¥ torminardn a la misma hora del dis che
LI WA e e Do,

CLAUSULA &, PAGO DE LA PRIMA.

El Tormador debe pagar la grimera prima en & plass de cdiag {109
dias continuos contados 3 partr de (s fecha de indcio de la duracidn
del contrato. Si la prima o es pagada o == hace imposible su
cobird @or causa Iimputalda &l Tomador an el plazo establecido, =i
Ansmguracior tErnddcd derechas a exigir & pago oosrespondiente o
resolver & contrato,. En caso de rescoluchin, &sta @ncch afecio
desde o iniclo de |a durscicn del conbtrato, S5 el Aseguracor e
ejerce su derecho a resolver =l contrato de segurn, no podrd
regarss @ recibic e pago de la prima wenckda.
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S| ocurrese un siniestro en el plas carmeenido para al pago de e
primera prima, e Ascgurador pagard la indemnizacion, Sempre
gue @ Tomador pagle anies oo sU vencimiento @ prima
correspond e,

El pago de la prima solamente consersa an vigor @ contralo por
@l themps al cual corresponda dicho pago, segun conste en el
Crigsdeg POIED FaciDa,

Contra ¢l pago de la prima, &l Asegurador entregaca al Tormados
2l Cusdrno Pddiza Recibo o redbo de prima correspondients, ssgin
s ol caso, firmado v sellacde, La entrega podrd efectuarse on
farma Impresa o a traves de os meEcaniEsnmos  eleclrdnicos
acordados para ello, que consten en la solicitud de seguro, con su
aCuse Jda recibo,

Las primas pagsdss en exnceso rmo dardn lugsr 8 responsabaliclacd
alguna por parte del Assgurador por el eSxosso, S arica oy
axclusivaments &8 reinbsgro sin intereses del sscedesnte, Ao
cuanda aquellas hubieren sido aceptadas formaliments por &ste.

CLAUSULA 7. LUSAR ¥ MEDIOD DE PAGDO DE LAS
PFRIMAS.

Las prirmas correspondisntss & esls coviralo sacan  pagadas
directament= &n lags oficings del Assguradorn Mo obstantes, podran
ser pagadas bajo cualquier mecanismo o medio acordado por kas

i Bk

El Asequrador podrd cobrar las primas a domicilio vy dar aviso de
mls wancimienios v, si o hiciers, no sentard precedents e tal
obligackin v podrd suspender esta gesticn =n cualguis=r momesnto,
preEwio mviso.

CLAUSULA B, PFRACCIOMAMIENTDO DE LA PRIMA.

5 = pago de la prima e=s fraccionado, se entends gue tal
fraccionamients & una facikdad de pags v no implica modifcacidn
chel oo ce duracicn del contrats, En este casa, si @ Tormachor
mo pagases cualquier fracckon de & prima dentro de los 5
AseFornnT ol estafNecey o e o GiBs Aaties  agreae
Fe e s o e et T e R S L R e U T S e e L Tt L e e S e T
PR D e GrErRcr & oarneoy (O ofies faiiwides ) i A biles sicpuiemtes
a la fecha de la finalizacidn de ja ditima fraccidn pagada, =l
Anmgurador tieme derechs 8 exigic b prima debbads o A resobeer el
comvtrato.,

Si ooumiess un siniestro amparade durante o plazo mencionado
Arteriormante, @& Aseguorsdor procedecd de eonfocrmidac oon les
siguientes reglas:

1. Descontar del monko indemndzable o fecckdn de prima
venciclas, Mo obstards, & el monto a pagar e o la tobaliclac
de la suma asegurads, &= Assguorsdor pocded dedocic las
fracciones de prinnas pendientes para compietar la totalidad de
I prirrad e b dursacidn el oontrato,

2. 5l &l monto indemnizable e menor 8 8 frecodn de prima
vencida, o Ascgurador pagoard o indemnizacon, siempre gue
o Tormddor paguie I refecicds fraccidn O prima wenckds, antas
el wencimeenbo del respective plaso.

Em caso de resclusciksn por falta de pago de una Tracoitn o primna
wencela, dsta tencdrd efecto desde e feche de fnalizecidn del
periodo cubierto Eor la dibma fraccidn de primaa pagaca, Siermpee
gue ol Asegurador o haya notificado previaments al Tomador o al
Asogurado.

S oml Asegurads o ejercs su derecho & resobver = conbrato de
sEqUnD, No poclrd megares a recilic el pago de I firecckdn de primna
wencida,
CL‘.I.‘IS-I.I-LA 2. DECLARACIONES EM LAa SOLICITULD DXE
SEGURD.

El Tomador & Propussto Asequiracs al lemar B sollcitud, dobe
declarmr con exactibud &l Aseguradosn, de  acuendo  oon al
cucstionario v demads reguerimientos gue e ndigoe, ooas as
cirounstancias por & conoclidas gue puedan Infiuir @n la valoracidn
dal resgao.

El asegurador, debee partcipar o Tomador o Asequracio, an al plaso
de cinco (5% dias habiles sigulantss, gue ha tenkdo conocimismio
diz un hecho no declarado &n |la solicitud gues pusda INnfluir =n |8
waloraciin del riesgo, vy podrd ajustar o resolver el oconbrato,
rmemscliants cormunicacian impresa o a raves de los mecanismos
slectranioos scordasdos para =ik, con aouse de ecibo, dirigicda al
Tomador o Assqurado, segln comresponds, =noel plaro de o (1)
mes, contado & parts del conocimiento de los hechos,

Er cass de resclucidn, &sta se producind o partir del décimo sexto
{169 dhin conbirnus SHguikbiobde & Su natificackdn, siempre giue 1o parts
proaporcional de la prema, dedoucidsa 8 comisetn pagada al
Imtermediaric de o actividad aseguradora, odrrespondients al
pericdo gue falte por tanscunrn sooencuenbre & dispEosicidn del
Tormador an la caja el Aseguiraco. Corrasponderdn al Asegurador;
las primas relatvas al periodo de segurd transourrico, hasta el
momeEnto en gque haga esta notifcacksn,

El Asegurador o podrd resolver & contrato, ouando =l hecho gue
ha sido olyjelo de reerva o iesactitud ha desaparecido snbes del
siriiesto
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S = sinlestro sobreviers sntes de gue el Asegursedor g
cualguisra oe s notificaciones a gue se reflere asta Cldusula o
antes de gque 4s hagse sfectiva @ eesolucisn el contrato, In
irdemnizacidn se reduckrd en la misrms Eroapoecidr Gues SxisEne G
la prima comeenida v o que se hubiese establecido de haberse
eoncents b verdadorn antidad del niesgo. S o=l Tomador o
Ammpurado actisa con dolo o culpa granse, al Asegurncdor quedani
liberado del pago de la indermnizacidn v de la dessdecidn da la
prima.

Cuands el contrato ests referide a varas parsonas, Dlanses o
Intoreses v la reserva o inexactibud se contrajese =S a una o
warios e allos, @ contrabts subsisticd con odos sus cfectos
redpecho B o restanibes, s alld Muere Ecnlcaimanbs posilEe.,

I:i_ﬁ.l.ﬂ-l.ll_ﬁ. 40. FALSEDADES %W RETICENCIAS DE MALA
FE.

Las falsedades v retlcenclas de mala fe por parte del Tomados o

Asegurado realizadas en la zolicibud de ceguros, debidamenbs

probadas, serdn causa de nulidac absoluta del contrato, s son de

tal naturalers gue &l Aseguradorn, de haberlas conocido, no Bulsbess

contratado o o hublese hecho en otras condiciones.

Las Talsedades v reticencias de mala e sor pacte el Tosmador,
Asagurado o Beneficdarks en la reclamackdin del siniestro,
debidameante probadas, saran causa da nulidad absoduta oel
contrabo v exorreran del pago de la indaemnizscidn al Asegurador,

Mo hay lugar & la devolucidn de primsa al Tomador en los supuestos
de nulidsd del contrato contEmplachss en esta Clausula.

-l:l..‘.l.lll.ll....l. i1i. PLURALIDAD DE SEGUROS.

Cuando un interds Ssbhudiess aseguraco oonbra & mismo fesgo,
por dos o mas aseguradores, = Tomador, Assgurads o
Banelciario estard obligado, salvo pacto &n contrario, 8 poner &n
conoomisnto de sss cdrounstancia a bolos los assqguradocires, al
moEmento de la presentacidn de los documesntos solicitacdos para
la trarmitacidm clal sinsestro, con indicacidn del nombre de cads eno
dee slhos, ndmero y pernicdo oe durascion de cada contratio,

Si @l Tomador, Assguirsdo o Beneficiarks, Inbenclonalments omite
s avisn o holisss celebrado e segudo o Os postenones
contratos de seguro, con la finalidad de procurarse wun provechas
ibicivo, koS ameguiasdores no guedan obligados frent= a aoguesl, Sin
embargs, conservaran sus derechos derivados de los respectivos
Ccontrabos. En este caso, deberdn tensr prusba fehacients de la
conduicta doloss del Tomador, Assqurado o Be=ne=ficiario.

Los assguradoress contribuirgn al abomo de e mddemrszsacicn &n
proporcidn a8 la suma propis assegurads, =i cuee puoescli Supesrirsn
la cuantia del dafo. Dentro de ese imeke, = Asegurado o
Basrweficiacis padid salicitar A cada Azagurador, en =l orcen oue &
eatablerca, la irdemnizacidn dehida, seglin ¢l respectivo conmbrato.
El Asegurador qu ha pagads una Cantidadd supoerior a la guoe
praporcionalmenta e corregporndka, podrd repatlr contra & resio
e o,

En caso de conbatacdones de buwena o de una pluralidad de
sRQUIDs, toodos |os cantratos seran willdos, ¥y obligaran a cada wno
de los aseguradcres, a pagar hasta a vabye del dafo swfricda,
denbro e bos imibes de e osuma gue hublssen assguraco,
proporcionsiments a o gue e corresponds &n virtud de los otros
contrabos celebrados.

Cuanco exista una Eloraliclad de ssguros, @n cass de sicisestro, el
Ammgquradc o Bensfioario o podrd renunciar & los derschos que
l= correspondan, Ssgin =l contrabo de seguro o soepksr
modificaciones de s mismos ©on una de os ascguadores, on
perjuicio 4o ks demas.,

CLAUSULA 12, PAGD DE INDEMMIZACIONES.

Todo pago gue deba efectuar el Asegursdor en virtud de
cualguilor reclamacidn amparada por 2l prescnte oontrato ¥ como
oonsecuancia da cualkquler respansabilidad atribuibla egalmante
al Asegurads O por cualguiler dafs O pardida sulffida por S5,
serd realizado dentro de os o wsinbe (200 dias  continuos
siguientes, contados desde el momento en gue e cantidad que
el Asequrado esté obligado a pagar haya skdo debterminada, blen
por sentencia  definitivamente frme contra e  Asegurado,
duspuss de habarse efectuacds el dicio ocormespondaents, ©
mecliarts acusrclo por ssorito sntre =) Assguesdo, &= reclamants
w ol Asegquradorn, o luesgo de eberss recibicdo e Olitimo recawdo
solicitado o del informe del ajuste de pErdidas, =l fusra = caso,
salv por causa extrafia no imputable al Assguradar

CLAUSULA 13, RECHAFD DEL SINIESTRO.

El Assgurador debe notificar por escrto al Tomador Asegurado o
Bencficlaro, en el plaro sefinlado en la Cldusula anterion kas
causas de hecho v doe dorocho gue a sJU julcho justifiguen o
rachazd, total o pardal, da la indemnizacion axigida.

CLAUSULA 14. SUBRODGACION DE DERECHOS,

El Accgurador gue ha pagado la  indemadzackdn, gueda
subrogado de pleno derecho, hasta la concurrencia el monbos
pagada, an los derechos v accicnas dal Tomador, Aceqgurado o
Baneficiarko contra los erceros respansakles,

Salvo el caso de dolo, la subrogacion no se efectuara contra las
personas de cuyos hechos debe responder civilmente el
Assgurada, ni contra el causante del siniestro vinculada con el
asegurado, hasta = segunds grado de pareniesch [sor
mnsangulmda::l O Que Sea 54 E:E'.IIF‘I'FIJ-QE o e persons con quien
mantenga union estable de hecho.

El Assgurado o Beneficiario no podrda, en nmingdn mamento,
renunciar a sus derechos de exigir a otras parsonas la reparacidn
por los dafios v pérdidas que éstas le hublesen ccasionado.

En caso de siniestro, el Assgurado o Benefidario esti obligado
a realizar a expensas del Assgurador, cuantos actos soan
necesarios ¥ todo o que éste pusda razonablemente neguerir,
con & objeto de parmitie gue ejerza los derechos qQque e
correspondan por Subrogacian, Sean antes o despudés del pagao.
5i =l Asegurado o Benefidario incumpliers o establecido en exta
Clausula, perderd el derecho al pago que e otorga este contrato
o estard abligndo a reintegrar & monto de la indemnizacidn, si
irsta wa 2 hubiese efectuado, a meEnos Que compreebse que el
ImCurmpimiento es debddd a una Causa axtrafia No imputable 5 &),

CLAUSULA 15. ARBITRAJE.

Las partes podrdn somebter @ un procedimdento de arbitraje s
divergencias que s susciten an la interpretacidn, aplicacidn v
ajecucidn del contrato. La tramitackdn del arbivraje se ajustard &
o dispuesto &n & Ley que requie s materia de arbitrage
supletoriaments= al Codigo de Procedimiento Gl

El Superntendents de la Actividsd Aseguradors actuard como
arbitro arbitrador en aguellos casos en que sea designado de
mutug  acuerdo entre ambas  partes, oo mobve de las
controversias que s= suscbten =n (& inbeEnpretscicn, aplicscidn vy
ajecuciin del contrato. En aste supuwesto, la tramitaddn del
arbitraje se ajustard a lo dispuesto en las normas gue regulan &
arbitraje an la actividad aseguradara.

El laudo arbitral se=ra de ocbiigatono cumplimiento.

CLAUSULA 16. CADUCIDALD.
El Tomador, Ascgurndo o Bencfidarno perderd todo derecho a
sjercer aocktn judicial contra &l Asegurador o comeaEnir oon dste a
soemetersse al Arbitraje previsto en ka Cléusula antarlor, sl no ko
hubiere hecho antes de transourrir el plazo de un (1) afio contado
a partir de la fecha de la notificacidn, por escrito:
1. el rechazo, total o parcial, del siniestro.
2. e la dedsidn ded Asegurador sobre la inconformidad  deal
Tomador, Assgurads o Beneficiario respectes a |a
Indemnizacion,

A los efectos de esla disposicion, se antendara iniciada la accion
judictal, una ver que sca consignads el libelo de demanda por
ante los drgancs jurisdiccionales,

CLAUSULA 17. PRESCRIPCION.

Salvo ko dispuesto en leyes espedcialas, las acclones derivadas de
este corntrato prescriben a las tres {3) afos, contados a partr del
hecho gue dio nadmiento a la obligacion.

CLAUSULA i@, OBLIGACIONES DEL TOMADOR,
ASEGURADC O BENEFICIARIO.

1. Bl Tomador v &l Propuesto Assgqurado deben lienar a
Solicitud de Eﬂgurﬂ w declarar, con sinceridad v Eﬂﬂﬁu.ld,
todas las circunstancias necesarias para identificar el Blen o
interés asegurable v apraciar la extension de los riesgos, en
los terminas indicados an aste Contrats,

2. Bl Asagurado debe prestar toda la colaborascion necesaria
para facilitar 1a reallzacidn de las Inspecciones e ricego, asi
como tambign los ajustes de dafios, saglin sea el caso.

3. Bl Tomador debe pagar la prima en la forma; frecuencia,
lugar y tempo convenldos en este contrato.

4. Bl Asegurado debe emplear &) cuidado de un diligente pacne
de Tamillla para prewenir ¢f siniestro o para amingrar sus
COMNSeCuencias.

5. Bl Tomador, Asegurado o Benefldano harda sabar al
Asagurador, dentro del plars establecido en las Condicionss
Particulares de este contrato; & ocurmancia de un sinlestro,
expresando claramente |as causas y circunstanclias del
SiCesD oCurrico.

G, Bl assgurads o Beneficlaro debe tomar las medidas
necesarias para salvaguardar =l interss asegurado o para
Cconservar sus restos, sl fuera el caso.

7. Bl Tomador, Asegurads o Benaficlario debe declarar, al
momento de contratar la pdliza ¥ al dempo de exigir & pago
dal siniestro, los contratos de seguros que existen Yy Que
ciulopen &l misEmo rkesgo.



B. El Tomador, Asegurads o DBeneficiario debe probar &
ocurrencia del sinlestro a traves de la consignacidn de toda
la Informacion necesaria para la indemmizaceon odel misrm,
giex  sama solicitada por e Asegurador para wverificar |las
circunstancias v consscuspoias deld sinestro,

9. El Tomador, Assqurado o Beneficiario debe realizar
diligeEntarmenis odas las acciones necessrias vy cestinacdas &
garantizar al Asegurador el ejercicioc de su derecho de
sulbrogacidn, si Niere al Caso,

10. El Tomador o o Assgurado, en caso de cambio de direccidn
de cobro, domiciiio, habitacidn u oficina, segdn sea el Caso,
diaine notficar por esortto al Acegurador dentro de oS guilnoe
(15} dias habiles sigukentas a la fecha de abaer efectuaddo 2l
cambioc, a menos gQue osta obligackdn soa considerada una
agravacian de riesgo, &N CuUyD Chso St aplichrd el plaro
previsto para =lko.

11. El Tesmadar o Asegurado debse cumplic oon tolas ¢ cacda una
de  las obligacones, responsabliidades vy condiciones
sstablecidas en los diferentes documentos gue inbegran el
presente= contrabo.

CLAUSULA 19, OBLIGACIONES DEL ASEGURADDR.

1. Informar al Tomador o Asegurads, madiants la entrega de
Ia POliza v demés documentos, la extensidn de los resgos
asumidos ¥ aclarar, an cualguier tempo, todas las dsdas v
Comsultas g esie la formube,

2. Entregar & Cuadro Pdiza Recibo al Tomador junto con copa
dia g Salicitud de Seguro, las Condiclones Gernerales, los
Condiclones Pamiculanes, s Anexos, &6 Ios ablare, v os
dembas documeniog ques Farmen parte inbegrante del contrabo
de seguro. En la renowvachdn, la obligacidn proocederd para ios
AuEwos  Sooumentas o pacra agquelios gue  hayan Sicdo
modificados. La entrega de os documentos ssfalndos
dhEberrd efectuars® &n los tErminos acordados por las partes,

3. Proceder al ajuste de dafios, sl fuera el caso, luego de
recilbicda la notificeacion para la tramitacion del siniestro,
conforme con o establecido &n las Condicloness Particulares
e esle conlralo,

“4. Pagar la suma asegurada o la indemndzadcon  gue
cormesponds &n caso de sinkestro, an los plazos estabbackos
an aske contrato o rechacar la cobsriura el siniestro,
mediants aviso por escrito v debidamente motivado.

5. Entregar al Asegurado o al intermediarc de la actividad
assguradaras, una copla de la sentendcs deflinitivameants MNome
que generd jla reclamacidn o del informe del ajusta de
peErdicdas gue oconbenga los  cldlculos  utlilzados  para
datarminar 1a indamnizackin, sagun corresponda.

G. Cumplr con todas v cada una da las obhgadcioneas,
responsabiidades vy condiclones establecidas en los
dif@renies documantos quie intagran al Contrato e seguro.

l:l_.ﬂ.l..lﬂ-l..lLA. 20. MODIFICACICONES.

Las solcitudes de modificacion del conirate, deban sar
solicttadas a trawvds de cualgquier macanlsmo acordado por las
partes,

Se consideran aceptadas las solicitudes  efectuadas o el
Tomador O Asagurado, sl ol Ascgurador no & rechaza denbtro de
los diez (10) dibgs habiles siguiantes de habarla recibido.

La madificacian de la suma ascgurada o del deducible reguerird
siempre aceptacidn expresa de la otfa parte. En case contrario,
s presumicd aceptada por 2l Ascgurador con Boemisidn del
Cuadrs Paliza Recibo o recited da prima, an & gue se modifiioues
la s=uma asegurada o = dedoecibBblE vy, Eof el Tomador o el
assgurado, con el pago  de ) diferencla de  prima
correspondiente, sila hubiare,

Si la modificacion propucsta por o Ascgurador es efecthva a
partir de b orencvacion del contrato, debe ser comundcada al
Tomador mediante notficacidn impresa © a travas de s
mecanismos clectronicos acordados para allo, con aousa de
recibo, con un plazo fo menas a un (1) mes de antidpacicén a la
conchuskdn del periodo de segurd &0 Curso,

En cass de desacucrdo del Tomador, sl el Asegurador decide
mantensr o renovar & eontrato, debard acerio bajo las mismas
condiciones de suma assgurada vy deducibde wvigentes al
maments de la propuesta de modificacksn.

Las modificaciones sz hardan  constar o madianig Anexos,
debidamants Brrmacdas por un Fepresentants del Asegurador v el
Tomador, lo=s cuales prevalecerdn sobe as  Condlckones
Particulares y éstas sobre las Condiciones Ganerales de la Pdiza.

51 ia modificacion requisre paga de prima adicional, sa aplicard
I dispuesto al respecto en ashe corvtrabo,

CLAUSULA 21. TERMIMACION ANTICIFALDA,

El Aseguradosr poded dar por terminado este conbrato, con et
a partir del décimo sexto {167) dia continuo siguienbe a la fecha
dial acuse de recilbo de la notificacidn gue envie al Tomador,
shmpre ¥ cusando e encusntre en la calas del Asegurador, @
disposicicn e aqgudl, « imporbe correspondiente a la parta
roporcional de la prima nd consumida, por @ periodo que faite
peor Eranscurtr.
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A sy over, o Tomador o Assgurado podeb dar por Ecminacds el
contrato de segauro, con efecto & partic del dia bl siglsents al
de la recopodn de la notiflcacktn enviada ol Assguradior, © e
cusiguier fecha postorior e on ols ap sofale, En GShs chss,
dentro de los quinoe (15) dias continuas siguiantas, ol Asogurador
dizbes poner 4 disposkcitan dal Tomador, la pars proporcional deae a
prima, deducida la comiskn pagada al intermedians de |a
actividad assguradors, correspondisnts &l pecioodo gue Talls por
Trarescurrir.,

La terminacian anticipada de la podiza, se afectuard Sin peruicso
disl derecho dal Asagurado o Benalciaris & indemmizacionss por
sSnlestros courridos con antarioridad a la fecha e terrminackdn
anticipada, =i Cuys cass, e proceders devoluctidn dies prima
cuando las indemriessciones sean g la otalidad de la suama
asegurads.

CLAUSULA 23, ANISOIS

Todo avisd O COMmMUnicCactn Qua wuna parte deba dor o la otra
respecio al contrat, dabord hooorose rmadisnie  cormuniescisn
impresa o a rawvits da los Mecanismos slectrdnicos scordados para
o, con Bouse de recibda, difdgidla & b direccidn del Tomador o
Asegurado quee Consthe en el contrato, ssglin corresponda,  al
gomikclio prncipal O securanl del Asequrador, o a8 traves de los
miedios clectramions accrdoaxas por las parbes,

Las comunicaconas relacionadas con b tramiacidn de siniestros
que sean entregadas al intarmediars de b actividesd aseguradora,
producen o misnres efecto gue s hublesen Sdo entregadas & la
ofra parte, sabeas dsstipulacion en contrario.

El intanmadinng da i actividacd assgurasdors serd admidnistrativa w
Chviimente responsable, an casc da guae o haya entregasdo o
correspondsncla 8 su dectinatano, an un plaze de res (1) dias
habiles, contados a partic e si reEceic din.

CLAUSULA 23, TRASPASO.

Ningdn traspaso O oesiin de los derechos sobne este contrabo serd
wllido =l no ha sido aprobado previamenits por el Anecjuiracor,
Loty para @l codente como pana o cesionario. La aprobacidn pos
parte ded Asegiursdor debs constar en Anews emibido a 1o presente
Pl

CLAUSULA 24. AUTORIZACIOMNES.

El Tomador, Assgurado o Beneficlario no poclrd Incurrlr en gasbo
alguno, judicial o extrajuedicial, Nl haoer ningdn pago, Nl cel=hran
niregan  arreglo o liqukdackin, nl admitir responsabilidad con
respects a cualguicra de s riesgos cublertos gue pueda
presumirse responsabilidad a cargo ded Asegurador, de acuerdo
con eEte contrato, Sin avborizacidn esorita del Asegurasdor.

CLAUSULA 25. DOMICILIO ESPECTAL.

Fara odos os efecios v consscu=ncias derlvadas o ogue poecdan
derivarse de esta Poliza, s partes sligen como dormisalion especial,
dnlco v exchuyente de cuaslguier obro, el lugar dords S0 calabrd al
contrato de soguros, a cuva Jurisdiccidn declaran somatarse las
Partes.

El Tomador Por El S debor

Bl usa abligatards da las condiciomnass
Artioulo 2. Las Condiclones Generales previstas an estas
rormas, serdan de uso obligatorio &n la comercialisscitsn de las
Pdlizas de Seguros Obhligscional=s o de Responsabilidad v no
podrdn sufrir modificecidan algurna,

e la aprobacidn de documantos
Artioulo 3. Las Tarfas, las Condcionas Particulanes, Anesxos y
demds documentss pertinenlas, gus fonman pate ntagrante oe
las Follzas de Seguros Cidigacionales o de Responsabélicdsd v que
se reguieran paras s corrsrcialisacidn, eEhan Ser presontodas por
boes sujetos regulados infEresacos ants In Superintendencia de o
Bctividad Aseguraccord BErS S aprahaciam.

D Ia inclusian de cldusulas &an las

condicionas particulares y anaxon
Articuls 4, Las  dbusulas ralativas & 2 plars de  gracie;
rEnNOYSCHENBE;  agravaciin vy dismiinucidn  oed  resgo;  alcandca
terfitarial de la cGbmrtuira; Seclucale, s e hublere; cobsarburas;
surmas assguraclas; basss e irckmnizacidn; otras exclusionss v
EEdrAcianes  de respardalElicad  de cardsches articakar;
reRnlitaciha, ajuste de dafas, Silo ubbiere; peEcibajpe v oualouiser
otem gl Jda cudcdS ool 1BE earhctEriEtieas e 69 riedgoes
AMPparados [Engan Quee  astar awpresarments sefislacdas en el
COnNDratD, deDerdn COElar, & Corresponde, an bBs Condiciones
Partculamss o Ao cae las Palizas de Segurds Oblkgacianabas o
i Ramsponsabiliciac, En tal caso, los sujsios regulacios Interesacos
dbEn praseniar @sktos documsntos arvts La Supsrintsndencia ode s
Actividad Asaguerfcled s Su aprobacson,

D s anaxos mo sujetos o aprobacidn
Articubs 5. No regueariran aproBacidn previd, oS ArExos o s
wtiloan para camblar el noanbre de 108 sujebos gue nberyviaren @n
ol conbrata, &l domicillic, la fecha sn ogus se Inlcia o gue Nnallis B
cabmriura cde las nesgos o cualsscuisEre ctras condiciones gue no
impligqiuenn mckificacionss Al condicioneado de |l Pdliza o
ASCUMartas aprobados por B Supernntendencia de o Actividead
AGEgLUralors,
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e la denominacion comercial
artlouls 8. A los sfectos de o oomercializacidn de ios contratos
de saeguras obligacionales o de responsabalidesd, as empresas oe
sequroes podran SJAQreEgaEr A SLUs plﬁllzns la denosminacidn coiveercial
e sl prefsraercia,

Da la refearancia al defensor del tomador, assgurado

o beneficiario de la actividad aseguradocra

Articula T. Las ampreasas de seguircs delsen hader referencla an

las Condicliones Partculares v en los Cuadros Pdlizas Recibos de

sus Pdlizas de Sagurcs Patrimondales, a la existencia del Defensor

del omador, asegurads, beneficlaro, contratambe, usuaro v

afiiiado de la acthvidad aseguradora; v qua, an caso de cualquier

dananda, redamed O queja, podedn acudir a la Unidad de Defensa

el Sujeto Regulsdos o comunicarse a trovdés de los mecanksmos
dispuestos para albo.

D la restriccidn de modificar pSlizas

con caracter general vy uniforme

Articulo 8. Las empresss de seguros no poddran wtilizar las

Condicionss Ganeralss pravistas an ostas normas, para modificar

las pdizas de Seguro gQue hayan sido dictadas por ke

Superintendencia de la Acbwvidad Aseguradora con cardcter

general y uniforrme, por ko que se mantienen vigentes las actuales
regulpciones de esos contratos.

D& o darcgatoria
Articulo 9. S& dersga o acto administrativo oontenido en B
Providencia M™ FSaA-9-00096 de fecha 12 de enaro da 200107,
pubdicacla an Ia Gaceta Oficial o= b F|:=p-l|.'|l:|h|:.u Bolivariana o
Verseries=s MT 41,136 de fecha 24 de abeil de 2017, mediante ol
cual s aprobd con cardcter general ¥ uniforme las Condickomes
Genesrales de las Polizas de Seguro  Obligacionales o de
Responsabilidad. Las demas normativas prodencalkes y  acios
schministrativas conexos a la actividad assguradora, ques oodicden
con las presentes nonmas no seran aplicakdles

D la publicidad
Artieuls 10.5a ordena la publicacidn de las pressmbes rerrmas s
la pdging vl da la Superintendencia de La actividad assguradora,
con el fin de coadyuwvar con la divulgacdn de su convtenidos & todas
los  inberesados vy publico an general, sin mencscabo de su
p-IJIJILEJEIIflrI an la Gaceta Ofcial de la Pepoblica Bolivarana cde
Weneruels,

Dar la wigencia

Articulo 11. Las presentes normas entrardn en vigends a partr
de s publicacidon e=n la Gaceta Oficial de la Repdbdica Bolivariana
de venezucia.

Comuniquasa v publiguess

-~

L

DMAR OR oy E
Superintendente dea la Activicdad
Femcbuckhn [T DO3- 201 de fecha 18 s epens de 2021, mib

mrwita OFickal da o P pal Balivhciang i

Wansoasis M* 43 040 de s mlrrr:i Facha

-

REPUBLICA BOLTVARTAMNA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOMIA,
FINANEAS ¥ COMERCIO EXTERIOR

SUPERINTEMNDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADCORAMA

Carncas. a los velintinuese (29) dias de agosto de 2024
ARNDS 214%, 165 y 25°

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA
M= SAA-OL -0 80- 20249

D conformidad con las previsionss normativas contenidas a&n
los articulos & numeral 1; B numsrales 1, 3 ¥ 18 de la Ley de o
Actividad Aseguradora, que le atribuyen al Superintendente de
la Actividad Aseguradors (E), DMAR OROFCO COLMEMNARES,
designado mediante Resolucikdn MN™ 03 de fecha 18 de snero de
2021, publicadsa an la Gaceta CHicial de la Republica Bolivariana
da Vvanezuala N® 42,049 de la misma fecha, la compelancia para
establecer v dictar sus manuales da normas ¥y procedimisntos
que regulan la actividad aseguradora.

POR CUARMNTO

La Levy de la Activided Asaguradora oRtabiecn gue las ompresss
da seguros ¥ o de medicina prepagsds deben  realizar el
correspondients  cherra del ojerciclo econdmico al 31 de
diclembre de cada afo, v las empredass e reaisagluros al 30 da
junio de cada amo, acompafindos de o oeortifcacdn de Bs
ressrvas tEonicas ¥ =l informe correspored ks, Suseritos por wun
actusro independiante inscribe en la Superintb=ndencia de &
Actividad Aseguradora, con base a las normas que a tal efecto
s Jdictan,

En wirtud de o antéerion, acuarda dictar las sigulenbes:

HORMAS RELATIVAS A LA CERTIFICACION DE LAS
RESERVAS TECHICAS ¥ LAS AUDITORIAS EXTERMAS
ACTUARTALES

D=l obhjeto
Articule 1. Las pressntes nonmas tenen por objeto establecer
oS linearmisntos paca 1o certificacian de 188 reservng Decnicas
au correspondients informs, conforme con o dispussto en ol
articula 79 o la Lay da la actividad ssaguradara, asi como para
las auditorlas externas actuariales que la Superintendancia de la
Actividad Assguradora ordens realizar a las ampressas de seguira,
e medicing prepageds v de resseguros,

D Il certificacian de las reservas tEonicas
Articulo 2. La certificacidn de las reservas tEcnlcas serd emitida
por  un actuario  indepesndents, basdndose =n = nodeio
establecido  en estas  NOoPTES,  Sempre e, & S0 juicio
profesional, las resonms teonicas constituidas  por el Sujeto
regulado en Sus estados financieros hayvan sido calculadas y
contabilizadas cumpliends con o aestablecido an la Ley de la
Actividad Aseguradora, su Beglameants v 1as normas vigentes &
la Techa de s Cconmstitucitn,

La certificacisn de las ressrvas pars riesgos catastroficos delbes
efectuarss sobre = monks imputeable &l =jEercicio scondmilco o
periodo, segln corresponcds.

e la suficiencia de las rescryas téonions
Articula 3. Los actuarnas independientes deben  wveriflcar Lo
cuficioncia de Ias rasorvas onicaz, oculidando que &l sujets
regulado las cuantifgue adecuadamenta, conforme oon las
obligaciones derivadas de sidk Oontratog.

el brviforrmes
Articulo &, Comjuntament= con 8 certificackan de las ressrveas
thcnicas, los actueartos independientes deben elaborar &) informe
oorespondiente a la certificocidn, =l cunl deberda describicr kas
metcdologlias v criterios utilizados para ba determinacidn de cada
una da las reservas Decnicas.
En @ caso de las resaervas para shniestmos ocurridos v no
notificados, deben utilizarse matodos estadistioos  SCTUEF | ales,
tales como el Link Sardis Afaclis Shirgode, Maximo o Pondaraco, sl
Metodo de Regresidn Lineal o e Ofaialaammer; entie  olros
madelos reconocidos de aplicacion Internacional &n b practica
acbuarial.
El infonme debes mostrar un resuimesn por rans oormesrchalisacdo
dl monbo de las ressryas Eonicas sobre l8s cusles w= smite Le
cartilMcacian. En « caso de las ressrvas para rlesgos
calastrdlons, debe consliderarss & clasificacidn por grupos e
rimagos dependientes establecidos en las normas dictadas a @l
et

Amirmismo, debe sefalsr 168 Bachos: @ SIUScCkNSE Qua S0
necesarios cxplican, complatar o amplian Que de ser omitidos
podrian dar lugar a interpretackones erdiveas de los resullados
presentados.

D las irregularidades observadas
Articule 5. S durante & procesc de certflcacidn el actuacdko
irnchepandinnts detecta irregulardades on b constitucidn de las
resarvas BEcrkeas o en cuslesqulers de s varinbles involucradas,
deberd pressfntar opariunamente Or scrio un informe dirkgido
al presidents specutive del sujeie regulado o a gquian haga sus
wooes, an @l cual debse sefialar, ademas e kas irmegularidades
detectadas, las acckoneEs gue considers necesarias gue  delbse
gjecutar @ sujetc reguilado para garantizar s CorTecta
constibucidn de las reservas bEonicas, a8 los fines de =w
Caartifcacicn.

S wn wl process de eevisidn e achuario independiente detectoss
desviaciares arbre Ios montos calculados por &l sujsto reguikado
v lom obtenidos por @, debard elaborar un rasueman de las
reseryvas técnicas sobre  BE  coales sa  delectarcn  las
deswviaciones, dejando  constancha el cetalla (3 [5] las
Irregularidades v estableckndo, sl fueers posible, &l crigen dae las
milsmas, sin omitir aspechos tEcnlcos relEvantss,

Sl las irregulardades detectadas son recurrentes y = acbuarico
IndependisEnts  Liaee conacimianto de esta situacion, debe
Indicarbo e =l inforomes,

S5 durante & curss del process dae revision, 2l actuario
independierbe  detectass  irregularidades Que  atendicndos o
principios actuariales reconodcidos, a4 Ccomd a las disposiclonas
tdonicas ¥ legales wvigentes, pudiesan  ponsr oen peligro la
ectablildad econdmilca, solvencla o liguidss del supeto redgulaco,
chebe incluir dentro ode esbe informs e situacicn alssreacds v s
opridn e relacdn Son lBs implichciones o oeleetos . guee P
provocacds & pueda provecar en boE resuliaoas,

Dl registro contable
Articulo &. Una wez woerificado por ol actuearko independientes
gue & montos constituldo por concepto de reservas tSonicas fue
cormectamente calculado por el sujeto regulado, debs constatar
gue las cantidades registradas an los estados financiemns fusron
adecuadameEnte contabilizadas =n los grupos de pasivo, activo,
INGres0 W g rsa,
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De las ressrvas tEcnicas retenidas
Articula 7. A s fines de determinar @s reservas tédonicas
retenidas, =  sctuario idependients  debs verficar  las
operaciores  de reasegurs o retrocesidn en foncodn de |&
distribucidn del riesgo gue se realice canforme a las condiciones
eatpblecidas en los conbratos contenidos an @ programa de
reasequrn o de rebrocesidn del sujeto reguiado,  segon

COFTe SR,

De I oportunidad y presentacion

de la certificacién de las resarvas téonicas

Articulo B. Las ampreaas de seguras, de medicing prepagads y

de reaseguro deben realizar la certificacidn de sus reservas

tkcnicas trimastralrments, ¢ remiticla con su respectiva informe a

la Superintendencis de la Actividad Aseguradors, con |la firms

autdgrata del actuarks Independisnts, =n los lapsos sefalados &
rErtinuimcidm;

1. Dentro de bos sesents (60) dias continuos siguisntes al cienrs
el Ejeroicio scondmilco;

2. Dentro de los cuarenta ¥ cinoo (45) dias continuos siguientes
al cimrre de cada trimesire, salvo el Gltimo.

O las avditorias externas actuariales
Articulea 9. La Supsrintencdencia de la Actividac Asequracara
poddrd ordenar & los sujstos regulados, ouando o estimes
cormvenisnt=, gue reslicen suditorizs =xtErmas =m0 mateds
actuarial. El actuario Independiente podrd ser designado por ka
Supsrintendencia de 16 Actividad AsSagursdard o &0 Ol e

caso, serdn por ousnis del supelo reguilaco os corraspon dkanbas
Fecshcsrarion profesionabes,

i la Superintendencia de o Actwvidad Ascgurodorm requierns @
realizaciktn de una auditoria cxberna actuarial para la verfcacikn
de la correcta constitucldn de las reservas bdcnbcas del sujebo
regulado, = actuario Indepencdients designacdo dsbs seguir bos
liresmbEntos describos en estes normas peare la cectificacidn o
oS re=ereas teericas,

En aguellocs casos a@n os cuales los objetivos sean distintos a la
wvarificacidn de la correcta constibucldn de las ressryas BEonicas,
el Actuario Indspendients designado debes, sobre 1o base de las
Instrucciones v limcamicntos doados por o Superntendencia de
la Acthvidad Asoguradorg, @Sefinir conjuniBmanis oon asta al
Erocecirmiante & sl

Dl informe de avditoria externa actuarial
Articula 10. El actuario independiente designado  debord
alaborar un iNforme conbentivo de o resultodos del procsso des
auditora realizado, & cusl debs ser pressntacdo sl presiclents
EpEcutivo del sujeto regulecoe o 8 guisn Bagea Sus seces y oa i
Supemnrbendencia de la Activided Assgurmdora en el plazo
mstablecicdo por asta Oltima paca reallzar & asditonis.

El informe de auwditorfa externa actuarial debe dentificar y
destacar aquellos hechos o sibuaciones gue, segun el criterio del
actuario independientes, requieran una esplicacidn adicional, wna
ampliacidn o uwun ocomplemento, p@Erda roporckGiar i
oomprensldn complatas de e informacidn presentada en @l
Informes, echos O Sibuacksnas g, de seir omithlos, podria levas
& Interpretacionss incorrectas ce s resultados presentados.
Adermas, dabe sefhalar cisbguler Informacian  gue tengs un
impEcto positivo o negativo en las oporacionses o cuentas oe o
astados finarncieros gue e han sormelics 8 revigicn,

Dl modelo de certificacion de las resarvas tdenicas
Articulo 11, Parm la certificacidn de las reserens tdonicas, los
actusrios indepeacdientes deben atilizar @ siguicnte Mmodolo, con
su firma autdgrafa ¥ husla dactilar:

CERTIFICACTON DE LAS RESERWVAS TECHICAS

Wi, i cedula di
Fdentidad Lioerciadoda) =ry Tl o
Actuariales, Inscritofa)l conm =l ocAdigo = =l

Registro de Actuarios que lleva la Superintendencia de o
Acthvidad  Adeguradora, schuands an mil Cardctar da

ETs ST LS irnch g ol e vl cartifioo e la
O P PR, inecrita en
Ia Supocrintendencia de o Actividad Assguradora oone el
ciodigo al cierre del ejercicio ccondmico
{paEriodo) R e kawm moantos de las

Pemhsrwan EEcricas  consbibuidas, incluysncs las  porcion s
carresporientes a s resgos oedidos en reaseguras o
retrocedidos, =on correctos W cobalments  caloulados,
cumplicndag la normativa gue rige la materia.

E=ts certificacicin s sfectuada aobrs |a bhass de los datos
proporcionados por b ampress, emando an consicleracicn
an ol ejerccio (o pericdad, o cartera de contratos vigenoas,
laz primas consumildas, los sinlestros pendlentes de pago &
los contrabos con relintegro por experiencla Favorabls.,

Amirrvares, certifics gue la informacekdn ¢ procedimientos
contanidos an & Informes  adjunto, s ajustan a oS
imneamibenbos estableddos en las normas redatvas a la
certiflcacidn de  las ressrvas Eonlcas v las  audiboriss
EwbErres actusriales,

Las reseryas tEcnicas certificadas ascoenden a:

,
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Del modelo para las empresas de

medicina prepagada y de reaseguros

Articulo 12, Para el caso de la certificacidn de |as reservas

técnicas de las empresas de medicina prepagada y de reasegurg,

los actuarios independientes deben utilizar el modelo contenldo

en el articulo anterion, con las modificaciones necesarias para
adaptarlo a sus operaciones,

De la publicidad
Articulo 13. Se ordena la publicacidn de las presentes normas
en la pagina web de la Superintendencla de la Actividad
Asequradora, con el fin de coadyuvar con la divulgacion de su
contenido a todos los interesados y publico en general, sin
menascaba de su publicacidn en la Gaceta Oficlal de la Repablica
Bolivariana de vVeneruela,

De la vigencia

Articulo 14, Las presentes normas entrardn en vigencia a partir
de su publicacidn en la Gaceta Oficial de la Repdblica Bolivariana

de Venezusla,

Comuniquese y publiguessa

OMAR O
sup-nrintmr.llntn

Gu-tcta Oficial che
Venerusla N®
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GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

REPUBLICA BOLIVARIAMNA DE VENEEUELA
MINISTERIC DEL PODER POPULAR DE ECONOMEA,
FINANZIAS ¥ COMBPRCID BEXTERIOR
SUPERINTENDEMCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGLU RADCRA

Caracas, o los walntinuwgwa (290 de agosbo de 2024
ANOS 2147, LOS5™ y 25°

PROVIDENCIA ADMINISTRATIWA
N™ SAA-D1-0481-2023

D¢ conformidad oon las previsiones normalivas contenidas an
o= articuls & numearal 1 v of articulo B numerales 1, 3 ¢ 18 de
Ia Ley de la Actvidasd Aseguradora, gue e abtribuyen al
Superintendents oo la Actividad Aseguradora (E), OMAR
ORDZCO COLMEMARES, dosignado mediante Resolscian ie
03 de Techa 18 de enero de 2021, publcada an la Gaosta Oficlial
de la Repabhcs Bolivariana de venezuela N™ 92.049 da |la misma
fecha, |la competencia para estabocar y dictar sus manuales de
rarmas v procedimientos gue reguian |a actividad aseguradona.

POR CUAMNTO

La Ley de la activicead Anmgurasdora, Sstableon que o5 oblkgacidn
de la Suparintendencia de 3 Activideg Asogurdorn dictar las
normas relativas a la oportunided en gue =se consoouiran las
reservas; asl como a la fooma y drmines an gue las ampresss
de seguros, de reasequros Yy ode medicing prepagada ceben
repartarie todo o concarmiants & la oonstibuckon de sus reseryas
wWonicas.

En wirtied de lo anterior, acuarda dictar las siguientes:

MORMAS RELATIVAS A LA DPORTUNIDAD EN QUE SE
CONSTITUIRAN ¥ MANTENDRAMN LAS RESERVAS
TECHICAS, AST COMO LA FORMA ¥ TERMINDS EM QUE
LOS SUIETODS REGULADOS DERERAN REPORTARSELD A
LA SUPERINTENDENCLA DE L& ACTIVIDAD
ASEGURADDRA

Dl olyjeto
Articulo 1. Las presentss nsimas benan e oljels establacer
los linefdmienias genecales para e oportunicded en gue 5
constituirdn las reservas tdonicas por parte de los sujebos
regulndas, ncligendo @ Mforma y DErmersss en gue debsan ser
presentsdas a la Superntendenca de la Actividad Aseguradora.

D Ila reserea mabtembatica
Artlculo 2. La reserva mwalemdleca debe constituirss desde =l
mameents del eobro de s prima v de scuerdo con & plan,
duracidn del contrato, la forma de pago de la prima, las bases
EEemicas v @l madtado de caleils aprabado e=n los reglamentos
actuariales comespondisntes.

Las srmprasas e reassguros constituiran st ressrva cuando ba
cesidn s= haya efectuado bajo la modalldad de primma original o
comercial. En este caso, las ampresas o seagunos debeen remiticls
a s reEA e el ores | reglamenbos actuariales
correspondeEnbes

O la ressrva para rlesgos v cuckas an curso
Articulo 3. Csta reserva debs constituirse desde sl esemanto
del cobra de la prima o cucta, atendiends a o dispuesto =n la
Loy clm ba Activided Sseguradora.

Las amprasas de reaseguros que hayvan sceptado riesgos de
segure de vida individual bajo la modalidad de prima de riesga,
deben conskibuir eska resanea.

De la reserva complementaria para riesgos @ CLUrso

por insulficiencia de primas o da cuotas

Articiillo 4. Fsta reserva debes constituirss en los ramos v de

acwands con & mdétodo de calculo v princlpios establecidos an
la= normas dickadas &l efeckbo.

D la reserva para prestaclones, sinlestros,

sarvicios prestados y reambolsos pendientes de pago

Articulo 5. Esta reserva debe constitulrse desde af momento en

gue &l sujeto regulado @ =ea notificada la ocumencia  del

sinesing v cde acuardo con la Ley de la Actihvidad sseguradora v
las normas dictadas al efecto.

D la reserva para sinlestros ocurridos,

sorvicios precstados y recmbolsos no notificados

Articulo 6. Este regeryve debe constituirgs al clerre de cada mes,

conforme oon o establecido on la LWy de la Acthvidad
PGB Lo,

Los sujatos regulados  deb=an ener a o Jisposicscn oo ]
Superintendenca de la Acthvidad Aseguoradors, e método de
calculn utilizado para la determinacion e esta Feservi.

D la ressrvya para resgos catastroficos
Articuls F. Esta ressrvn debs canstituirss al cierrd de cadn mmes,
conforme con o establecido en la Ley de a Actividad
Assquradora v las normas dictadas al efecto.

e la ressarva para reintegro por

experiencia favorable

Articulo 8. Ecla reserva debe constitulrses al clerre de cads mes,

conforme con o establecido en la Ley de |a acthvidad
Aseguradora y las normas dictadas al efecto.

Dz 1o o portunidad pares Foportn e
Articulo 9. Al cierre de cada mas, |08 sulios regulados deban
reportar a la Superintendencia de la Actividad ASseguradora la
constitucidn de las reservas enlcas, an la forma vy erminos
previstos &n s manuakes de contabilidad, codigos de cuentas y
las narmas establechdas para tal fin, de acuerdo con o dispussto
en la Ley de la Actividad Aseguradora y su reglamento.

D la dercgatoria
Articulo 10. Sc deroga el acto administrativa contenido en la
Prowvidencia N° (0823 de fecha 17 de marso de 2011, publicada
en la Gaceta Oficial de la Repdblica Bolivariana de Yenezsela N®
19 845 de fecha 30 de marzo de 2011, mediante o cual se
dictarcn las MNormas Relativas a la Oportunidad en que Se
Constituirdn ¥ mantendran las Ressrvas Téonkcas, asi como ba
Forma y Términos en gue las Empresas de Seguros y de
Roascguros deberdn Reportdrseio a la Superintendencia de la
actividad Ascguradora. Los demas normativas prudenciales y
actos administrativos conexos a la actividad aseguradora, gue
coliden con las presantas normas No serdn aplicables.

D la publicidad
Articulo 11. S ordena la publicackin de las presentes nonmas
en la pagina web de la Superimtendenclia do o Acthvidae
Asequradaora, con al Min de cosdyuvar con la divulgacidn de su
contenids a odoes os interesados vy pablico en ganesal, sin
mienascabo de su publicacidn en la Gaceta Oficial de la Replbiica
Bolrvarianas de Venazusla,

D2 la wigeancia
Articulo 12. Las presanbes mnormas entrargn en vigencia a
partir de su publicacidn =n la Gaceta Oficial de la Repoblica
Baolivariana de Veneruela,

Carmurinuess ¢ ].H.Ibﬁt'lLE&E?/'ﬂ

OMAR Z00 CD

Aesalpckn ™ 003-2021 de fechha 18 de
Gacets CMicial de s Fepdklics Bao rians 1=

Venezuein WY 43049 de u'q:n rdidocha

REFPUBLICA BOLIVARIAMNA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECONOM
FINANFAS ¥ COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADDRA

Caracas, a los vaejinbinueye {( 29% dias de agosto do 20249
ANCOS 2147, 1657 y 257

PROVIDEMNCIA ADMINISTRATIVA
MH® SAA-D1-D483-20ZF4

e conformidad con las previssonss ormativas contenidas em el
articulo artioulos & numeral 1y el articulo 8 numearakes 1, 3 v 18
de a Ley oe o Aactividad ﬂ:ﬂ:-;l.lrﬂdlﬁrﬂj gue e abtribuyen al
Suparintandenta de la Actividad Aseguradora (E), OMAR
OROZC0 COLMEMARES, designado mediante Pesclucidn N
003 de fecha 18 de enero de 2021, publicada an la Gaceta Oficial
de la Repdblica Bolivariana de venenusla W™ 42,049 de & misma
fecha, la competencia para establecer y dictar sus manuales de
normas y procedimientos gue regulan la acthvidad aseguradora.

POR CUANTO

La Ley de la sctividad Aseguradora dispone gue es abligacidn de
la Superiniendencia de la actividad Aseguradora dictar las
normas prudenciales mediant= las cuales se establercan los
ramas aplicables, & méndo de ciloulo v demas principios paor
los cuales & regirdn |as empresas de seguros, de reasegunos v
de medicina prepagada en la oonstibucion  de B reserva
complementaria para riesgos en ourso por insuficiencis  de
primas o de cusltas,

En wirtud de lo anterior, acusrda dictar las siguientes:

11



12 GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

MNORMAS RELATIVAS A LA CONSTITUCION ¥
TRATAMIENTD DE LA RESERVA COMPLEMENTARIA
PARA RIESGDS EN CURSO POR INSUFICIENCIA DE

FRIMAS O DE CUOTAS

Del objetbo
Articulo 1, Las prasantes normas tienen por objeto establecer
Ias prAncipios por koS cuales se regiran las amprasas ce SEQUNaS,
de reaseguros ¥y ode medicina prepagada, para constituir oy
mantener |a reserva compleEmentaria para riesgos 8N CUrSo o
imnsuliciancia de primas o de coedas (RORC), asl  Como el
tratamiento aplicable an caso de sy constitucion.

Da la oportunidad de constitucidn
Articulo 2. Las empresas de sequros, de reaseguros y de
medicina prepagada deben constibuir ¥ mantener la reser'a
complaementaria para esSgos an Curso B insulciencis  de
primas o de cuotas (RCRC), segun corresponda, en la medida en
quie <] Imparte de la rescrva parm resgos en curso O cuctas en
cursn o sea suficiente para cumplir con los compromisos
asumidos con los  omadorss, asegurados,  beneficianios,
contratantes, usuaros, afiiados y cedentes.

De la frecusncia de caloculo
Articulo 3. La reserva complementaria para ri@sgos en cursg
[Cer insuficlencia de primas o de cudntas (RORCY, se caloulard con
frecuencia anual, al cierre de cada ejercicio econdmicn, vy sa
consttuird slempre qua ol sujsto presenta resul@dos tdonioos
negatives durante dos () ejercicios scondmicos consscutivos.

D la constitucidn y mantenimiento da la reserva
Articulo 4. Las ampresas 08 sequros, de resseguros vy de
medicina prepagada deben constituir v mantencr @ resernsa
complementaria para resgos en Curste por  insuficiencia de
primas o de cuctas (RCRC), al clerre de cada ajercicis scandmico
B OUrsSo, &Sl Cormo durants os messs de =nero a noviembre del
ejercicla economico  subsigulents, de conformidad coon el
procedimiento indicado en las presantes ponmas.

Da los ramos aplicablas
Articulo 5. La resaerva complementaria para riesgos en curso
P insuliciancia da primas o de cuslkas {H-I:R.E::I, g caloukard Paras
Id0S IS FAamos, Con excepcitn del ssguro de wvida.

Del calculo de la reserva
Articulo & El importe de la reserva complementaria para
riesgos an cursd por insuficiencia de primas o de cuotas (BCRC)
2 calculard para cada ramo, oconforme con @ procedimiento
shguiente;

1. Se determinard = Factor de Ressrva Complementaria ail
dierre del ejercicio econdmico considerado (FRC:, definido
coma el coclents antre la suma de ios resoltados tdenioos
de la empresa (RTR) de los dos (2} daltimos ejerciclos
econdmicos para cada ramo vy B suma de a8 primas
devengadas (PDR) de los dos {2) ultimos ejercicios
econdmicos para e ramo respectivo:

_ [RTR,,) + (RTR,)
iy CPDR: )+ (PDR.}
Daorde,

RTR as & resultado técnico del ramo;
AR eg la prima devengada del ramo;

£ es =l sjercicio soondmico considerado, y

-F es el glercico econdmico inmediatamante antarior.

2. A los fines de las presentes normas se entenderd como
resultado tédonios del ramo respectivo (RTR), a la diferencla
entre todos los ingresos de caracber tecnico v oS egresos
paor este mismin concepho:

RTR » ngrescos Técnicos — Egresor Thormicos
3. Se consideraran ingresos Bonicos, las primas devengadas
en & ramo, correspondientes al ejercico econdmicoo
{PDR. ), asi como las recuperaciones v salvamentos de
siniestros para & mismo periode (R5%), S aplican Al
respactivo ramo;

Ingresos TEonicos, = POR, + RSS;

4, Se entenderd como primas devengadas del ramo (FDRE ),
al resuitado de restar al total de primas cobradas del ramo,
deducidas las anulaciones vy devoluciones, contabilizadas
durante ¢l esjerdcio economico (PG ), las reservas para
FiEsgos &N CUrso da dicho periodo (RREC, ), sumandole leego
a =ila diferencia las reservas para esgos en ourso del
sjercicio economico nmediatarmente anterior (HRC, - ,)!

POR, = PNG, — RRC, + RREC._,

5. S@ oMardn oomo egrescs tecnicos, 105 siniestros incurridos
del ramo al clerme ded E:IHEICI'B econarmicos {.‘I:IE‘E 1. lxs
reservas para riesgos catastrdficos imputables al pericdo
[RCAT,) v 2l reintegro por experiencia favorable (REF.), s
aplican a dicho ramo; asl como las comisiones pagadas a
los intarmadiarios de la actividad aseguradora {COMEP), los
gastos de adguisicitn {74, ) ¥ 105 gastos administrativos
[FADM, ) del respective ramo, correspondientes al mismo
pariodo:

Egresos Téomicos,
= NN 4+ ROAT: + REF: + COMP, 4+ GADD,
i AL,

G. De igual forma, se= entenderd como sinlestros ncourridos del
ramo {FIR,), al resultado de sumar al total de siniestros
pagados durante el ejercdo econdmico (SPAG ), las
reservas para sinestros pendientes de pago (REFPEN,] v las
reservas para  siniestros oourridos vy no notificados
(REONAN} correspondientss a dicho periodo. menos las
resenas para siniestros pendientes de pago (REFPEN, ) ¥
las ressrvas para siniestros oourrides y no  notificados
[(REOANN;_,;), comespondientes al ejercido econdmico
iInmediatamoente anberior:

EIR; = SPAG, + REPEN, + REONN; — REPEN;—q
— REONN,_,

7 En caso de gue el Factor da Resarva Complemantaria {FRI'-:E}
resulbe negativo para algdn ramo, s& deberd constituir la
reserva  COMplementaria  para Aesgos  ©n CUrsc  por
insuficiencia de primas o de cuctas al cierre del ejercicio
soondmico  considerado (RCRG), para el ramo  gue
corrgsponda.

H. La reserva complementaria para fesgos en curss par
insuficlencla de primas o de cuotas para el cierre del
mjercicio econdmico (RORC:), == determinarad como e
producto entre &l vakor absoluto ded Factor de Resered
Complementana (|FRC:|} y e importe de 88 reservas para
riesgos =n curso (FRRC ) del mismo periodo:

RCRE, = |FRG,| = RRE,

9, La resersa compleomentasrla para riesgos &n curss  por
Iinsuficiencia de primas o de cuotas deberd constituirss v
mantenerse al cierre de cada mes (RECRCH) del ejercicio
econdmico subsiguiente, desde snero a noviembre. Para
ko, e detarminard 18 ressErvdg Como &8 prodecto entre al
valor absoluto del Factor 8 Reserva Complameantaria
{IFRC:| ), calculads segildn b indicada on el nimero | de
et Srticulo, ¥ &l irmparte de las regaryas para I‘|E5ﬂ~‘.’.‘l9 £= ji!
cursa al cieme de cada mes:

RCRCy = |FREC;| + ARC
Donde,
£ es el ejercicio econdmico iniclalmente conskderado, v
a7 corresponde a cada uvno de los meses, de enero a
noviembre, del sjercicio econdmico subsiguiente.

10, El ﬂrﬁf&dﬁl‘l‘lh’!ﬂl‘.ﬂ indicadao precadentamanta, [ =t
calculars=s por separado para las operaciones de ssgurg
directo y reassgurg aceptado, segln cormesponda.

11. Las ampresas de medicing prepagada vy de reassgund
deberdn adaptar &l procedimiento anterior, a o Mnas de
ajustario a sus propias operaciones, de conformidad con las
disposiciones que las rigen.

De la compensacion entre ramos
Articulo 7. En la constitucldn de la reserva complamentania
para riEsgos en curso por insuficienca de primas o de custas
[RCRC) no procederd, en ningdn caso, compensacion alguna
entre los diferentes ramos,

Da la constitucidén de |la reserva para NUeEVos ramos
Articulo 8. En empresas ya constituidas, cuando se ince a
oparacldn de un nuevo rama, o an el caso de nsevas empresas,
la reserva  complementaria  para resgos  en  curds por
insuficiencia de primas o de cuotas (RCARC) se empezard a
calcular al cierre del segundo ejercicio econdmico, postenor a la
emisidn de s prirmers piza,

D la revocacidén da la autorizacidn para

GpErar an uno o varios ramos

Articulo 8. Cuando se revoque la autorizackon oborgada para

operar en unG o varlos ramos, la empresa estard obligada a

continuar oon & calcula de A ressrvs EOfiplemantaria para

riesgos &n curso por insuficiencia de primas o de cuotas (RCRC)

hasta la explracian de b vigenclia de todas las podlizas susoritas,

Lo antenor, na resulta aplicable para los casos en gue s& cada
totalmenbe la cartera de wn ramo.

6.835 Extraordinario
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e la mvodificacicon de la tarifa
Avrticulo 10, Cuands durants dos (2) ejercicios Econormiens
consecutivos == hage necesaris e constbucicon ce B reseEres
complementarla para riesgos en curso por  insuficiencia de
primas o de cuectas (RCRC)H, &l sujeto regulado deberd presentar
ante la Supsrintendencia de s Actividad Asequradors para s
aprobacidn, las nuevas tarifas ajustadas para alcanzar &
suficiEncia de la prima o ce la cucta, con el delsido reglameanto
actuarial que o justifique, sin perjulcio del derecho gus tene =l
sujeto regulads de ajustar vy consignar sus baritas ante &
Superintendenclia de la Activided ASAssgursdora, cuoascds o
cangidens mescesario.

Registro an los sstados Financisras
Articuls 11, La constitucidn de la reserva complementaria pars
rlEsgos e &n curso por insuliciencia ce @rimas o de cuotas (RCRCH
daebe registrarse de forma mensual ¥ reflejarse en os estados
Minancieros analticos Mensuales v an los estsdos financleros
anuales gue deben evviar las eampresas de segueos, las e
reateguros ¥ las de medicina prepagada a la Supsrint=ndencia
de la Aactvidad Aseguradora, conforme a las  disposiciones
contables cstablechdas por dsts.

Dvia la s bslicicad
Articuls 12, So ordena la publicackin de las pressnbes ocmas
en la pagina web de la Superintendencia de la Aactvidad
Aseguradara, con el fin de coadyuvar con la divulgacion da su
contenido a todos s Intercsados vy pdblioo en general, sin
menoscabo de su publicacidn en la Gaceta Oficial de la Repibiica
Bolivariana de Vonoerucla.

Ba la wigancia
Articuwla 13, Las prasentes normas entrardn en vigencla a partir
de =u publicacidn &n 1B Sacota Oficial da la Repldblica Bolhvarians
de Wenorusoha.

Cosmuniquess v pubiiouess /

A (% &

OMAR OROZECO EHL;-IE

Superinteandanta da la Actividad
Reacliacicn H® 00-202 1 da foecha 18 de o

de
Tmrets Oficisl de s Regadlom logr
Wieliediaels BT 47 0HS o= Bl

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MIMISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECOMOMILA,
FINANZAS ¥ COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA

Caracas, a los seintinueve (29) dias de agosto de 20234
AROS 2147, 165" y 257

PROVIDEMCIA ADMINISTRATIVA
M= SAA=-01L-0483- 2020

D eonformidad con las previsionss normativas contenddas en
los articukos & numeral 1; 8 numerales 1, 3 v 18 de la Ley de la
Actividad Asoguradora, gue le atribuyven al Supecintendente de
Il Actividad aseguradora (E), OMAR OROZCO COLMENARES,
desigrachs rmediants Resciucidn N 03 die fecha 18 de aneno de
2021, publicada en |la Gaceta Oficial de la Repdiblica Bolhwariana
die Venezusia MO 42,049 de la misma fecha, 8 compelancia para
astablacer v dictar sus manuales de normas Yy procedimentos
gue regulan la actividad ASSQUITHOrT.

PFOR CLIAMTOD
D conformidad con la Ley de la Actividad Assquradors, a8
abligacidn de la Superintandencia de la Actividad Aseguradon
dictar las normas mediante las cuales se establezcon oS
mecaniemos de cortitucitn de la ressrva para  riesgos
catastroficos, e tratamiento apllcable cuando exista reaszeguro
de tales riesgos, asi como los modos da iberar esta reserda.

Er wirtud de ko anterior, acuerda dictar las sigubenbes:

NORMAS RELATIVAS A LA COMNSTITUCION,
TRATAMIENTO ¥ LIBERACTOMN
DE LA RESERVA PARA RIFSGOS CATASTROFICOS

Dl objeto

Artieuls 1. Las presentes normas Uanen por objeto sstablecer
s mecanigmos de constlitwcdn, ratamisnto aplicabbes =n caso
de reasegure y los modos de llberacidn de la resarva para
rliesgos CALasrONoos,

De lo=s riesgos catastréficos
Articulo 2. Aquailes riesgos cublermos por & respactineg Conbrato
de seguro o de medicna prepagada, cuyo efecto, en caso de
SINbESIrg, pueden generar o ocasionar danos de cardcher
coybastrefico.

Dafiniciones
Articuls 3. A los fines de la aplicaddn de las presentes normas,
ge definen las siguientes resgos como catastroflicos:

1. Dafios mallclosos: Actos ejecutados de forma aislada
por persona o personas, gue intencional v directamente
causen daflos, sean que tales actos ccurran durante una
alteracidin del orden publico o no;

2. Disturbios laborales: Actos cometidos colectivaments
por personas que tomen parte o actlen con relacidn a la
sibuacian ancrmal originada por huelgas, paras laborales,
disturblos de cardcter obrero y cierre patronal, Igualmente
s reflere a los actos cometidos par cualgquier persona o
grupo de personas, con el fin de activar o desactivar
cualguiera de las situacionas descritas precedentemernts
en este parrafo;

3. Eventos climaticos o meteosroldgicos: Coaljuier otro
fendmenc  de  origen atmosférica, hidrolcgico U
coeancgraflon, no mencionado  en  las  definiciones
contempladas en esta norma;

4, Explosién: Liberacidn brusca de una gran cantidad de
energia, de arigen térmico, guimico o nuclear, encermada
e un volumen relativamente pequefio, |a cual produce un
incremento  wviglanto v rapldo de la  presion, con
desprendimiento de calor, luz v gases;

5. Flujos torrenciales: Inundacion de corta duracidn, con
un elevado pico de descarga y que sigue poco despuds de
un evento fuerte o oxcesive de precipitacidn,
caraclerizada por su gourmencia repentina;

6. Huracan: Fendémeno con cenbro de circulacidn clickinica
que Bens vientos en forma de espiral, desplazandose
sobre la superficle terrestre o marina, y generalments
corresponde a un centro de baja presidn atmosférica. Sa
induye dentro de este concepto la tormenta troplcal;

7. Inundacién: Cubrimiento temporal accidental del
tarreno, a consecusncia de B inusual y  rapida
acumulacidn o desplazamicnto de agua originado por:
Nuvlas extragrdinarias; deshielos; lagos que engan salida
natural vy rios o cursps naturales de agua en superficke,
cuando éstos sa desbordan de sus cauces normales; la
rotura de los muros de contencion de rios, canalas, lagos,
presas, diguss, estanques ¥ demds depdsitos o corrientes
de agua, naturales o artificlales; asi como los embates de
mar en las costas;

8. Maremobo: Es un terremoto cuyo epicentro se locallza
en el Tondo del mar;

9.  Motin y disturbie popular: Toda actuacion en grupo,
esporadica u ocasional de personas que procduzcan una
alteracidn del orden pdblice, Hevando a cabo actos da
vialencia

10. Movimientos de masas: Desplazamientos de masas de
swals, causados por excess de agua o ergsion en el
berrenc v por efecto de la fuerza de gravedad, por los
cuales una parte de la masa del termens se desplaza a una
cota  inferior de la  original, sin gue  intervenga
astensiblemente medio de ransporte alguno, siendo tan
solo mecesarlo gue las fuerzas estabilizadoras  Sean
superadas por las desestabilizadoras;

11. Riesgos agropecuarios: Enformedades,  plagas,
depredadores, falta de lluvlia, lluvla en  exceso,
inundaciones, wvientos fuertes, incendios forestales,
deslizamientos de terra, excese de humedad, bajas
temparakuras, huracanas, miaremotos, t=sunamil,
movimientos de masas, flujos torrenclales, as como
cualguier otro evento climétics o meteoroiogion, que
ooasionen dafios o pérdidas on la produccidn agropaecuarna
de una zona o regidn determinaca;

17. Terremoto: Vibracionss violentas de la tierra, causadas
por la brusca liberacion de energla acumulada durante un
largo tiempa;

13, Terrorismo: Actos criminales con fines  politicos,
concebidos o planeados para provocar un estado de terror
en la poblacidn en general, en un grupo de personas o en
personas determinadas, gue son injustificables en todas
las circunstancias, cualesqulera sean las consideracionss
politicas, fllosdficas, |declbgicas, raciakes, etnicas,
redlgiosas ¥y de cualquier otra indole que se hagan waler
para justificarlos;

13
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14, Termado: Fendsmens matecraldgion que se produce a
traves de wuna rotacidn de alta inmensidad y de poca
extension horizontal, que s prolonga desde la baso de
una bl madne, conocida como cumlamnimbies;

15, Tsunami: Ola gigantesca producikda por un maremato,
por ke erupciton de un woicdn submaring, deslizamientos
subarmarinos u atros,

Ls Superintendencia de la Actividad Aseguradora poded
conGidarar de cardcter catastrdficos otrog rlEsgos amparados por
los contratos,

B los grupos de riesgos independientes
Articulo 4. A los efectos de las pressntes normas, para |a
constituckn de la reserva para resgos catazstrdficos, se
considerardn los siguientes grupos e rnesgos iIndependientes:

1. Riesgo de Temremoto, gue ocontempla los  riesgos
cormespondientes a: torremobo, Mmarsmoto ¥ tsunamil;

2. Riesgos Climdticos o Meteoraldgicos, que contempla los
riesgos  correspondientes ar  inundacidn,  Nujos
torrenciales, huracanaes, tormados, Mmovimientos de masas
¥ eventns climdticos o maeteoroldgicns;

3. Riemgos Agropecuarios:

4. ResgD de Tarrorismo,;

5. RMasgo oe Exploskdng

B, Rissgos de Molin, Disturbios Populares, Disturbios
Labxrakes y Dafos Maliciosos

D la constitucion de |la reserva

para riesgos catastroficos

Articulo 5. Las empresas de seguras, reasegums y medicing

prepagada, constituirdn y mantendrén una reserva equiealente

al treinta por cento (30%) de las primas o cuotas puras o de

riesgo retenidas, por cada una de las coberturas, biskcas u

opipnales, que amparen los resgos sefalados en e articulo 2
de estas normas, correspondientes a pericdos transcurridos.

El porcentaje de retencidn serd of obtenido de los conbratos de
reasegurn, de retrocesion automaticos proporcionales o da los
facultativos proporcionales, Segun Cormesporndda.

Para la aobtencidn de la prima o cuota pura o de resgo, las
EmMprasas de seguros y medicing prepagada, deben deducir de
Ia primng o cucts cobracda, o8 gastos de administracidn, comisidn
par  intermediacidn vy utilidad esperada, previstos en os
respectivos reglameantos sctuariales de tarifas aprobados por |a
Superintendencia de la Actividad Ascguradora, cormespondientes
a las coberturas que amparcn os fesgos sofialados en las
OrEEEntes MOrmmias.

Cuando las ampresas de rReassgurgs no dispongan de B prima
Pura o de riesgs pars ung delerminads oobertuirs, se eonsiderard
coma tal a la pima sceptada, deducidos |los gastos de
ﬂ-ﬂl‘r’llﬂlﬂt‘rﬂﬂlﬁﬂg Ios  gastos reembolsables  reconocidos  al
ﬂﬂﬁurﬂlﬂbr W las Sarmisicorees ﬂ-&pﬂﬂhi P intermediacita. En
sgle caso, & porcenlaje de los gastos de administraciin a ser
considerado, Serd o corespondients 8l promedio dael mercado
de reazseguros local para =l &jercicio econdmico inmediatamente
anterior al de la constiteoidn de la ressrva, cormespondisnt= al
rama al cual partenecen los fesgos sefialados en estas normas.,

Todo cdloulny relativo a la reserva para riesgos catastroficos, se
efectuard sobra s fesgos ubicados en & Taerribtoria Maclonal,

De la constitucian mansual de la

resarda para riesgos catastréficos

Articulae 6. La faserds para fesgos catastraficos  debe

comstituirses sl cierrs de cada mes y de Farma acumulatinee, Bl

incremento mensual de la reserva serd calculado tomando an

consideracidn la fraccidn de la prima o ouota pura o de fesgo

correspondiente a los dias durants= los cusles astuve vigenbe el

contrato &n & mes de constitucidn de la reserva vy el namero
total de dins de su wigencia,

Dzl registro an los estados financieros
Articule 7. La resarva para resgos  catastroficos  debe
ragisbraras an los estados financiarns mensuales y anuales gue
remitiran las empresas de SaQuiros, Feasegurcs W ol icina
prepa-nm, a la Superintendeancia de la Actividad Aseguradora,
conforme a las disposiciones contables establecidas,

Dl limite maximo del saldo de l& ressce s
Articulo 8. El saldo de la ressrva para riesgos catdsirdfioos
LeErsdrd oormc limite maxinms un monto aquivalents a seltanta
cinco por ciento (F5%) del valor de la Pérdida Maxima Probable
Retenida Promedio (Faier foormespondient= a los Gibmos cirnoo
(5} epercichos econdimcos.

El chloulo del valor de la Pérdida Maxima Probable Retenida
Promedio (FUFE ) e afectuard para cada uno de los grupos oe
riesgos independentes, sefalados en el articulo 4 de las
presentes Nnormas.

Er cano quie las amypresas de seguros, reasegurss O medicing
prepagada, no cusmben con la informackdn estadistica para el
cilouip de la Pérdida Maxima Probable Retenida Promedioc [
FidrE ) correspondient=s a8 los dlbimos cincs (5] ejerciciod
poonGmicos, deben calcularia tomando en consideracidn e
informacktn de los ajercicios acondmicos que dispongan.,

De la determinacidn dal limite

maximo del saldo de la reserva
Articulg 9. El Limite Maximo de la reserva para resgos
catastrdficos comespondlenta a Cada grupd de  resgos
indepsrdiesntes, =& determinara  mediante el siguienbe
procedirmiento:

i. La pérdida maxima probable @292 para cada grupo de
riEﬂﬂI'.'lﬂ- el e rcl e rries, el |5 mayar e las perdides
maximas probables de los riesgos que integran dicho grupo.

2. La pérdida maxima probable de cada rigsgo podrd calcularse
par cualquier oo gL & empresa considers conveniante,
siEmpre gue asls fundameantado en modselos reconocidos de
ﬂPlI-I:&l:IIfIﬁ Intermacional.,

3. Se determinard =l Factor de Pérdida Maxima Probable fEanae
para Cada grupo &e riesgos independientes como 2f promedio
de las cocientes de |as pérdidas maximas probabdes (o4 y
la totalidad de las sumas aseguradas (54 de las pilizas
viganies durante los didmos cinoo (51 ejercicios econdemcos,
si@ampre gue b empresa cuente oon la  informacion
corfespandiante a aese parnado. El valor de |las pérdidas
méximas probables (PR a que == refiere este literal serdn
las gue correspondan al 31 de diciembre de cada afio.

: Rl o 2
FPMP = E =
Cirude,

«  AvSes la pdrdida maxima probable de cada grupo de
rlesgos independientes para & efercicio econdmico £

L A corresponde & a8 Sumas aseguradas de cada
grups de rigsgos independientas referidas a las pdlizas
gue  estuvieron  vigentes dorante el ejercicio
SConGmico &

v 5 o= 5 5 la ampracs no disponae de la informacidn
redativa a los dlitimos cinco (5) ejercicios scondamitos,
entonces S5 corresponde a los diimos elercicios
scondomicos oonsecutivas de la informaddn Gue
dispanga la ampresa (5 = 5.

4, 5= determinard = prommedio actualizado de las  sumas
asequradas (54 ) de las pdlizas vigentes correspondientes &
cada grupo de rlesgos Independientes al 31 de diclembre de
los dltimos cineo (5) ejercicios econdmicos, acumulados de
forma separada a la fecha de calculo. Para efectos de la
-ll'_‘tl.lﬂlitiﬂllﬂlﬂ.. las empresas de SEQUMDS, FMeassguros o
medicing prepagada, podran emplear un  Factor de
Actualizaciin (A& calculado mediants  algdn medtodo
reconocido de -EIiﬁliI'.'&Cii!lf"l genaral, debidamenta sustentado,
tales coma; ol incrermento anual del indice Naclkonal de
Precios al Consumidor (I.M.P.C.), publicads por el enbe
consttucional oon compataencia an la materia; el incramanbo
anual del promedic de os oostos de los  reclamos
indemnizados por la aseguradora en las  coberturas
imalucradas; & actualizacidn da B sumas aseguradas al
valor ean moneda exraniera al tipo de cambio de referencia
des la moneds de mayos valor, publicado por @ Banco Central
de Venezuela, seqin & promedio ponderado resultante de
las operaciones diarias de las mesas da cambio acthvas de las
instituciones bancarnas participantes; o cualguier Obro Mebodo
que ke empresa considere comvenienbe:

ST+ AR, 17084

.E T

g
La Superintendencia de la Actividad Aseguradora  poded
afectuar las observaciones de cardcter onico, al metodo de
actualizacidn utilizado v propondrd los cambios que considers
pertinentes para su sceptacion.

5. Sg calculard @l Factor de Retencidn Promedio @7k 2 de la
BIMDresa para cada L# LW [ e ] de riesgos Independentes, Comio
ol promedio de los porcentajes gue resulten de dividic las
suMmas asequradas de retencldn (2S48 a cargo de la empresa
diz seguros, reassguro o medicna  prepagada, Segon
comesponda, respecto de las sumas aseguradas botales
(AT de las pdlizes vigentes al 31 de diclambra de los
ultimos cinco (5) SjErcicios saconomioos.,
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&. La Pérdida Masima Probable Retenida Promedio (FAAEE 2 se
calculard coma o products ded Factor de Pérdida M&wima
Probable (PR el promedio de las sumas assguradas (=4
Av =l Fachor de Retencldn Promedio @re L

PR = PR S NA O FR

F. El Linite MARIG G |8 resared para ricsgos catastrdficos parm
cada grupao de esgos independientes GFAT)  Serd
squivalente a setenta v cinco por clento (75 %) de la Pérdida
MMaxirma Probabie Retenida Promedio AR L
coFespondiente A las  dibimas  cinea (5] ejerciclos
_malptelypllate L

LA = 7FF = FMFR

B. El valor de la Perdida Maxima Probabde Retenida Promedio §©
FAIFR ) se  coalculara para cada grupo de resgos
Iindependientes al clerre de cada ejercicio ecomndmico, por o
gue dicho valor permanecerd constants durante cuabguiera
de los meses posteriores hasta el final ded ajercicio econdmico
S esnte,

Da la remisidn de la matodolagia de caleulo
Articulo 10. Las empresas de seguros, reaseguros v medicina
prepagada, deban ramitir a la Suparintendencia de la Actividad
Aseguradons, al cherre de cada ajerccio ecordamioo,
conjuntaments oon sus estados financiercs, la metocdologia de
calcula de la Pérdida Maxima Probable Petenida Promeaedis para
cada grupo de resgos independientes, con indicacdn de os
ramas a los gue permenecon, los valones resultantes, el imibe de
la resecva vy la informacidn utilizada, o conformidad con al
procedimienta descrito ean e articulo 9 de astas normas.

Las amprasss de sagurds, reasegiards o medicing prepagada,
deben mantencr a la disposicidn de la Superintendencia de ia
Actividad Assguradora, 08 correspondientes  archivos  en
formato @alechrdnico gue reflejen s datos eastadiEticss, sl oo
la base de calculs v los procedirmientos condocanbes a s
obtencdn dol monto de la referida reserva ¥ remiticio a la
Superintendencia de la Actividad Aseguradora, cuando esta o
@stime convenienbe.

Dal incramanto dal fondo da resarva

para Aesgos catastréfions

Articulo 11, Las empresas de Segunns, reaseguros ¥y medicing

prepagada, que durante =l ejercicio inmediatamente  anterior

marejen una sinlestralidad incurrkda gual o masr a8 reinta por

ChEnEs (30%]), an los ramds Que amparan ios riesgos gue a os

gfectos de estas normas son considerados como catastraficos,

aportacan e equivalente a dier por ciento {109%%) del resutsdo

técnico obtenido en dichos ramos, para inorementar & resery
para resgos catastraficos del ejercholn soomdimicd &N Cuiso,

Dal calculo de la sinlestrailidad incurrida
Artioula 12. Para o calculo de la siniestralidad incurrida, Se
debe efectuar =1 cocente entre 08 Siniestros  incurridos
correspondientes a los ramos de gue se brate vy las primas
devangadas de takes ranmens,

A |los eofectos de estas normas, Se oonsiderard sinkestros
imcumdos al resyltads de sumear al Wotal e sinkestros pagandos
durants &= sjercicio econdmico, s reservas pana sinestros
pendlentes de pago correspondientes a dicho periodo, menos
las r@sersas para sinlestros | pendientes de pago,
comespondientes al  ejerccio econdmico  inmediatamenta
anterior.

D& hgual forma, se entenderdn como primas desengadas, al
resultado de restar al total de primas cobradas, deducidas las
anulaciones ¥y develuciones, contablizadas durante o ejercclo
sconomicn, Ms resecvas (ara Aesgoas on cursa de dicho perioda,
sumandole luegs a asta diferencia, as reservas para Nesgos en
curses del fjerdcio econdmico inmediatamente anterior.

D=l resultado tecnico
Articulo 13. 4 los fines de las pressntes normas, s entenderd
corme resultade WEonico dal rames, &l monbs gus resulte de e
diferancia entre todos los ngresos de caracter Sonioo y las
egresos por este mismo concepto. Se consideran ingresos, las
primas devengadas en e ramo, asl como las recuperaconeas y
salvamentos de  sinestros,  comespondientes al ejaercicio
aconGmicn Yy s toman como egresas os siniestros incurridos
durante = =percicio scondmico, Bs cormisiones pagasdas a los
mtermediarios, = remntegro por expariancia favorable, &l oosis
del reasegure v los gastos administrativos imputables  al
rEspEctivo ramdo.

El aporte de die: por clento (10%) & gue haoe relfeErencia o
articulo 12 de las presentes normas, se efectuard sobre =l
resultads Eonico olMeniklo &n E ramos Cue amparan Las
respectivas coberturas de los resgos catastrdflicos, an los
tdrminos estabacidos an las presenbos Normas.

D la afectacidn del saldo de s

rasarva para riesgos catastrdfcos

Articule 14. El salds de la rescerva para riesgos catastrdiNoos

solo podrd afectarse, provia autorizascidn de la Supernterndencla
da la Actividad Aseguradora, para:

1. B pago de sinlkestros de la cartera retenida derivados de
la courrancia da wun evento de e catastrafoo;

2. Bl pago de sinlestros dervados de la occurrencla de un
avanto da tipd catastroflco, an ouys caRo Ia afactacidn
SiErd por |8 parte an exceso No culierta por 109 Contratdg
de reascgura de exceso de pérdida destinados a cubrir los
riEsQos onte@mplados &n asias Normas;

3. Bl pago de gnestros derivados de s ocurrencia de un
owento de tipo catastrifico, on caso de o pago por parto
dal rpasaguraddor O del retrocesionanio, segun aaa gl Caso,
debide a factores die insahvenca;

4. Cubrir total o parcialments ¢ costo de reinstalacidn de las
cobrTuaras e reasegiling de excass da pardida da Dipo
catastrodfico, en los cascs de afectacidn v agotamients de
dichas coberturas por los sinlestros quie 5o produzcan an
ur @veEntn catastrdfico;

5. El pago btotal o parcial de las coberturas de reaseguroc de
axoesn dn pdrdida de los Fiesgos de cardcier catasorafioo,
cusnda a juicio de g Superintendencia de B Actheidesd
Assguradora s prescnte un endurecimionto gencralizado
dal reasegund intermacional an o gjarccio e Quao e Trane,
gue s traduzsca en undg elevacdn significabva de los
costos de ostas oobermuras, produciendo, ol cerre del
apprcicky ¥ an o ramo cormespondients, wuna pdrdida
rcnica quie darive an wune pdrdida neta,

En los supwpestos 1, 2 v 3, la afectackdn del saldo de la ressres
para riesgos catastrdficos, == efectuard slempre gQue s= hayva
agotado |8 recErys para riEsgos &n OUFso O CUoLES &n curso de
I cartera alfectads.

El monts maxinmo gue podra afectarse de la rescrva scrd de
hasta la pdrdida nota on el ramo on el ajorcclo do gue o brato,
derivada de la diferencla entre o costo del reaseguro de exlcaso
de pédrdida de los riesgos de cardcter catastrdNon de eso aparcicio
v @l costo del reaseguro de exceso de pdrdida de tales riesgos
apuis hiibdese corres pondibibo & la misma colssrbuca, conflfonme & las
tarifas de reassgure del sjercicia inmecliabaments anterio:,

La afectacidn de e resered SOk podrd realizarss en e ejercicio
ary el quis, B julcio de e SupsrinbEndencia da e actividad
Asaguradorg, se presenbe o andurecimiento del reasegurd ¥ no
poddrd esceder en ung wez la prima de riesgo de retencidn de la
Ermpresa &n dicha sjercicio,

A matos efectos, =s= entenders por peErdides neta, & sume
efectvaments pagada por o empress de =eguros o de meedicknes
prepagada, ocon oocasidn de cualquker sinkestro dervado de e
ocurrencia de wn evento de tipo catastrdfico. determinoda
mediante la aplicacidn del efecto del deducible, coasogura, [imibe
de primer resgo v rebencldn individual comespondientes a cada
cobertura, segln las condiclones del conbrabo COornes poredisnte.

La Superintendencia de la Actividad Asegursdoras, al oo
de la autaorizacion, establecerd ln proporcidn an la cual podek
afectnrss b resarya de oada gripo de resgos independiantas,
da acuerda con e magnitisd dol siniestro  para mayor Denafcio
da 05 aEagurados.

De la liberacidn de la ressrvas para rissgos catastrafcos
Articule 1%, Cusndo el sakdoc de s oressrea poara riesgos
catasiraficos al cierre del ejercicio soondmico, sepere el Limike
Mbwimo estabdecido en el artiouls 9 de estas normas, s
Ernpreses de seguras, regasguras vy madicing prepagads, podein
liksarar @l monio en exceso de dichas Limite Maxime, prandia
avtcrizacidn da la Superintendancia de la Actividao Aseguradona.

En coass o la empresa cdelas oonstitule umd reserva inferior
debido a la disminucian de la cartera de riesgos catastiraficos,
ocasionada por la no suscripcidn da los miemos o al oese de
opeEracionss de la empress en el respectivo rama, la diferencia
gue e produzrcas entre la reserva ya constituida v la noeva
rasarva, o podrd ser liberada, salvo gue tal diferencia persista
durante un periods de cnco {5 afos, previa avtodrizacidn de la
Superintendencia de |la actividad Assguradors

Dl fonds de resarva catastraNoas nacional
Articulo 16, Las smpresas oe ssgueos, reassgurds @ rescdising
prepagads, destinardn = dos por clento (2% del monto libersdo
con base an o sefalado en el artoubs anterior, segon el
procedimiento gue al respescts estaiElescn 1h Sopasrinbsnosencin o
la actividad asseguradora, al Fondo de Reservas Cateastroficas
Macikonal, oue serd administrado por = Ministerio del Poder
Powular eon compElancia &n materia de finanzas.
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De la publicidad
Articila 17. Se sidena la publicacidn de ias presentss normss
= e pagine welh de la Superintendancia e I Aactividad
aseguradora, con el fin de coadyuvar con la deeulgacion de 8
contenida a wdos los interesados v pliblico en general, sim
menoscabo de su publicascidn en e Gaceta Ofcial de la Bepablics
Bodivariana e Yensruels,

D la vigencin
Articulo 18. Las presentss noimas entrardn en vigencka a partir
de su publicacidn =n la Gaceta Ofcial de 1 Repdblics Bollvarinns
e Warme el

Corruricpuesss v pbalicgues e

Superintendente de la Actividad
Flirdab odry M (A3 -0 1 04 TG 14 Jf L=
Goecokn THicial de & Rapublich e
Wenemanls T 43,0459 da ks m PEERG -

REFUBLICA BOLIVARIAMNA DE VEMEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECOMOMIA,
FINANZAS ¥ COMERCIOD EXTERIOR
SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADCHA

Caracas, a los vainkinuewe {29) dias del mes de agosto de 2024
ANOS 214", 165" y 25"

PROVIDENCILA ADMINISTHATIVA
M= SAA-DL-D384-2023

De conformidad con las preavisiones normativas contenidas =n
Igs artdcuwlos & numeral 1; 8 numerales 1, 3 v 18 de la Ley de |a
Actividad Aseguradora, que e atifibuyen al Suparinbandente de
la Actividad Aseguradora (E), OMAR DROICD COLMEMARES,
designado mediante Resolucidn N® 003 de fecha 18 de enero de
2021, publicada &n la Gaceta OnNcial de 1 Repidica Bolivariana
cla Venarissia Mo 42,0449 de B3 misma fecha, |a competenoa para
establecer v dictar sus manuales de normas vy procedimaenbos
gue regulan la actividad aseguradara,

POR CUANTD

De conformidad con b Ley de la Activdad Assaguradors, |as
smpresas de seaguncs ¢ ce medicing prepagada delben consttuir
¥ Mmanienar una reserva para reinbegro por  experiencia
Fasoraksle.

Emn wirtud de o anterior, acuerda dictar las siguienlas:

NORMAS POR LAS CUALES SE REGIRAN LAS EMPRESAS
DE SEGURDS ¥ DE MEDICINA PREPAGADA PARA
COMSTITUIR ¥ MANTENER LA RESERVA FPARA
REINTEGRD PFOR EXPERIEMCLA FAVORABLE

Dl obhjato
Articulo 1. El objeto de las presenbes normas es establecer el
régimen por & cual se regirdn a2 empresss da seguras v ode
medicina prepagada, para constitulr y mantener la rescrya para
remtegro por expeerienos favorakle,

Dl reintagro
Articula 2. Las empresas de sequros vy de madicina prepagads,
deben constituir v mantener = monto de la ressrva pEra
raintagro pof experiencla lfavorable, correspondients & cads
oontrabo colectivo o Mota, =n el gue s& haya convenido & pago
dal reintegro por exparienda Tavorabla.

Ca la aprobacian pravia
Articulo 3. Las cmpresas de seguros vy e medicina prepagada
diben someter a condideracidn de I Superintendencia e la
Actividad Ascguradors, para coda ramo en gQue se pretenda
aborgar rEinbigro paor eepeciencin favarable, as condiciones y
metodologias de cédlculo correspondientss.

Ohi los parametros paca e chlcula
Articulo 4. La rezerva para reintegro por sxperiencla fasorable
ng ssEra infeErior al oeintegro por experiencia favorable gue
corresponderia al periodo transcurrido, determinada de acuerdo
con & metodhs de calculo que hava sido aprobado por la
Superintendencia de la Actividad Aseguradora para cadas caso.

En cualguicr supucsto, debon considerarse la prima o oucota
cabrada imputable al periods ransdurrido, asi como 1og
siniestros pagados vy pendientes hasta B fecha de consttucidn
de A regeees, v demds gastos que correspondan al contrato.,
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De la informacion detallada
Articulo 5, Las empresas de seguros v de medicing prepagada,
deben mantener a la disposicén de la Superintendencia de la
Actividad Aseguradora, una relacion detallada de la reserva para
reintegro par experiencia favorable por cada contrato.
Esta relacion debe contener, como minimo, la  siguiente
informackdn: ndmero del contrato, nombre del tomador o
contratante, prima o cuota cobrada, ndmerc de recibo,
descuentos v recargos aplicados, fecha de vigencia del contrato,
fecha de vigencia del recibo, comisidn pagada, montos de los
siniestros pagados ¥ pendientes, gastos imputables, v & monto
da la reserva para reintegre por experiencia favorable,

De las condicionas para el pago del reintegro
Articulo 6. Las empresas de seguros v de medicina prepagada,
gque hayan acordado oborgar &l reintegro por experiencia
favorable, estin obligadas a pagar el mismo al tomador o
contratante en wn plazo gue no exceda de tres (3) mesas,
contado a partir de la fecha de finalizacion del contrato.

Finalizada la vigencia del contrato, si existiere un reintegro a
favor del tomador o conktratanbe, este podra autorizar a la
emprasa de seguros o de medicing prepagaca, gue el monbo ded
mismo  s2a imputado al pago de la prima o cucta
correspondiente a la renovacion del comtrato, salvo gue los
asegurados o afiliados hayan contribuido en el pago de la prima
o cuota.

Las empresas de seguros o de medidna prepagada, estan
abligadas & indicar eén las condiciones que regulen el reintegro
por experiencia favorable, gue el tomador o contratante debe
reembolsar a los asegurados o afiliados, la proporcidén en gque
éstos hayan contribuide al pago de la prima o cuota,

Asimismo, las empresas de seguros o de medidna prepagada,
dieben incluir en las condiclones o o certificado individual, una
nota que advierta al asegurado o afiliado, el derecho que le
asiste a percibir a8 porcidn de reintegro por experlencia
favorable gue e corresponde de acuerdo con su contribucidn al
pago de la prima o cuota,

e la derogatoria
Articulo 7. Se dercga o acte administrathvo contenido en la
Prowvidencia N® 000825 de fecha 17 de marrso de 2011, publicada
en la Gaceta Oficial de la Replblica Bolivariana de venezuela N®
39695 de fecha 14 de junio de 2011, medante e cual se
dictaron las Mormas por las Cuales 92 Reqgirdn las Empresas de
Sequros para Constitulr ¥ mantener la Resenva para Relntegro
por Experiencia Favorable, Las demds normativas predenciales y

actos administrativos conexos a la actividad aseguradora, que
coliden con las presentes normas no serdn aplicables,

De la publicidad
Articulo B. Se ordena la publicacién de las presentes normas
en la pagina web de la Superinbendencia de la Actividad
Aseguradora, con el fin de coadyuvar con la divulgacidn de su
contenida a todos los interesados vy pdblico en gemeral, sin
menoscabo de su publicacidn en la Gaceta Oficlal de la Repablica
Bolivariana de Venezuela.

De la vigencia
Articulo 9. Las presentes nosmas entrardn en vigencia a partir
de su publicackdn en la Gaceta Oficlal de la Republica Bollvardana
di Venszuela.

Comuniguese y publiguese

DMAR O rd i |
Superintendeante de |la Acti ad-
Pasokickin N® 003-2021 de fecha LB de ehero

Gaceta Oficlal da & Rapdbl g

enegiala BE 42 040 de la NS
e ma =
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MINISTERIO DEL PODER POPULAR DF ECOMOMEA,
FINAMIAS ¥ COMERCIO EXTERIOR

SUPERINTENDENCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA

Caracas, & ks waintinusse (293 dias de agosto de 2024
ANOS 214%, 165* y 25°

PROVIDENCTA ADMINISTRATIVA
MY SAA-OL-DABS-Z2024

De conformidad con las previsioness normabives contenicdas en
los articula & mamaral 1y acticulo 8 numerales 1, 3 y 18 de= s
Ley de la aActividad Aseguradora, ouwe e abribuyen  al
Supariniendents de la Actividad Ssegursdors (E), OMAR
OROZOD COLMEMARES, designado mediants Resolucidn M
D032 de fecha 18 de evero de 2021, publicada an la Gaceta Oficial
dia la Repdblica Bodivariana de Venerusia W™ 42,049 de la misma
fecha, la cosmpetancia para establscer vy dictar sus manuskbes de
narmas ¥ procedimientos gue regulan la sctihvidad assguradora.

POR CUANTO

La Lay de la Actividad Ascguradora, dispone que las @mpresas
de sm=guros ¥y de medicing prepagada, deben consttulr oy
MANLENET LUNA FESSMYD Rara prestacionss v sirdestros pendientes
de pago ¥ una reserva para sesvicios prestados y recmbolsos
pendientes de pago, respectivamente, @n la cual s incliran los
compramiaos pendientes con terceros que hayan curnplido por
orden ¥ cuspta de los menciaonados suebos regulados, con los
asegurados, bensficlarios, usuanos y afilisdos. Asimismo, &S
smpresss de reassguros deben constituir ¥y mantener una
resErva para prestaciones y siniestros pendientes de page o las
Ernprasas cecdarbas,

En wvirtud de o anterker, acuerda dictar las sigulsntes;

HORMAS POR LAS CUALES SE REGIRAMN LAS EMPRESAS
DE SEGURDOS, DE REASEGUROS ¥ DE MEDICINA
PREPAGADA PARA LA CONSTITUCION ¥
MANTEMNIMIENTDO DE LAS RESERVAS PARA
SINIESTROS, SERVICIOS PRESTADOS ¥ REEMBOLSOS
FEMDIEMTES DE PAGD

el abjeto
Articulo 1. El objeto de las presentes normas s establecer el
regiitier por &l cual ss regirdn las empresas de seguros, de
reasegquros y e maedicina prepagada, para constitulr y mantenear
las reservas para prestaciones, sinlestros, servicios prestados y
reermbodens pendientes de pago.

Dl procedimisnto

Articulo 2. A los fnes de o oconstibucidn ¥ mantenimisnto de

exstas reservas, las empresas de seguros, oe reasegurgs ¥ de

meadicing prepagada, deben reunir la mayvor cantkdad posible de
slomentos de juicldy que permitan deterrminar el morks del
sinlestrs cubberta, ajustandose bl siguilants procedin aenio:

1. Fara las coberturas de moerte contempladas &n os seouros

de vida y accidentes personales, asi como para los seguros
funerarios O cualesguiara oo seguros de personas, an os
gue o amparo consista en ¢ page de la suma asagurada, ka
réeserva no podrd ser inferlor a la suma de los capitales
adegurados A pagarn estpulados parm casos de siniestros v
W NI e ntos,
Las rentas wencidas v demds henaficios pendientas de pago,
derivados de los contratos de soguros, deben constibuirse
CONTIO FESErVE Dara prestaciones v siniestros pendientes de
PG

2. Para los seguros funeranos on os cuales & amparg consista
#n la prestacidn del servicio, asi como pars los seguros de
accidentes personales [(excepto  muerts  scoidental), las
oberturas de salsd ¥ planes de medicing prepagada, otros
seguros penerales Yy para s beneflicios  adiclonalos,
contemplados &n 108 contratos que o hovan sido incluidos
en o numeral 1 de este armiculo, & monko de esks reseres,
cuyas cusntias de jos siniestros havan sido fijados o los
ajustes hayan sido concluidos, s=glin s=a el caso, no podrd
ser Inferiaor a la suma del importe de las referkd &8s cuantias o
Ajustas,

3. Para los sequros funermrios en oS cuales @ ampans consistn
a@n la preastacidn del servicio, asl como pam os seguns de
accidentes personales (excepbto moerte accidental), |las
coberturas de salud v planes de medicing prepagada, olros
Seguros  generales Yy para s beneficios adicionales,
contemplados an oS oontratos que na hayan sido incuidos
en el numeral 1 de este artbiculo, &= monto de eskta ressrea,
ouyas cuantias de los siniestros o hayvan sido filjlados o los
ajustes Nno havan Sdo concluldos, segin sea al casa, no podra
S&F mandd Gue la cantidad gue resulte de sumar & manbo
que, a ofectos de esta resorva, haya sido consttuldo. para
cada wno de os siniestros nobifcados.

A al efecuo, & monto gue por este conceplo debe ser
CONSUIAG oMo FESEra para un siniestrd an partkcularn, =
equibvalonte al mento promedio de los sinlestros pagados por
la empresa en la cobertura al cual pertenesca dicho sinlestro,
durant= = afio inmedistamsnt= anberior & la fecha de su
notificacidn, incrementadoe segin e Indice MNacional de
Pracios al Consumidor (I.M.PRC5, publicado por el ante
constitucional con competencia &m la materia, sin cxoceder de
la respectiva suma assgurada. En este sentido, = monto
promeadio de los sinkestros pagados, sera calculads sobre |a
base Jde las estadislicas que manbenga la empresa, En caso
de gue este monto No pueda sar cbienido, la reserva debe
soFr Cconstitukda por la suma ascgurada del contrato gQue
corresponda;

4. Esta ressrva debes constituirse en los casos de servicios
gulorizados ¢ Nno ejeculados, Sioeston no: son prestados en el
plazo otongado, PpodrE reversarse su constibucidan;

5. En caso de demanda o arbitrage, se debe constituir @ monta
gue resulbe atendiendo &8 las Siguientes reglas:

51. El montc demandads, sin excecder la  sumda
asegurada;

5.2, 5i abn nD s ha dickadoe sanbancla o audo arbitral,
poro constan on ias actuaciones Imforrmes i peritos, S
tomard & monto sefalado por estes, hasta & ke de ke
suITES assEguracs;

5.3, En caso de gue= se haya dictado sentencea de prirmera
instancia o lauda arbitral, s& tomard o importe que
acusrde dsta, sin axcedsr 3 suma assgurasia

De las modificaciones
Articulo 3. La Supsrintendencia de bla Actividao Assgursciors
podrd ardenar las modificacionss o correcciones que a8 su julcio
consiclere necesairias, a los Mnes gue los chlculos efectusdos por
las sEmpresas de seguros, de reassguros oy ode meghcing
prepagacda, sa ajusten a lo establecido en la Ley de la Actividsd
Ansguradora, su RBaglamento v 188 pressniEs rormas,

e la publicidad
Articuls 4. Soe ardena o puhll-l:.'n'.h:‘:n de las presenbes normas
=n la pagine web de B Superinendoncia de la Actvidad
Aseguradora, con e fin de coadyuvar con la divuigacidn de S0
conteanido & odos los infteresados v pdblico en goneral, =in
menoscabo de g poblicacadn @n ke Gacsta Ofcial de la Ropilblica
Baolivariana de Venerueda.

De la vigencia
Articuls 5. Las presenies Normas Sntrardn on vigencia a partir
de sy publicacion &n la Gaceta Oficial de la Repdblica Balivarianm
de Vensrueia.

Comuniquess v publiquess

OMAR DROZCO COLME
Suporinteandante de Ta Activi

ResolissbEn W™ O03-203 1 de fecha 18 de ame
fanreta Oificial de la Repwibiics
T A T AT (P ke A e Teed

REFPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
MIMISTERIO DEL PODER POPULAR DE ECOMNOMIA,
FINANHZAS ¥ COMERCIO EXTERIOR
SUPERINTENDERNCIA DE LA ACTIVIDAD
ASEGURADCRA

Caracas, a os velintinuewe (29 dias de agostos de 2024
ARNDS 214°, 1657 v 25~

PROVIDEMNCIA ADPMINISTRATIWVA
M” SAA-DL-DA4BG- 2024

De conformidad con las previssoneEs normativas cantenicas on
los articubs 6 numearal 1 v @l articulo 8 numerales 1, 3 y 18 de ia
Ley da la Actividad Asegursdora, gue b2 atrfbuyen  al
Suporintondents de & Actvidad Aseguradora (E), OMAR
OROZFCOD COLMENARES, designado mediante Resolucidn N®
003 e fecha 18 de enero de 2021, publicada en la Gacata Orcial
de la Repliblica Bolivarians de Venazuaka N° 42049 de o misma
fecha, |la compelandca para establecer mediants narmas l&a
regulacidn e las operaciones realiradas en = omarco de @
acthidad aseguradaora,

PR CUAMNTD
La Ley de la Actividad Assguradora, dispone gue es atribucidn
de la Superintendencia de la actvidad aseguradora ejercer la
poltestad regqulatoria, asi como establecer @ sistema de conbrol,
wvigilancia previa, conecmitante vy posteror; superndisicn,
autorizacikin, Inspeccidn, weriflcacion y fscalizacion de la
actividad aseguradora.
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POR CUAMNTO
El Superintendents de |a aActivided Assguradora, tiens la
atribuckin de ejercer la direccidn, v, oome mxima sutoridad, la
potested de ejEcutar de manesra directa s compebancas
asinibuidas & la Supsrintendencia de la Activided Aseguradors,
supErvisando e cumplimiento v desareodlo de as actnicdades que
2 son pormitidas a los sujetos regulados.,

POR CUANTO

La contabilkdad e los sdjertos regulados dabe llavarse de
aouerdo con o8 Manuales de Contabilidad v Codigos de Cuanbas
gue dicte la Superintendenda de la Actividad Aseguradora,
ajustados &n forma supletoria a los prindplos de contabilidad
genaralmante acepiados vy a las normas internacionales de
ocontabilidad; v debs refllejar Aelments odas a8 operaciones
derivadas de actos v conbratos reslizados por esos sujotos.

POR CLANTO

La Supsrintencdencia de |la Activided Assguradors detsrminard v
ewigird a los suj=tos regulados los anexos, formudarios,
Imfarmacidn  slectrdnica,  documantas ocomplamenlacbos g
cualquiera otra Informacion quie estime recesaria, incuyendo ba
elabaracidn de ndieds que camssdere perbinentes para obbemner
& infarmacidn contable precisa; asi comeo s obligacidn de snviar
o= irmformes avtomatizados o no Quee Ss5ta les solicihas,

POR CUAMNTD

Las ampreags de seguros deben realizar =l correspondientes
clarre de ejercicio econdmico &l 31 de diclembre de cada afia v
presentar a la Superintendencia de la Actividad Asegursdara,
dentro del lapss est@bbecido an la referida normativa, sus
ERtados MNnanclarcs acompafiados del informe de Auditori
Estarng, de la respectiva Carta de Gerencia, del informe de hos
comisarios o comisarias, asl como ded acta de asamblea de
acclonistas que los aprob,

Er wirtud de b anterior, acuerda dictar las sigulentes:

NORMAS DE CONTABILIDAD ¥ CODIGD DE CUENTAS
PARA SOCIEDADES DE CORRETAJE DE SEGURDS

PRIMERDO: Disposicioness Generales:

1. Las sociedades de corretaje oa seduires cebsn pressntar en
formato impreso, ants i Supsrintendencia de s Actividad
Ascguradors, dentro e los sesentn (60) dias siguientes a la
fecha de charre del sjercicio scondmicn, los dosumsniog ouse
& conbineachon s= sespecifican:

m) Estado de Sibuscidn Financiara,
b} Estado de Resulbsdos.

c) Analitbcos de s gropgos de cusnths!  Activo, Pasivo,
Egrescs, Ingresos y Cuentas de Orden, acompafiados oe
laa esrreapandientss Answos Contables, Estadisticos
Relaciones Pormenarismsdng.

d) Informe de audiboria Externma v o respectiva Carta da
GerEricis, Sueserito P un Cortador PFiblico en el ejerchcio
independeente de a prohoson, IimsCcrito en  la
Superintendencia de la Actividad Aseguradora,

=) Memora y Coeenta presentada por la Junta Directiva a e
Asnrmblen e Accliomisbss,

) Informe del Cormisario.

g} Acta e Asamblea General Ordinaria de AcClonistas guae
conocis vy aproted s Estados Ainanclenos.

h} Listado de los Acchonistas y membros de la Junts
Directiva para el gjercicio econdmico Minalizado,

i} La documentacidn mencionada an |os literales a, b y o
deberd presantarse por duplicads v digitalizada.

2. Las socicdades de correlajs dae seguros debeEn mankenesr a
disposicidn de los funconarios de la Superintendencla de la
Actividad Aseguradora, 1o siguiente:

@) Composicidn, andlisis y soportes de los saldos gue
conforman las cuesntas de oS grupos da acthvo, pasivo,
gresns, oQresos ¥ ouentas de orden,

b} Laz conclllaciones bancarias mensuales de las cucntas
registradas en las Instituciones del sector bDancario
nacianal v bancos dal extarisr,

c) Los argueocs mensuales de caja v el acta suscrita entre
&l custodio v la persona designada para efectuasr el
AFCELE0.

d) Los sargusos mensusles de caja chica v =l acta suscorita
antre =l custodio v 1 persona designads para efectbuar
=l argueo.
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&) Certificacionss originales de custodia vigentes do los
Hiulos valores gue poses la socledad de corrataje de
sequnos, amitidas por [os diferanies eanbes amilsores oo
eno valores al clerre del ejerciclo econdmilco.

) Relaciones pormancrizadas de: Scanceles  de
ocomisiones acordadas durants &l ejerdclo scondmico,
premios de estimube a la produccidan, anticipos a cuenta
de  comisiones recibidos, préstamos de ocualquler
naturaleca, recilaos de primas o cuoctas pendientes da
cabira del sjercicio scondmilco.

i Mosmas <= Comtabllided para Socedades oa
Corretaje de Ssguros;

NORMAS DEL ACTIVO
L. BCTIVO
101, Dimprorilsle
1, Los saldos en efectivo &n moneda extraniera deben

ajustarss mansualmesnts & la tasa de camibbo oficial.

2. Cuando = ajuste sea supericor al valor contabillizado,
la diferencia s cargard & una de las coesntas de activo
scfialadas #n la Norma N® 1 con abono a la cuanta
F. Ingress F04, Gestibén General de la Emprasa
03. Fluctuacitdn Cambiaria 0L, Sobre Activos
0D1. Disponible, afectandos &l suxillar gue

correspanda, BEn caso gus el ajuste seas infecior sl
valor contabilizado, la diferencia s= abonard a una o=
las cusantas de active cormmspondiente con cargo & la
cusEnts 6. Egreso 80«4, Gestion Ganeral dea la
Emprasa 04, Fluctuacidén Cambiaria 01. Sobre
Activos 01. Disponibba, afoctando al ausiliar gus
cormmesponda.

3. Las sociedades de corretaje de seguros no deben
registrar en estas cuentas, los imporbes recibidos por
conpcepbo dE  primas o 2 Ccubtas cobradas. Estos
recurscs  serdn  contabllizados en la cuents 2.
Cusntas de ©Orden 201 Cusnta FEFspacial
Bancaria da Primas o Cuctas Cobradss con
abono a la cusnta 5 Cuantas da Orden S01.
Primas o Cudctas Cobradas Pandientes por
Pagar, seqln corresponda,

101.01. (=" 15

101.01.01. Monada Neciornal

1010102, rMoncda Extranjors

&. Exte asldo debs estar reprosontado por dinero en

efectivo v comprobantes de  operaciones Dancarias,
£l dinera on ofectivo debe ser depositado en los
bancos al dia habil siguients, después de haberss
afectundo o cobro.

S. Por lo menos una vaz al mes deberd practicarse un
arques de caga, del cusl se dejarsd oonslancia en acka
gue suseribicdn o cajero ¥ la persona gque haya sido
designada a tal efects; todos los arguecs de cajs
realizncdos durmantes of ejercclo ecomnGmion b &ry
martEreEras archivados cronoldgicamentes en digital v
fisico, conjuntament® Cen SUS SoEores respectivos,

104.02. Caja Chica
100X 0. rMancds Macionai
@. Exte aaldo debs estar representado por dinerno en
efecthvo, cualgquier otro oomprobbante bancarks de
transferencia o pags mavil, facturas, vales, Uickets de
ecajn, recibos, sntre otrog comprobantes da cardcter

fiscal vy se ubilizard exclusivamants para & pago o
o gastos menores.

F. Las sociadades de Corretage e Seqguros para &
consttucidn ¥ mantenimiento de caja chica deben
cumplir oon odos oS trdmites admindistrativos que
demiuastren ¢ usos de las mejores practicas para =l
comtrol de su efectivo, =0 este sentido la apertura de
dicha caja, deberd ser aprobacda e Asamblea de
hinta Deractiva, Asi carmes fjar un monto, asignascidn
de responsabilidad de su custodia a unNa PErsona
distinta de la que realiza oS regishiras contables v au
uGRD REEH GRicA Yy exclusivaments para cubrir gastos
meEnores ¥ su reposiciaon deberd sfechuarse hasta o
& monto fijado.

B. Por o menos una ver al mes debwerd practhoarse e
argueo de caja chica, del cual s dejard oonstancia
N Acth gues suscribirdn = custodio v Ia persona gue
haya sido designada a tal efecto] todos los argueos
de caja ochica mealizsadss durantes = sjercicio
L st e Ty A TTH &) deberan marvbeErEr e archivacdos
cronaldgicamente en digital v fiskoo, oonjunbames:n s
CON SUS SOpOrtes mespeisctivios,
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LOL.0Z2.02,

10403,
101L.03.01.

MMoneds Extranjara

9. Las Sociedndes de Corretaje de SsEguros, deben
reflejar an asth ceents, ins coeentas cofrkEnbEs &0
monada  extranjera con  las  cuales  mantengan
ralacidn an o bancos nacionales ubicados en el
tmriric de la Repiblics Bollvariana de vYenezucsln,
da confurmidad con o ectablecdo por @ Banoo
Carviral e Veneruela, segun a Siktema da Marcsdo
Carmbaario de Libre Convertibllicoad.

10, Menzuaimente == slaborardn BE conciliaciomnes o
las cunntas con las cuales as sociedaces de carretaje
gl geguros mantengan relacian en las entidades
bancarias correspondicntes, dstas deban contensr
lom extado=s de ocusnts emitidos por las InaEiuckones

del s=ctor bancano nacional, &S como, S0 FidEyor
analitioo.

ii. COperaciones Bancarias doevootas por los bancos se
contabilizaran an la cuesnta i. Activo 106. Otros
Activos 01. Oparacionas an Transito ©OL.
Bancarias 02, Monaeds Extranjera.

Depdsitos a la Vista
Mancos

101.02.01.01. Monsds Nacionnl

101050102,

101, o,
101, .01,

102,

A0Z.041

12, Mensualmonte =e claborardn ez conciliacionas da
Ilas cimntas oon las cuales las sochedades e corralaje
da aeguros manbengan relacidn en las entidades
bancarias cormaspondienbes, @stas deben contensr
los estadas e Cuanta emitidos por lEs inshbuciones
el sector bancacis nacional, &Sl oo, S0 mayor
analfthoo,

13. Lo= saldos acreadarss o Aagistraran on la cuents
= |9 Posivo
3201. Obligaciones por Pagar 03. A Corto Plazo
02. Sobregiros Bancarios. Las socedades de
corretaje de seguros =tio podrdn sobregirar 5u saldo
an lbros, cuando se encusntren docurmentados por
el banco,

14. Las CpeErAckEEs bBancaras devue|Eas Gt
contabilizaran &a B cuenta 1. Activo 106, Otros
Activos 01, Operaciones on Transito ©OL.
Bancaras 0L, Monoda Naciomnal.

Monoda Extranjera

1%. Las sociedades de corretaje cde saguros, deben
reflajar an esta cesnta, las coentas corrantes on
moneda  extranjera con las cusles  manoengan
relacian @n los bancos nocionales obicados an el
territaria de @ Repdbiica Balivariana da vanszuels,
dee eonformidad con o astasblecdo por el Banco
Central de Yenezusla, segln el Sistema de Mercado
Camibiarko de Libre Conwertibilidad .

16:. MMensualmente se claborardn las conciliachones e
las cusntas con s cualkes s sociadadas de corralaje
do seguros manbengan redacidn on s anbdades
bancarias cormmespondiantes, Sstas deban contamnar
Ios estados e cuenta emitidas por &S Insiluciarees
dal sector bancaric nacicnal, asl ooms, S mayor
aralitica.

17. Operaciones Bancarias devositas por los bancos, s
contabilizardn en o cusnta 1. Activo 106. ODbtros
Activos O01. Operaciones & Transibo o1,
Bancarias 02, Monedas EXtranjers.

Depdsitos a Plazo Fijo
Bancos

18. Mensualiments e actisalizard & cartera de

INversiones, AN e e las c=rtificaciones
expedidas por Bs instituciones del ssctor bancario &
disposhcitm i oy funcionarios e [

Suparintandancia de la actividad Aseguracdors.

Invearsiomes

Walores Pablicos

19. En eskts cusnta se registrardn bos bibulos valores o L
S mantengan, hasts su vencimeEnbo a sg o valkor
rEsminal,

20. S o valor de adouisicion os SuipsEriar &l walor
naminal, la diferenda s registirard coma un cargo
diferido en la cusnta 1. Active 105%. Cargos
Qiferidos 01. Primas sobre aAdguisicion de
Titulos Valores Di. Valores Pablicos, sfectando
=l suxiliar gue corresponcla segin = coigen del Htulo
¥ omE prorroteard haska e hicha de vesncimiento oel
titulo. Cuando of valor de sdguisicidn sea inferior al
valor nominal. la diferencis Se registrard como wn
crédito diferide an la coeenta 3. Pasivo 303,

102040,

Craditos DiTaridos ioa. CrEscuenbos =m
Adguizicién de Titwlos Walores 01. Valores
Publicos afectandg e asuxillar gue corresponds
soqln el origen dal tiloe v se prorataaca hasta la
fecha de vencimisnto del ttuwlo.

2i. S durante & pericdo de vigencla del ooolo valor
emitido en moneda extranjera, exista una varlacidn
ary la tases die cambio oficial superior a a vigenbe para
el momento de o adoguisicidn del titulo, o diferencla
ue cargard & Gsta cuenta de activo con abono A 1A
cusnta 3. Pasivo 303, Créditos Diferidos 03.
Fluctuacidn Cambiaria 01. Sobre Activas 01,
Valores Pobllicos sfectando =1 @ #auxiliar  goe
corresponda seqgin al origen del titulo. Cuando & tasa
de camblo oficdal ses inferior a la wtilizada para =
momentc dae la adguisicicn, la diferencia e cargard a
Ia cuenta 3. Pasivoe 303, Créditos Diferidos 03.
Fluctuacidn Cambiaria 01. Socbre Activos D1
WValores Pdablico=s afectands & 2 auxillar gus
ocorrespands segin ol orlgen del tituelo, con abono a
esba cuenta de activo.

2Z. Para la enajenacitn o wenta de o5 tulos vabores
reqgistracdos en esta cuenta, la empresa e SSgurcsE
deberd mediante solicitud motivada, reguerr la
autorizacidn previa de la Superintendencia de @
Actividad Assguradors.

2%, Cuando sc adguleras un bibulo valos mMediante uns
oparacian de permuta, la sockedad de corretaje oe
segurns reglstrard en  esta ceenta, e walor de
adguizicidn sefialado en @ dooumento autenticado
anbte la Ofcinn e Naotaria Poblce Correspondienie, =i
e tratare de un IOtercambEo con un inmoebie, ol
valar de adguisicion debers ser el saflalado en el
documesnto protocolizndo ante 1o Oficina Subalitarna
e Registro Pablco Inmobiliario correspondicnbe.

Z4. La diferencia obtenida entre o valor de adouisicidn
v &l wvalor en libros del active pormutado o

intercambiado, mo SeE reconooerd ©n los
rasultacos edanl o rcicio O TS,
registrandoss &n A cuenta de activo correspondlentes
con abono & la cusnta 4. Pasivo 406, Supecavit
Mo Realizado 01, Ressrvas para Revalorizacidn
il Waloiras.

Valores Privados

25. Loz valores oo reglstran por @ valor da adeuilsicita
Sl Qashos,

26, Menjuaimente se ajustard su valor al gue resulbe
de o dittma ootizackn de la Bolaa e Yalores,

27. S la cotiracian o &l Calculn del Valor Pabtrrmonial es
supariar 8l valsr de adguisicion, la diferenclia se
cargard a esta ous=nta de activo con albong a la cusnta
4. Patrimoanio 406, Sups=ravit no Realizado 04.
ARessrvas para Revalorizacidon de Valores 03,
Valores Privados, En caso contrario, la diferencla
s ghonard & la cusnta 3. Pasivo 305, Resarvas da
Depreaciacidén, Amaortizacian ¥y Devaluacidn 03.
Devaluacidn 01. Valores 03. Valores Privados
CoOn cango & la cuenia &, Egreso 604, Gestidn
General de la Empresa 03. Ajustes oa Valores y
Blamnes O01. Ajustes: de Valores 03, Valores
Privados, sogdn corresponada.

28, Cuandd los valores no se coticen on o Bolea oe
Valores, sU walor S8 Ajustard mMdnsualrments al gue
realrmente tengan, aplicando para ello & Chleulo dal
Valor Patvimodeial.

29, Para = Chlculas del WValar Patrimonlal se
tormaran las siguientes cuentas: Capital Pagado,
Udlidad o Pérdida del Efarcicio, Pardidas de Ejercicios
Anteriores, Supsravit Ganado y Ressrvas de
Ravalgrizackin - Inmuebles; dvididas @ @ntre el
ndmers de acciones pagadas y este faclor serd
multiplcads por &l ndmens de acckones @n BEnaencia
fpartcipacidn acchonariad.

20. Deberd formarse para cada sempresa smisora de los
wvalores, un expediente aclualizado conteantive da:
a}Aacka Conmstibutiva LT Eckatubos, [=tuly] EIEHS
meaclifcaciones, si las hubiera,
b)Copla de los estados financieros de los dos (Z)
loimos ajercicios econamicos, con al informae da
los contadores pldicos Independierntas,
chhctn de Aspmbles de ACCiomismag Qg Conosit ¥
aprobd oS estados financieros



10 GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

3i. Lac certificacionss originales de custodia emitidaz
poa los difereantss entss smiscres de aslos valores,
deberdn mant=rnerse a cispasicion de las funcionaros
e |a Supsrintencdencia oe e Actividad Asoguracors.

3Z. & nmo cumplirss alguna de las  exigendcias
estoblecidas e lBe MNormas anteariores relacionadas
con Valores Privacdos, delwis Ccrearss ona resseres de
provisidn  por el chen poer clents (100%) de s
Irvesrsidn paca el cieors del sjercicio Soonomico.

3. S durante ol periodo de wvigencla de os valores
amitdas an moaneda extranjera, existe una varlscidn
an la tasa de camblo oficlal. la diferencia se aplicand
directamante a los resultados del periodo o egerdicio
B FTRE .

Bk, 0 durante o poeriodo de vigencla de 08 valores
arvtidos @n mioreda eckrarijpara, wEihler L
Misctuacidn cambiarka, entendidéndoss Ssta comis laz
diferencias que surjsn sntre salddos an ooreecds
extranjera, a una fecha y obra, las diferencias so
aplicardn directaments & lod resultados del periodo
Scontmico.

35. Cuando se sddgubera un bitube wvalor mediants s
operachin de permiuta, la sockedad de corretaje oe
sEguros  registrard en esta cuenta, el valor  de
mdcpEsician sefalado on el docurmenbo aulenthcado

ante la Offcina de Motaria Pablica correspondicnoe, on
caso do tatarse doe un intorcambio ontre activos oon
iguales caractoristcas. S se oratare de  wn
Intercambko oon un inmuoeohe, e valor de adoulshcksan
deberd ser &= seflalado en o=l documssnbo
profoooiizado ante A Oficina Subaltena de Registro
PUbico Immobilmara correspondierbe.

8. La diferencs obtenida entre e valor de adguisicidn
v ol walor =i llbros del sctivo peErmutacdo o
intereambisads, o ss reconocerd o e=n los
rasulbtndos clal mjercicio ST iCD.
ragistrdndass am la cuenis de achivo corresponoiente=
con abono a la cuanta 4. Pasivo 306, Suparfvit
Mo Realizado 01. Reservas para Ravalorizacidn
de Valores.

ADZ. 0%, Activos en el Extranjera
37. Toda inversicn fucrs ded tesvitors venarcolang se
registrard en asta cucnta.

3K, Las inversiones registbradas &0 esta Cusanta,
figuraran por e valor de adguisicidn, sin gaasion

dEEnEr@n ajustarse mensualmente & la tasas de cambio
aficianl.

39. Las MUt isme bonas cambdarias s aplicardn

directamants & los resultados del periodo o sjercido
ORI,

A0Z.05.01. Banoos
40, MeEnsuaslimente e claborardn las conciliaciarnmes de
ls= cusntas con las cusles las Sociadades Manbangan
relacidn =n las entidades bancaffas Neara el territario
wenesclano, d@stas deben contenss los estados de
cuenta emibdos por esas entidades, asl ooma, su

miasr analitico.

31. Los saldos rellejados e las snbidacess bancarias
Tusra del berritodrio weenarsolanea deakeny ser actuallzscios
al final de cada mes a la tasa de camibico aficial,

23, Las fMuctuzaciones camblariaz == aplicardn
directamants a los resultados del periodo o ejercicio
ST RO,

43. Las aporacioncs bancarias devueitas por log Damcos
il exterior, s contabilizardn en la cusnta 1. Activa
106, Ovres Activos 01, Operacionss an Transita
Oli. Bancarias 02, Moneds Fxtranjeca.

A0ZE.O0S5.02E. Titulos Valoros
A4, Estas inversiones s regletrardn 8 su o wvalor de
adgulsicidn, sin gastbos,

45, Estas inversiones deberdn ajustarss mensualmente
A o tams de carmdsio aficial.

46. Cuando S presenia gna variacion superior des Ia
tasa wigente al o momenio de la adguiskicidn de los
wvalores, & difsrsncia se cargard a esta cusnta de
wrthen com ambores & la cuenta F. Ingreso S04,
Gestian Geaneral de la Empresa 03. Fluctuscidn
Cambiaria, segin corresponda. EnN caso contraris,
me cargard B o cuoenta 6. Egreso G504, Gestidn
Genaral de la Empresa 03,  Fluctuscion
Camblaria con abono a esta cusnts de activo, segun
o reapearcia.

A4F. Lss Sociedades deberdn mantener, a disposicidn de
jas  Tunchkonarios de la Supsrintendencia e e
Actividad Aseguradora, un analisis de los saldos
registrados &n estas cusntas do valores.

10Z.05.03. Inmuabiles
4. Los inmuchles se  reqistracdn al precio de
adguisicion o adjedicacdn, Sin QaRsToS,

A8, Estos immuebles debacdn ajustarss mensualmenta
& la tasa de cambio oficial.

B0. Cuando e presente una warlackdn superior a la
wigenta al momenio de B adguisicidn e espos
inmuebDles, la diferencia se cargard a esta cuenta de
aetive oan abons a8 la cuents F. Ingress FO4.,
Gestidon General de la Emprasa 03, Fluctuacidn
Cambiaria, s=gin corresponda. En caso contranio,
s cargard a la cusnta G. Egreso G044, Gestidn
General e la Empresa 04, Fluctuacidn
Cambiaria con aborsd a esla cueenia de activa, segunrn
corresponda.

51: Las socledades do corrgb@je de seguros deberdn
manienar, & disposcidn de los funcionanos de la
Superintendencia de la Actividad Aseguradors, un
andlizis de los saldos registrados =n esta cusnta de
InnLEhEs.

A03F, 06, Depdsitos ¥ Titulos Valores an Institucloncs
Intervenidas

2. En e5wa cusntd se contabllizardn os depdsitas, oS
walores  pdblicos v peivados mantenides en
ISR oS el sesctor bancario W BLrsaitil
intervanidas, certificads su acreancia, la empresa de
megurns deberd Crear Una Feserva de previsicn per al

cien por ciento (L00% ) del saldo,

En caso de no posesr la certifficacidn de la acresncia,
la emprezsa asegueradora debera ajustar contra el
resyitsdo del efjerciclo.

Loz saldos an maneda axtraniacd registracdos an asta
cuenta deberdn mantenerse al wvalor de Ia tasa
cambiaria para sl ookl de 1B anbEreencidn, =n
caso de gue exista alguna varacidn cambdaria esta
B FeCOnGoard Sl en & o momento de  su

recuperacisn.
103, Activos Depreciables y Activos Amortizables
103.01. Activos Depreciablas

53. Las socledades de corretaje de segurcos efectisanan
anualimenta las sigulentas depreciacioness:
@A) Velnte por clento (209%0) del valor de adquisician
de: mobiliario, equipos de aficing v vahiculbos,
B) Treinta vy res ocon treinta vy tres  por  clento
[(33,33%0) del valor de adguisicdn de: equipos de
compubacian y solbwme,

=) Dhezx por clento (10%e) del costo ce
adguisicidn de las asronavas,
d Cinco por centg (5% del costo de

adguisicidn de las naves,

10E.O2. Activos Amortizables
54. En cuanto a los gastos amartizables, |as sociedades
de corretage de segures sGlo registran los goastos
feonstitucian & instalacicn} destinados para la pussta
en marcha de su negocio v sw amoartizacidn no debe
axcedar cda wun (1) alfko.

A0, Cusntas Diversas
104, 01, Cusntas por Cobrar — Empleados

55. Fn exta cusnla se registrardn os préstamos e
gabgn  enmarcados dentro de o= proageamas de
InceEntivos laborales,

S&. Anualmonte evaluarad la orecoperabilidsad de los
préstamos, cuando 105 sakdos superen meas de un (1]
anc do antigledad, so establecerd una resersa para
cusntas dudosss por @l Sients por clonto (1009 ) del
waldo con cargo a la cuenta 6. Egreso G0, Gestidn
Ganaral de la Empresa ©O07F. Reassarvas de
Provision 01. Para Cusntas Dudosas v abona &
la cuenta . Pasivo 303, Reservas de Provisidn
Oi. Para Cucntas Dudosas, saeqgin correspondas.

B7. Fn caso de gue @ préstamd orgadoc saa con
garantia hipotecara, debardn ener un espediente
eontentineo de:

a)acurmento protoccdizado de @ obligackan.

6.835 Extraordinario
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b}lustiprecio realizado por wun it autorizado. por
la Superintendencia de [a Actividad Assguradora.
e} Polizas de seguros de wida, incendia v bErremoto.

L0402, Cuantas por Cobrar - Intermediarios de la
actividad Aseguradora

S8. Esta cuanta sa |l@vara an Morme delallada por
prestatarko,. Lo soporbes de los préstamos  debsn
azpecificar ks Ccondidiones establecidas pars el
obtorgamiento de los mismas.

59. Las Sociedades para cada prkstamo abargado con
gararmtia  prendaria, deben tener un expediente
cartEnitivee o

a)Oocumento protocolizado de la obligacidn,

B} lustiprecio realicado por un perito autorizado por
la Supsrintendenclia de la Actividad Acaguradora.

&) Pdizas de seguros de vida, incendio v terremoto,

G0, Fara los préstamos cuyos Saldos superen mas cle
un (4} afe de antiglhedsd, se establecers una resers
para cuentas doedosas por & clen por clente (1000 )
del sakdo eon cargo a la cusnta 6. Egreso 60-43.
Gestidn Genaral de la Emipresa 07, RBesarvas de
Provision 01. Para Cuentas Dudosas v abono &
la cusnla . Pagive 304, Resarvas de Provisidn
01. Fara Cucntas Dudosas, segun corresponda,

Bl. Las Socodades parm cada prastaned SIorgas: Son
garantia hipatecaria, deben tener un expedicnte
oomtentieo de:

a)Documento protocolizado de la oldigacidsn,

B)}lustiprecio realizado por un perito autorizado por
la Sup=rintendencia da la Actividad Aseguradara.

ey Palizas de seguros de vida, Incendio v berremobo.,

104.03. Anticipo a Cuanta de Comisionos
B2. Las empresas de seguros o podrdn oborgar
anticipos a cuenta de comisiones, por wun  monko
superior al cuarenta v cinco por clents (45%s) de 1as

comisiones ofectivamentz cobradas en los Glbmos
saig (6] meses,

G3. La=s e&mpresgs de Ssegurcs g daeberan oborgor
articipas a cuenta e comisiones, cuando sxistan
olros  anticlpos  pendisnte=s de cobro o no Bayan
transcurrida al menos acho (8] meses desde el Aitimo
anticips o pagado a su venclimbenbo.

B4, Los anticipos a cucnta de comisiones debaran el
documentados a trawis de Pagands o Letras de
Cambic a la Ordan v pagados &n un plazo masims de
nowvents (90 dias continuos,

B85. Los Intereses por los anticipos otorgachos s&Eram
calcutados wtilizando la lasa de Interds activa
promedio ponderada dal mes anterior de los seis (6)
principales bancos ded pails v, No podrd Ser suparior a
ia mstablecida por &l Banco Cantral de venezuela.

10:3.05. Comisiones por Cobrar de Primas o
Custas Efactivamente Pagadas
B6. En esta cuenta se contabilizaran las comisiones por
cobrar de sousrde al Arancel de Comisiones
aprobado por la Superintendencla de la Actividad
Ascguradora,  para  lBs  empresas de  sSeguios,
mociedades de CoFrotale do Ssegunas, asociaciones
coaperativas que realizan actividad asaguradora y
ampresas e medicing prapagada, oorrespondients a
primas o cuotas canceladas durante & ejercicio
eoondmilco con abono a las cusntas F. Ingrasas FOL1.
Comislones, segin cormaspods.

104,06 Bonos ¥ Premios de Estimulo por Cobrar
B87. En esta cufnta o contabilizardn las boniflcadciones
de noucrdo @ los Planes de Estimulo aprobados por la
Superimbendencia de In Actividad Ascguradora, para
las empresas e seguros, sooiedades de corngta)e o
SEQUESS, ASGCIRCIoNES  CoDpeErativas e riaEliZaan
actividad assguradora ¥y Smpeesas oo medicing

prepagada correspondientes al @jercicio econdmico,
con abong a8 la cusnta 7. Ingrese 70Z. Bonos v
Estimulos da Incanthvas, Segun COrresponda.

p R Baneficios Devengados por Cobrar
BH. Secontabllizardn &n esta cuenta de activo, agquedlas
Beneficios devengados por cobrar de |a sociedasd de
corfetaje de segures duranls &l sjarcicio ecamdimicg,
hasta tanto == hagan efectivos.

105, Cargos Direridos
659. Lo cargos diferidos rogistrados o aots cuents
dabaran sar amcrtizados an un lapse mdximo de un
(A4 afa, a partr de |a fecha en que se cousd ol
dessmbolso, con excepodn o2 la cusnta 1. Active
105. Cargos Diferidos O1 2Primas =sobre
Adguisicidn de Titwlos Valores,

105.01. Primas sabhre Adguisicidn de Titulos Valoras.
FO. En exta cuoenta de activo se regisbrard la diferancia,
superior, =nbre el wvalor de sdoguisicidn vy el walor
mamimnal de ks Dhulos vabsres contabilizedos &an ia
cuenta 1. Activa 102, Inversionss 05 Activos an
@l Extranjers 02, Titulos Valores, s amortizacd
hpsta 6 fecha de vencimiento del thtulo con aboans &
esths cuesnta de actvo ¥ con cango a la cusnts 6.
Egroso &0d4. Gestidn Ganarsl de la Empress 03,
Ajustes de Valores, Blenes vy Otros Activos O0d.
Activos an ol Extranjoro 01, Titulas Valorss.

LS. 05, Dperaciones do Poarmuks
Fl. Una wvez realizada la veanta o desincorporados ios
blErnes sdouldidos 8 aves de operacionss de
permiuta, las diferenclas contabillzadas en  esta
cusmbs, w= ajustsrdn meEnsualmeents oon cargo a lka
cusnts G, Egresos 603, Gestidn Ganeral de la
Empresa ©O5. Pdrdida a0 MMegociacidn de
Valores, Bicnes vy Ofvos Activas D1. Pacdids sm
HMegociacidn de Valores 03, Valores Privados y
abono a csta propin cusnta de sctivo, segan

Coormesponda.
L. Orros Activos
106.01. Oparacionas an Transibo

FZ. Los montos reglstrados en esta cuenta  deberdn
analizarse mensuaslments y mantensr a disposicidn
dia ks Tuncionarios de la Superintendencia oe la
actividad Asegquradora, los respectivos analisis con
Sus SOpOorbes,

10,0102, L Rt .

73. En ningln caso deberdn registrarse partsdas gue
pusdan ssr consiceradns ocomo gastos. Los montos
contabllizados &n esta cusnbd A0 POdran ener ung
antigledad supsrior a3 novents (S0) dins COnTinE0S.

10602 . Propiedacdes, Pl o rms o billar ms W
Eguipos
Fd. Las sociedades de corrdtales de saguros  deben
mantenar @ disposicidn de los funcionarios dae la
Supennterndencia de la Actividad Aseguradora, una
relacidn detallada por cada Déan inmmeebbe reglstrachs
on Esta cuenta.

106.02,.01., Edificacionas an Construccidan
F5. En asts cuanla 5@ registrardn los bienss inmuebles
QUE S& SnCuenbran @n process de constreccidn,

76, Una vez Mnalizadas las obras, deberan reclasificarse
a la cusntla 1. Active 103. Activos Depreciables
v Amortizables 01. Activos Deprecinbles O2Z.
Inmuablos Edificados,

106.0Z2.02. Majoras Inmobiliarias
F7. En =xta cusnta e registrncdn os mejoras realizadas
a los bienes inmisebles adificados o biones inmueakles,
Una wvez finalizadas ias remodslaciones, luego de
realizados os avalkiios oorrespondientes, s ajustard

su walor del sctive, Segun corresponda,

FB. Las inwversiones regisiradas on osia cucnto s
contabilizardn a sSu wvalor do adgulskcisn o
adjudicacian.

108.0X. Acarvo artistioo
FB. Las Inverslones registradas on esta coeenta s
contabilizardn E 1 = wvalor ke adoguisiciadn 1
ad judicacicn.

B, Las sociedacdes de corretajes de seguros deberdn
elmborar, una (1) vez al afio, un avallo sobra e
acerys artistioa, & cual delssrd s practicado par win
especialista en valoraciin de obras de artes,

Bl. Cuandd & altima justiprecio deld scervo artistion s=a
Superior & =u walor de adquisicion, adjudicacidn < al
dtimo justiprecio practicado, in diferencia se cargara
a osta cuenta do activo oon abono & B cuenta
4. Fatrimonio 406, Superdvit No Realizado O3,
Rasarvas pars Revalorizacidon de Acerso
Artistico, =eglin corresponda. Cuamndo @l ditima
Justiprecis del aceryo arbistico sea inferier & su valor
de adguisicidn, adjudicacidn o al Gitms Justprecio
practicadc, la diferenciag e cargard a la cucnta 6.
Egresao S04, Gestidn general de la Empresa D3,
Ajustes de Valores y Bienes con abong & esla
cusnte de sctvo, seqgln cormespanda.
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Bl. Cuando e ultimo justiprecio del acervo Artistico se=a

superior & =u valor de adguisicidn, adjudicacisn o al
daitimo justipreacio practicadn, 1o diferencia ge cargarsd
a8 estas cuenta de active con abong a la cuenta
4, Patrimanio 406, Superavit No Realizado O3,
Reservas para Revaloreaciaon de  Acsrvo
Artistico, =eqgin correspondas. Cuando el dGltlmo
justiprecio del acersg artislico sag infericr 8 su valor
de adguisicidn, adijwdicackdn o al ditimo justiprecio
practicads, la diferencia Se cargard a la cuoenta &.
Egruso G604, Gostion general de la Empresa 03,
Ajustas da Valores y Bienes con abono a osta
cuents de activo, Segun corFesponada,

02,

Recibo de Primas o Cuctas Pendlontes do

Cobro an su Poder
BE, Las socihododes oo corretips oe sseguros registran =n

Bl Cusnta loz recibos de pelimas o cuobas
pendientss de cobro con abonog a i@ cusnta
5. Cusntas ds Orden S02. Primas & Cuatas
Pandiantes de Cobro en su Podar, segin
carreapenca,

B9. Las sociadadas e corretaje de seguros  clefeen

lNevar diariamsants woa relacdn pormencrizada an
Tormate Excael d= b primass o 2 Ccuotos
pendisntes de cabro an su poder de las smpresas
de seEguros, sociedades de eorrebaie de ssguros,
asoclaclones Coooperativas guwe realizgarn actividad

6.835 Extraordinario

- CUENTAS DE OCRDEN aseguradora y empresas de medicina prapagada eon
B2. Las Cuentas de Ceden deben utilizarss para las cunles mantengan relaciones comerclales.
cuiantificar W rensalar las contingendas o . La relacidn pormenorizads de las primas o cuatas
responsabilidades gue puesdan afectar la @siructurs pandientes de ocobro en su poder, debsra
financiera dae la socladad de cormetaje de seguros. conbensr como minlmo b irformacidn sigulente:
@l Denominacidn comercial de ln sociedan oo
Zodl. Cuanta Especial Bancaria de Primas o corretaje de seguros y ndmeno de inscripoidn
Cuotas Cobradas ante la Superintendencia de la@  Actvidad
201.01. Moneda Nacional Ageguradora
200102, Moncda ExXtramnjara ) Denominacikin comercial da |a ampresa de

sequros, sooiecdad de comrebaje de ssgunos,
muociackr cooparativa gue realizm actividad
aseguraclara ¥ Eemprcsa do rmvzdicing
prapagada

romibra del asegurado

Faecha de enbega del recibo por ia empress
e saguiros, scciedad de correbsje de= mespnres,
ARoOcincion cooperativa gue realiza actividad
ascguradora  y ompresa  de  madicina

B3. Las sociedades de oorretaje de sequros &n = cobiro
de lps primas o cueostas, deben mantenar Wna cusnta
especial | bancarial moodeds nacionsl o monscda
exbranpers, &0 una institucian ol sectowr bancario =)
domiclllada en = Pais, destinads sxclusivarmente sl o}
manajo de las primas o cucslas recibidas an efectiva,
las cuales serdan canceladas a las sEmpresas de

seguros, sodedades de cofretaje de  seguros,
asnciaciones cooparativas qua reallzan  actividad ) Er‘:ﬂnnnﬂdd:ll s
asrcguradora ¥ empresas de medicina prepagada, al - O, e
dia habii siguiente de haberse ofectuado @ cobro, ) Nomero de Pdliza o Contrato - |
madiantes depisitos o transfersncias bancaras oe @} Ramo (Seguros de Wida o Segurss Geneinles]
PR ) Wigencia de in Pddiza o Contrabo
N - (5] Fecha de Emisido dal Facio
13 MMomio de la prima O Cuiota

B4, Las socdedades de cormetaje de seguros réegistran en
esta cuenta las primas o cuttas redbidas en efectivo
con aBona o la cuenta 5. Cusntas de Orden S01.
Primas o Cuctas Cobradas Pendiantas por

HORMAS DEL PASIVDG Y PATRIMOMIO

Pagar, segun corresponda. =. [ R R =)
= lo b Ohligacionas por Pagar
BS. Menzualmenbs se @laborard on formato Impreso la I0L.0L,. Comisiones, Bonos vy Premios de
conclliscian e esta ceenta egpecial bancara de Estirmuala poar Pagar
O OO D TR E S O T

primas o cuctas con la cual la sociedad de correta)e
de seguros mantenga relacian en la entidad bancaria
rorrespondients, ésta deberd conbenss 108 estados de
cusnta emitidos por la institucidén del sector bancario,
asd comss, SuU mayor analitico.

@i. En osta cusnta se regisiran las  oomiciones
devengadas por s intenmadiarnios e seguros o
acuzrdo 3l Arancsl de Coanisiones aprobado por b
Superintendencia e la Actividad Assguradors, pars
Imz empresas e SEgUROS, sociodados de correta)e e
segunes, asoclacionos cooperativas  cue  realizan
actividad assegursdora v Smpresas e medicing
prepagada correspondicnies ol clercicio oo mico
con cargo a la ocucnts 6. Egress 601. Comisiones
Pagadas a Intermediarios, scgdn corresponda.

B6. Las sociedades de corretaje de seguros deben
llevar rrwensualmente una relscidn pormenorizacda an
formato Excel de= las primas o cuotas cobradas
a las ampresas de seguros, sociedades de corretaje
die seguros, asoclaciones cooperativas oue realizan
actividad aseguradora Yy smpresas e meedicing
prepagada oon  las cuales mantengan  relaciones 92, Las sociedades de corretaje de ssguros deben
carmerciales. pagar ias comision=s 8 los intermediarios dentro oe

los ooho (B) dias conbinuos siguientes al Ingreso de

& prima o custa an la smpresa de  Seguros,

AspCiacionss  coopsratlvas gue reallzan  actividad

anscuradora vy smipresas e medicing  prepags,

corjuntanenbs oon e consignacicn e e facturs

COFPES RN,

BY. La relacidn pormenonzads de las primas o cuotas
cobradas, deberd contensr comss  minime la
Informacian siguismbe:

a) Denominacian comercial de |la sockedad de
cormmetales de seguros y noamsErs de inscripeidn
ante |a Supserintendencia de |la  Actividad
Asoguradora.

By Denominackdn comercial de la empresa de
segurcs, sigddad de corretale de segurnos,
asgciacidn cooperativa gue realiza acthvidad
asaguradora ¥ amprecsn e rrveciseirg I0L.0L.02. B —_— pagar
prepagada. Bd. En esta cusnta e registran las bonificaciones

<) Nombre del asegurado. devvangadas  distintas de sz comisiones por los

o) Fecha o= emision osl recibo de primss o intermediarios de ssguros de scusrdo 8l Arancel de

93. Las sociedades da corratala de Seguros, o deban
ajecutar eaxtornos do comisionas @ [T
intermediarios dues hayan e laddo an leu
celebraciaon de un conbrabs por causa de bErrminscidnr
anticipada del il snmio.

cuotas. Comisiones aprabado or la Superinbendencia de |a
@) Fecha de cobro del reciba de primas o cuclas Actividad Asaguradora, para Iss empresas  de
B efectivo, BRQUIDSE, seciedades de corretaje de seguros,
LF] Morto de la prima o Cuola, ascciackees cooperativas e realizan actividad

al rMonto de la comisidn.
) Porcentaje de & comisidn.

assguradara y empresas e medicing  prepagacdsa
correspondients al ejerciens acondmico con cargo & la

iy Rama  [(Seguros Oda Vida o 2 Seguros cuenta 6. Egreso 602 Bonos y Estimolos de
Generales). Incentivos v abono a osta cusnta da pashva, segin
il Foecha de depdsito o trensferencia de fondos Corresponda.
:Lgnmem e VI O IR I0L.08.07, Premios de Estimulo por Pagar

PE. [n esta cuenta == registran todos aguellos
Eneficios aobbrgados a los inbermedianos e Segunos
da acuarda & e Planas da Estimuls aprobados por la
Superintendaencia da la sactividad Assguradord, para
Ias emipresns de sSgieios, Sociecmdes cle corretbaje cle
SEgUrcs, asoCacionses oooperathvas gue  realian

k) Fecha de pago & las emnmpresas de saguros,
sociedadies e oorrebaje de  Seqguros,
asodaciones cooperativas que  realizan
Actividad aseguradora vy ompresas de
meadicina prepagada,
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actividad  Aseguradonrs Y @mpresas  de medicing
prepagada correspondiente al sjErcicio econSmico
o carga A la cusnta G Egresas G002 Bonos
Estimulos de Incentivos v abono & ests coenba oe
ARG, ERGUR CormEsponca.

S01.0Z. Anticipo a Cuesnta de Comisiones y Cuctas
por Pagar
96. En esta cuenta s= contabilizaran los anbcipas a
cuenta e comisiones, gue las sodedades de
corretaje de ssguros olorgusn a sus  PeEspectivos
Imitermeediarios.

I01.03. A Corto Plazo
87. Sa meglstran an  esta cuenta las obligsciomnes
contraldas por las socledades de correlake de sagunos
par un parkndo de dempo menor o lgual a un (L) afia,
debiendo estar respalkdadas con los correspondientes
docurmenbos.

FO1L.0ZF.01. Préstamos Banchrios
OR. Fnn  ostas  cucntas Se  contabilizardn aguellas
obigaciones  contraidas por las sociedades de=
corretaje de soguros, por un periode de tempo
mercr o igual oa wn (1) afo, debiendo  estar
respaidadas con ios corresporndientes documantos.

JI01L.03.02. Sobregiros Bancarios
9. MMansuwalments so realizardn las conclllacionss da
la=s cusntas Bancarkas registradas on e cuenta L.
Activo LD1. Disponible 03, Dapdiitaos & la Vista,
sgin corresponda. 54 al final del mes, alguna cueenta
bancaria pressnta saldo acreedor, se rogistrord en
esta cuenta de pasivo.

FTod. 4. A Largo Plazo
40, Sa  registra (=] =sta ouenta agquellas
ohligacionss contraidas par Ias sociadades de correbaje
iz SEOQUros, CUyos perodos de Bempo SOn mayonss a
wn 1) afo y deben estar respaldadas con oS
correEsponcisrtes documentos.

I01L.05. I:II"I:lEIpIEI-ﬂI‘l Estatutarias
100, S0 regisira en estg cuenta las obligachoras
contraidas por las socledsdes de corretale de sogunos,
segln lo previsio an sus estaiulos,

I01.06. Cuantas por Pagar Accionistns
AOL. DG, DL, Dividendos Decrotados
1DZE. S5c registra an asta ouaenta las obligaciones
conmiraidac por las soecledades da corretaje dae seguras
COn Sus accionistas.

B0, 00, Gravamenas y Contribuciones por Pogar
JDL.08.01. Gravamenes por Pagar
103. S FenQisIra @n @sia Cuanta o8 Impuesios guee

graven ks ingresos, bienes oy ouso de  bienes,
propiedad do la sociedad de cormetaje de seguros,
duranta al ajercicio eoondmicn con chrgn & 1A cusnta
G, Egreso G, Gestidn General de la Empresa
01l. Gastos de Administracian 02, Gravamenes
¥ Contribuciones ©01. Gravamenes, s=gin
corresponda.

3010802, Contribucionss por Pagar
A0S, 5o registra en esta cusnta as contribuciones
astablecidas an Layes, Decretos y Besclucionss con
cargs a la cusnta G, Egreso 604, Gestldn Gemnaral
de s Empress 01, Gastos de Administcacidn 2.
Gravihmares ¥ Contribuciones o3,
Contribuciones, seqin corresponda.

INX.0X, Cusntas por Pagar al Personal
105. En esthn cusnta s& registran los  maontos

acumulacdos de los derechos adguiridos por los
trabajsdor=s, de conformidad con s Ley gue regule
las relaciones ¥ derechos labkorales y la contralacidn
colectiva. Esth cusinba darbkeedh sar Ajustada al final de
cada periadn o epeErcicio sconamico, segon =l andlisis
que haga la sociedad de corretaje de seguros de bos
derschos adquiridos por s trabajadores,

J0D32. Créditos Diferidos

IGE.02. Utilidad Mo Raslizads an Venta de Biesnaes

Inmuables Bdificados @ Inmuablas,

106 S ragistrara @l Ingreso producto de la wtilidad
an wventsa a plazos de blenes inmoebles edificados o
inmuashies on o porfiodo o olerciclo eoondmico an la
proporcodn que e ocorresponda, segdn o establecido
parn el pago oon cargo a Esta cusnta de pashvo v abono
a la cosnta F, Ingrasa 704, Geatidn Ganaral da e
Empresa 04, Utilidad en Megociacidn de Valores
Bianas W Doro&s  Activos oz, rilidad an
Megociacidan de Bienes,

AA0D3A .l Diperacioness &=n Processom
A0F. Ern esta cusnta s registran s opersciorss
g oo aefectlen do mancra transitoria oy doeban
mantensres  anallzades. La transitoriedad no s=r&
Ao & e (ALY Al o s corvirareg, b amprash o
sogurcs deberd proceder ol reverso o anulscidn de ks
Cpmmrackin ouse la gecwerd.

BOE .. Oparacionas oo Parmukba

A0, Una vez realizada la wanta o desine o porsdos
los béenes=s adguiridos & trawds de permuta, los
diferancing contabiizadas an eala Cuanis, e ajustardn
OO CArgQD a esta propla cusnta de pasivo y aleono & ks
cusnta Fo Ingreso T, Gestion Genscal de e
Empresa O3, Utilidad en Megocincidn de Valores
Bisnes v Otros Activos, segln oormesponda,

F0a . Rescervas de Provision

e L n T I u e DErcs Flnas

EL TN Depdsitos ¥ Titulos Valores

L. En asta cuanta se regsiran aquallos saldos

gue rednan las condickonss establaclidas, referidas &
depdsitos con carngo a la cuenta 6. Egreso SDd.
Gestidn General de la Empress 07, Resereas e
Proviaidn 02, Otras Fines, segdn correspoanda,

[0S, Resesrvas  de Depreciscin, Aamortizsscion  y
1 E0N, Las soclsdadss  de corretaje de  ssguros

acurmulacn &N esba cuenta  las deprecincicones,
amortizaciones v dowvalopciones aoumuladas de o
walgres, Dames v Olros actvos. A los efecios die |a
press=ntachkdn del Estado de Siteacidn Fimanciers, =0
aaldo regietiraco an aEta Cueantd deboerd ser daducido
de la nespectiva cuenta de sctivo

a3 AT LN L
S03. Eiiclad
S03.01. Utiliclad del Ejercicio
iiid. La utilidad gue aparecs an asts cuenta deterd

presarlar el milsmg ealds que e rellaja an el Estado
de Regultados, luesgo de haberse afectusdo oS ajushbes
correspondientes, Ssimismo, debdard ser distribuida o
acumulada, una vez aprobados los estados Nnancieros
de conformidesd con los estsbutos socisles de o
sociadnd de eorretakn da Seguros.

A0 .0OF., Saldo de Operaciones - Wtilidad
112, En esta cucnta se reflejard la diferencia entre
Iregressos v oecgresos (e cass oe otilicdad), al imeddnsinlo
ca elaborar los estados NMnancieraos en cualguier fecha
diferente a la del cerre del ejercicio acondmilco,

1 Pardidas
AR, E=ta cuenta debe raflgjaros en ol Estado oe
Situacidn Financiera con saldo deudor.
000 Pardidn del Ejercicio
id4d. La pérdida registrads en asta ousnta deterd

prasenbar &l mismo saldo deudor que aparece =noel
Estado de Resuitackos,

E e B el Saldo de Opesracionss — Perdids

A4, Fn E=stas cusnta ss= refllsjsrd B difersncis sntrs
g ressd ¥ oegrases (an casa de pdradidal al manmesEnto
de slaporar los estados Anancieros on cualguler fecha
il siibe a ba del clerres del sjescloio scamSmiboo.

A0S, Aportes o CapitalisEados

LN, En  asts  cuosnta s registracdn, g pravia
autarifacitn da la Supanintendencia e la Aot loeed
Ammguradora, los aportes sn efectivo gues reslicen oz
accioniatas para futuras reposciones de pérdicdies o
AT LOS O capdial.

. Suparfvit noe realizodo
T W T Roecoirvas para Rovalorizacidn do Valorss
1LF. Er sk cisenta s registracdan s ceareciorss

originadas por las actualizaciones mensuales  gos
presanten los valores poblicos v privados,

AG. 02, Rescsrvas para Revalorizacidn de Tnmuebles

118, Cuando el ditmo justiprecio e wn b
Inmueble sea superior & su valor de adguisicktn o
sdpuclicacidn, L] al s Eiparacicr prackic ankor

anterkonmeants, la diferencia se cargard a la cuenta
il matwee correspraciientbe oon akono 8 eExtea cosenbs
diz pasiveoe.

111, Eam wlsparecimec b crarrmsponriclies rvles - [
diferencia cntre ol wvalor del ditime  justiprecio
Eraciicachs v el valor e sdouisicidn o adjudicacidn, e
cangard a esta cueita de pasive oon aboies oa ba
CLeErta &, Fasnivio A, HREeEsarvas e
Capraciacidn, Amortizacidn y Devaluacidn OL.
Depreciacitdn Acumulada, segon  correspoica.
Annlizar esto

Cuando &=l Olbimo svaldes desl Inmosble ses inferior a8l justipreclo
practicacs anteriormreeobs, b diferencis ss cargard o esta ousnts
di pasivwo oon abons a la cucnta 4. Pasivoe 408, Reservas oo
Depraciacidn, At e clhdn W (= e T - T ] oL,
Depreciacitn Scumulada, SoQUn oorrespEonda
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AR 0N, Ressrvas para Beavalorizacidn de Acsirvo
Artimtico
120, Las sociedades de oorretije o8 Saguros, e
podran capitalizar, Nl absorber pérdidas o0 oS Montos
registrados  on estas cuentas,  producto de  las
revalorizaciones.

HORMAS DEL EGRESC
[~ EGRESO
121, Er smabe grupa de CUanbas se contabilizacsn las
DpEraCioree dlermeaclas x| FuirsCimmmmbenne,

asdministracion, operacion y imanciacidn de  las
actwidades gue realizan o6 scciedadas da oormataie da
SEgUrTES.

[=7 i 1 Comisiones Pagadas a Intermedlarios

13> En esta cusnta se registran las oomisioness
pagadas seglin cormesponda 8 los intermediaros de
seguros de acuerds al Arancel] de Comisiones aprobado
e e Superintendesncia de la Actividad Asegluradors,
para las ampresns de seguros, sociedades de oorretojc
de seguros, asociaciones  oooporativas que realizan
actividad aseguradcra vy ampresas da  medicina
prepagada, correspondientes al ejercicio acoamBmico,

AZ=F. Laz socledades de corretale de ssguros, no
daben ajecutar extornos de comisioness & o=
Inbermediarios que hayvan medlado =n e c=l=bracidn de
un emnlraln par causa de terminackdn anticipada del
v,

L il b Bonos v Extirmulos da Incantivos

124, En sste Suerbs S raglsoran las Donifcaciones
pagadas distintas clix laag [= LU TE Bty Tes SR
comesponda a los intermedlanos de ssguros e
aouerdo &l Arancel e Comislonss oy los Planss e
Estimuls sprobado por la Supsrintesdencia de 6
dctividad Assguradors, pacs lBs  @mpeesas  Oae
=egquros,  sociedades  de  Sorretaje oo Seguros,
asGBCionEs COOpErativas gue  realizan  actvidad
aseguradora v empresas de medioing prepagada,
oorrespondisntes. al sperclicio scondmilco v odos oS
bereficlos & los intermediarios

[k vk s s &o e Comiisiormes
A En @stas cuenlas s& cegistran os inbereses
caupsados por el iscumplimeents an @ pags de las
comisiones A les intermadiarios de seguros, calculados
o la taas de interds actvs promadio ponderada Ge 1og
ses () princpales barvcos del pals vy o podrd sar
superior a la establecida por el Banco Central de

U
1L Rasiltado dal ajarcicio
GON.032. Saldo de Opsracionss — Pérdida
A2, En smsta cusnba se registracs la diferencks sntre

=l rregresn vy el egreso cdurante el perioco, hasta tanbo
no s determine & resultado del sjercicio scondmilco.

HORMAS DEL INGRESC

Fa INGRESD
1LRF. En esie grups de cuantas e contabilizaran las
CHOErECOrEs dearivadas ezl Murcianamianta,
administracidn, opsracikin vy MNnanclackdn oe  las
actividades que reallzan las socledades de corretaje de
SESCLIF TS

Foi. Covirvi sl o maes

AZE. En ostas CLcnins e Fegistran |as comisiones
ganadas segun corresparnda de aouardos ol Asanoal de
Comisiones aprobads por |a Superintenvdencia da e
Actvidad Aseguradora, para oS ermpresss ol S uros,
socledades de corretage de Seguros, asoclaciones
cooperathvas que realizan sctvidasd assguradors v
smpresas de medicina prepagada, correspondlentes al
EpErchohn Erondmico.

1FD. Las socledades de corretale de ssgurns deben
HNewar mcnsualmonte una relacicn pormenorizada an
formato Excel de s primas o cuaotas cobradas v
pagadas directaments o los smpresss oe asguros,
socledades de corretajs de seguros, sasociscionss
coopeErativas que reallzan actividad aseguradors v
smpresss de medicina prepagada con AT cuales
MANTEREaN relaciones comerciales.

FET La relacidn pormenorizada de las primas o
cuntan cobradas y pagadas directamamnbe e
oonbErer SoEmo mimimes & inforrmBoidn Shguibamie;

o) De=narminacian commersapl da o sodkedad e
correbaie de segurodg ¥ ndrmerd de Inscripeidn
ante  la Superintendencla de la  AcEhvidad
Aseguradora

6.835 Extraordinario

B} Denominacidn comercal de la empresa de
seguros, soCledad de corraiale da Soegurcs,
asodacidn cooperative que realilza acohvidad
asmguradara ¥ ompresa de medicina
prepagoads

) MHombre del asegurado

d) Fedha de emisidn del recibo de prima o cuota

&)  FEedha de cobro del recibe de prima o cuota

T Mirmero de Chegque o Transforencia antregado
e @l aseguirado

@) Mombre del Banco

m) MNomero del recibo de prima o cuota

iy MNimaro da 1o pdiza

13 Monto de la prirma o cudbs

K} Fam: (Soguras de Vida o Soguros Generales)

13 Morto de l& comisidn ganada

m} Porcentaje (9% ) de la comisidn

n) Fecha de pago a la ompresa e Sogunos,
saciadad de corretaje de SogQuircs, asDclacion
cooperativa gue realiza actividad aseguradors
¥ emiprasa de medicing prepagada

i31. Las sodbedades de conmmelaje oo Segunos deb=n
Nevar mensualmeants una relacidn pormencrizada an
formato Excel de lazs primas o cuotas cobradas
dirgctamanta povr las empresas de Segunos,
socledades de corretale de Seguros, asociaciories
cooperativas gue realizan actvidad aseguradora
amprasas de madicinag prapagadcda.

i3z, La relacidn pormenorizada de las primas o
cuoctas cobradas directaments debse  contorer
coma minimo @ informacidn sigulente:

a) Densminacidn  comarcial de B emprasa oo
Soguros, asooocidn cooporativa gue  realiza
Activiadng asSguiraedorn Y Sfpeasn da riesd loing
prepagada vy =su comespondients nomero de
Imscripcidn ante Ia Superintendencia de Ia
Actividad Asaguracdors

b} Mombre del asegurado

&) Muirmeera el recibs ol B o Cuoth

d} Mamero de & paliza o Contrato

@) Mainta de la prima o cuots

)} Ramo (Seguros de Vida o Seguros Generaies)

@) Monto de la comisidn

h} Poscentages {%h) ode la comisidn

1} Comprobante=s remitidos por la empresa de
SROURGS, AsSDCiaCiGn coopErativa y ampresa de
meedicing prepagads

FOE. Bonos vy Estimulos de Incentivos

133, Bonos: En esta ceenta se registran  las
bonificaciones ganadas distintas de las comisionss
saglin corresponda  de  acuardc  al  Arancel  de
Cormigiornes v idos aguellos benelood olorgados a los
Intermadiarios de segurcs de acuserdo a los Planas de
Estimuld aprobDados por la Superintendencia de la
Actividad Aseguradora, para las empresas de seguros,
sociedadas de cometal@ de segurcs, ascCiaciones
conperativas gue reslizan actividad aseguradora
empresas de medicinag prepagada, cormespondlenbas al
ajercdcio econdmioo.

Foa, Interesss =saobre Comisiones 1w
Cuotas
134, En @5EAS Cusnias SS9 Fegistran s inboreses
ponados por e moumphmiento en & pago de  las
comisionas.
FO5. Resultado del Ejercicio
FOS 02, Saldo de Operaciones — Utilidad
135, Ei dsta cuanibh S registracd | difererndia &nkns

el imgreso v e egreso durante o periodo, hasta tanto
N B determine @ resultado del ejercicio acondmioo.

TERCERG: La Supsrintendencia de la Activicdad Asaguracora
publicard en forma Impresa v a traves de medios slectrdnioos,
@l libro contentivo del Codigo de Cuentas para Socledades de
Corretaje de Seguros, gue comprenclard o Estado de Situacidan
Finarclera, & Estado de Resultados v los analiticos de os grupos
de cusntas: Activo, Pasivo, Ingresos, Bgresos v Cuentas de
Orden, acompafiados de |jos correspondisntss  Arscos
Contables, Estadisticos v Relaciones Pormenorzadas.

CUARTON La Supbrintendencia de la Actvidad Aseguradora
poxdrd ajustar ¥ actoalizar cuando o conskders oonvenlents, ol
Mormas de Contabilidad vy Codigo de Cusntas para para
Sockedades de Corretaje de Seguros, mediante & incorporacidn,
madificacian yio aliminacian de cueoentas v normas, a traveés de
Clrculares gque serfdn publicadas an Su portal web, las cualas
guardaran el commclative vy desoipodn  correspondiente.  La
Ciirescidn ol Araa de Inspeccidn, Fiscalizacdn v Auditora levard
el registro, resgeardo y oonbrol de eshs Circulangs,






